CONTRACT
Serviciul de asistentd tehnicd, actualizare si mentenanta lunard pentru
"Aplicatie informatica pentru gestionarea documentelor operate de catre
Serviciul Autorizare Activitati Economice”
NR. 78046 din 03/04/2025

CAP.1.Partile contractante

A) MUNICIPIUL CONSTANTA, ca perscand juridica de drept public, legal
reprezentat prin DI, Primar Vergil Chitac, cu sediul in bd. Tomis nr. 51, municipiul
Constanta, judetul Constanta, cod postal 900725, Romania, cod de inregistrare
fiscald nr.4785631, cont nr. ROS57TREZ24A65040271030X deschis la Trezoreria
Municipiului Constanta, in calitate de BENEFICIAR,
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B) Societatea METASOFT PLUS S.R.L. cu sediul In Constanta, aleea Albdstrelelor
nr. 14, bl, C4, cam. 321, cod fiscal RO2748386, inregistratad la Registrul Comertului
cu numarul J13/5298/1992, cont nr. RO33TREZ2315069XXX002556 deschis la
Trezoreria municipiului Constanta, reprezentatad prin administrator Calin Florescu, in
calitate de PRESTATOR;

Avéand in vedere Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, H.G. nr. 395 din 2
iunie 2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea
nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificariie si completarile ulterioare si in
temeiul referatului privind finalizarea achizitiei nr. 71699/28.03.2025, s-a incheiat
prezentul contract:

CAP.2.0biectul contractului
Art.2.1.0biectul contractului constd in servicii lunare de intrefinere gi actualizare

aplicatie informaticd pentru gestionarea documentelor operate de catre Serviciul
Autorizare Activitati Economice.

CAP.3.Pretul Contractului

Art.3.1.Pretul total convenit pentru indeplinirea contractului pentru un an de zile
este de 26.400 lei fard T.V.A., impartit in 12 transe lunare egale de 2.200 lei fara
T.V.A., conform ofertei financiare, anexa la contract.

Art.3.2.Pretul este ferm pe toatd pericada de derulare a contractului.

CAP.4.Modalitadti de platad

Art.4.1.Plata serviciului de intretinere si actualizare aplicatii informatice se va
efectua lunar, la Tnceputul fiecdrei luni pentru luna anterioara, pe baza procesului-
verbal de receptie semnat de reprezentantul prestatoruiui si reprezentantul
beneficiarului, prin Directia Activitdti Economice, Serviciul Autorizare Activitdti
Economice, a facturii emise de catre prestator si a fisei de interventie, in fimita
alocatiilor bugetare aprobate.

Art.4.2.8Beneficiarul are obligatia de a efectua plata cdtre prestator in termen de

maximum 30 zile de la data inregistrarii facturii la sediul beneficiarului si acceptarii
ei la plata.

CAP.5.Durata contractului
Art.5.1.Durata prezentului contract este de 1 an, Incepand cu data de 13.04.2025.

CAP.6.Documentele contractului

Art.6.1.Fac parte din prezentul contract urmatoarele documente:
- oferta financiar3;
- oferta tehnica.



CAP.7.0bligatiile partilor

Obligatiile prestatorului

Art.7.1.0bligatiile prestatorului sunt urmatoarele:

- efectuare de modificdri ale functionalitdtilor existente ale sistemului informatic
generate de modificari legislative sau solicitate de beneficiar, precum si remedierea
in cel mai scurt timp a oricdrei probleme de naturd tehnics sau functionald aparuta
in functionarea sistemului informatic:

- sa modifice/actualizeze aplicatia informatica, la solicitarea beneficiarului sau 1n
urma constatarii unor defectiuni;

- modificdrile se vor constitui in pachete de corectii pentru reducerea efortului de
implementare individuala la nivelul fiecarei instalri a acestora;

- sa testeze functionalitatile modificate inainte de instalarea si livrarea acestora
catre beneficiar;

- sd actualizeze si sa puna la dispozitia beneficiarului ultimele versiuni ale tuturor
livrabilelor;

- livrarea de noi kituri de instalare ale tuturor aplicatiilor din cadrul sistemului pe
suport media adecvat, ori de cate ori apar modificari;

- suportul tehnic si mentenanta software trebuie s3 fie furnizate dupd cum
urmeaza:

v suport on-line prin conexiune securizata;

v suport la fata locului prin deplasarea personalului specializat la sediul
beneficiarului;

v suport telefonic si prin e-mail.

- timpul de reactie din partea prestatorului la primirea unei sesizari din partea
beneficiarului privind aparitia unei probleme de functionare a sistemului integrat
trebuie sa fie cat mai scurt posibil, dar sa nu depaseascd urmatoarele termene:

v 24 de ore pentru o interventie online;
v 48 de ore daca interventia necesita deplasare la sediul beneficiarului.
- sa furnizeze beneficiarului:
v codul sursa al aplicatiei informatice;
v permisiunea de a modifica, adapta, imbunatati programul informatic, in

scopul extinderii pe viitor a functionalitatilor sistemului sau al integrarii cu

alte sisteme informatice.
- sa faca dovada ca a dezvoltat si implementat aplicatia software care face obiectul
serviciilor de suport ethnic si mentenanta prin prezentul contract, prin prezentarea
copiei dupa contractul de furnizare/prestéri servicii (inclusive anexe, dupd caz, cu
cerintele tehnice) in baza caruia a dezvoltat si implementat aplicatia beneficiarului.
Art.7.2.Prestatorul va respecta toate prevederile legale in vigoare la nivel national,
care contin reglementari referitoare la protectia muncii, prevenirea incendiilor si
protectia mediului, specifice activitadtilor din domeniu, prin luarea tuturor masurilor
ce se impun in vederea indeplinirii obiectului contractului, precum si pentru
protectia personalului. (Furnizorul poate obtine informatii privind reglementarile
obligatorii ce trebuie respectate pe parcursul executdrii contractului, referitoare la
protectia muncii, PSI, protectia mediului inconjurator, de la Inspectoratul Teritorial
de Munca, Inspectia pentru Prevenirea Incendiilor, respectiv Agentia pentru
Protectia Mediului).

Obligatiile beneficiarului

Art.7.3.0bligatiile beneficiarului sunt urmatoarele:

- sd asigure cooperarea personalului propriu cu personalul prestatorului;

- sa respecte instructiunile de utilizare a aplicatiei informatice;

- s& ofere prestatorului toate informatiile necesare in vederea modificarii de
functionalitati existente ale aplicatilor sau a dezvoltdrii de functionalitati
suplimentare;

- sa notifice prestatorul in privinta oricdror deficiente aparute in utilizarea
aplicatiilor informatice;

- sa verifice buna functionare a aplicatiei informatice, precum si a serviciilor de
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intretinere si actualizare a aplicatiilor, si sd semneze procesele-verbale de receptie
dacd aceste conditii sunt indeplinite.

CAP.8.Iincetarea contractului

Art.8.1.Contractul inceteazd in urmétoarele situatii:

- prin acordul partilor;

- la expirarea termenului pentru care a fost incheiat, dacd acesta nu se va prelungi;
- In caz de faliment, dizolvare sau lichidare a prestatorufui;

- in caz de fortd majors.

CAP.9.Rezilierea contractului

Art.9.1.Prezenta clauza constituie pact comisoriu in situatia nerespectarii de catre
parti a obligatiilor prevazute la cap.7 din prezentul contract si rezilierea lui se face
de plin drept, fara somatie, punere in intarziere sau interventia instantei de
judecata,

Art.9.2.Furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunztoare pentru
partea din contract indeplinitd pan3 la data rezilierii contractuiui.
Art.9.3.Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una
dintre parti da dreptul partii lezate de a cere rezilierea contractului si de a pretinde
plata de daune interese.

Art.9.4.Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul
in care acesta nu ar fi trebuit atribuit furnizoruluyi respectiv, avand in vedere o
incalcare grava a obligatiilor care rezuita din legislatia europeana relevanta si care a
fost constatata printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.
Art.9.5.Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazui
in care pentru modificarea contractului este necesara organizarea unei noi proceduri
de atribuire.

Art.9.6.Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul
in care furnizorul se afla la momentul atribuirii contractului, in una din situatiile care
ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire, potrivit Legii 98/2016.
Art..9.7.In cazul denuntarii unilaterale a contractului de catre beneficiar,
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea
din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a acestuia.

CAP.10.Forta Majora

Art.10.1.Forta majord este constatat’ de o autoritate competent.

Art.10.2.Forta majord exonereaz¥ pirtile contractante de indeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.
Art.10.3.Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei
majore, dar fard a prejudicia drepturile ce |i se cuveneau partilor panad la aparitia
acesteia,

Art.10.4.Partea contractanti care invoc forta majora are obligatia de a notifica
celeilalte parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia s de a lua orice
masuri care i stau la dispozitie in vederea limit3rii consecintelor.

CAP.11.Solutionarea litigiilor

Art.11.1.Beneficiarul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe
cale amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi
intre ei In cadrul sau in legéturd cu indeplinirea contractului.

Art.11.2.Dacd dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative beneficiarul 5]
furnizorul nu reusesc s3 rezolve in mod amiabil o divergenta contractuals, fiecare
poate solicita ca disputa sd se solutioneze de citre instantele judecatoresti din
Romania.

CAP.12.Dispozitii finale

Art. 12.1.Prestatorul este réspunzator de exactitatea si legalitatea datelor inscrise
in situatile de platd si facturi si se obliga s& restituie atdt sumele incasate
necuvenit, cat si foloasele necuvenite aferente acestor sume, stabilite ca urmare a
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unor organe abilitate (C.F.I., C.F.P., Curtea de Conturi etc.). Prestatorul va

prezenta organelor abilitate mai sus mentionate, orice documente sau acte
solicitate.

Art.12.2.In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si
execute obligatile asumate prin contract, atunci beneficiarul are dreptul de a
calcula penalitati in cuantum de 1% din valoarea prestatiei efectuata cu intarziere,
pentru fiecare zi de intarziere.

Art.12.3.In cazul in care beneficiarul nu onoreaza facturile in termenul mentionat
de la expirarea perioadei prevazuta la art.4.2, acesta are obligatia de a plati, ca
penalitati, o suma echivalenta cu 1% pe zi de intarziere, din plata neefectuata
pentru fiecare zi de intarziere.

Art.12.4.Clauzele prezentului contract se vor completa cu dispozitiile privitoare la
contract din Noul Cod civil.

Art.12.5.Prevederile prezentului contract vor fi guvernate de legile in vigoare din
Romania.

Art.12.6.Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a
conveni modificarea si/sau completarea prezentului contract prin acte aditionale,
care vor face parte integranta din contract.

Art.12.7.Partile prezentului contract se obligda sa respecte prevederile
Regulamentului nr. 679/27.04.2016 al Parlamentului European si al Consiliului
Uniunii Europene, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.

Prezentul contract s-a incheiat in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

BENEFICIAR PRESTATOR
MUNICIPIUL CONSTANTA Societatea METASOFT PLUS S.R.L.
Primar, Administrator,

VERGIL CHITAC CALIN FLORESCU

Directia Financiara

Director Exe t,iv,
GEORGETA ORGHE

Serviciul Imornyatlzare,
Sef serviciu,
CRISTINA LAURA TOMA
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