A)

CONTRACT
privind serviciul SaaS (Software as a Service)
pentru sistemul informatic tip EDRMS TETHYS 2.0-PMC
NR. 20001 din 30/01/2025

CAP.1.PARTILE CONTRACTANTE

MUNICIPIUL CONSTANTA, ca persoana juridicd de drept public, legal reprezentat
prin DI. Primar Vergil Chitac, cu sediul in bd. Tomis nr. 51, municipiul Constanta,
judetul Constanta, cod postal 900725, Roméania, cod de inregistrare fiscald nr.
4785631, cont nr. RO61TREZ24A510103200109X in calitate de BENEFICIAR,

Si

B) SOCIETATEA LARSEN CONSULTING SERVICES S.R.L., cu sediul in
Constanta, bd. Mamaia nr. 284, cod fiscal RO 14225852, inregistratd la Registrul
Comertului cu numarul J13/1785/2001, cont nr. RO44TREZ2315069XXX006335
deschis la Trezoreria municipiului Constanta, reprezentata prin administrator
Laurentiu Stamat, in calitate de PRESTATOR.

Avéand in vedere Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, H.G. nr. 395/2016
pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice, cu modificarile si completérile ulterioare si In temeiul
referatului privind finalizarea achizitiei directe nr. 18501/28.01.2025 cu privire la
serviciul de SaaS (Software as a Service) pentru sistemul informatic Tethys de
registraturd electronicd $i management documente, s-a incheiat prezentul contract.

CAP.2.0BIECTUL CONTRACTULUI

Art.2.1.0biectul contractului constd in punerea la dispozitie de catre Prestator si
utilizarea de catre Beneficiar a serviciilor lunare de SaaS (Software as a Service)
pentru sistemul informatic tip EDRMS TETHYS 2.0-PMC de registratura electronica si
management documente, descris in oferta tehnica, anexa la contract, dupa cum
urmeaza:

dreptul de utilizare pentru aplicatiile informatice TethysOffice, TethysDigitalSign,
TethysRoEFactura, TethysIMG, TethysIT&C, TethysMOL, TethysWebService,
TethysEmail, TethysEvPop pentru 1 (un) server de aplicatie si pentru un numar
nelimitat de utilizatori din intranet-ul Beneficiarului.

mentenanta, suport tehnic, intretinere si actualizare sistem informatic, fix-uri,
update-uri si upgrade-uri ale aplicatiilor informatice.

CAP.3.PRETUL CONTRACTULUI

Art.3.1.Pretul total convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de
catre beneficiar este de 136.632 lei fird TVA, impartit in 12 transe lunare egale de
11.386 lei fara TVA, conform ofertei financiare, anexa la contract.

Art.3.2.Pretul este ferm pe toatd perioada de derulare a contractului si nu se
ajusteaza.

CAP.4.MODALITATI DE PLATA

Art.4.1.Plata serviciului se va efectua lunar, la inceputul fiecdrei luni pentru luna
anterioara, pe baza fisei de interventie si @ procesului verbal de receptie semnate de
reprezentantul Prestatorului si reprezentantul Beneficiarului - prin  Serviciul



Informatizare, si a facturii emise de catre Prestator, in limita alocatiilor bugetare
aprobate.

Art.4.2.Beneficiarul are obligatia de a efectua plata cdtre prestator in termen de
maximum 30 zile de la data inregistrérii facturii la sediul achizitorului.

CAP.5.DURATA CONTRACTULUI
Art.5.1.Durata prezentului contract este de 12 luni calendaristice, incepand cu data
de 01.02.2025, cu posibilitatea preiungirii prin acordul parilor printr-un act aditional.

CAP.6.DOCUMENTELE CONTRACTULUI

Art.6.1.Fac parte din prezentul contract urmatoarele documente:
- oferta financiard si oferta tehnica;

- conventia de Licentiere Utilizator Final (CLUF).

CAP.7.0BLIGATIILE PARTILOR

Obligatiile prestatorului

Art.7.1.Sa asigure functionarea sistemului informatic tip EDRMS TETHYS 2.0-PMC
(compus din  modulele TethysOffice, TethysDigitalSign, TethysRoEFactura,
TethysIMG, TethysIT&C, TethysMOL, TethysWebService, TethysEmail, TethysEvPop),
pe infrastructura hardware si software a Primariei Constanta, utiiizdnd SO si SGBD
existent, pentru 1 (un) server de aplicatie si pentru un numar nelimitat de utilizatori,
asa cum este descris in Oferta tehnica, anexa la prezentul contract.

Art.7.2.Sa asigure integrarea cu alte sisteme informatice existente la beneficiar, prin
intermediul unor servicii XML Web Services, asa cum este descris in Oferta tehnica,
anexa la prezentul contract;

Art.7.3.5a efectueze activitati de suport tehnic si mentenanta, intretinere  si
actualizare aplicatie informatica, update-uri si upgrade-uri pe toata perioada de
utilizare a sistemului informatic, astfel:

Art.7.3.1.Suportul tehnic si mentenanta vor presupune urmatoarele:

- remedierea in cel mai scurt timp posibil a oricdrei probleme de naturd strict
functionald apdrutd in utilizarea sistemului informatic, sau reinstalarea aplicatiei i
restaurarea datelor in caz de dezastru, utilizind fisierele de back-up furnizate de
Beneficiar;

- asigurarea unui manual de instructiuni detaliat, in limba romana, furnizat in
format electronic, sub forma unor instructiuni de utilizare in format video;

- modificarea/actualizarea aplicatiei informatice, in urma constatarii unor
defectiuni;

- testarea functionalitdtilor modificate inainte de instalarea si punerea in
functiune live a acestora pe infrastructura Beneficiarului;

Art.7.3.2.intretinerea si actualizarea sistemului informatic tip EDRMS TETHYS 2.0-
PMC va presupune urmatoarele:

- Software Assurance, respectiv oferirea gratuita a versiunilor noi si actualizarilor
necesare in urma modificarilor legislative;

- update-uri si upgrade-uri ate aplicatiei, pe masura ce acestea sunt dezvoltate de
Prestator;

- periodic, cel putin o data pe lund, reindexarea bazei de date, actualizarea
statisticilor, verificarea integritdtii datelor; verificare indexare uzuala cat si fulltext-
search, verificare operatiuni de backup full si backup tranzactions logs, verificarea
consistentei datelor din tabele, reducerea dimensiunii bazei de date prin rularea unui
script dedicat, golirea figlerulul de tranzactii dupa verificarea efectudrii cu succes a
ultimului backup- full, rularea unui script dedicat refacerii statiscilor despre indecsi;

- arhivarea periodica, In baze de date separate, a datelor din anii anteriori, la
solicitarea Beneficiarului;

- asistenta tehnica prin email pentru administratorii de aplicatie in vederea
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administrarii eficiente a aplicatiilor.

Art.7.4.Timpul de reactie din partea prestatorului la primirea unei sesizari din partea
beneficiarului privind aparitia unei probleme de functionare a sistemului informatic
trebuie sa fie cat mai scurt posibil, dar sa nu depaseasca urmatoarele termene:

- 24 de ore pentru o interventie online;

- 48 de ore daca interventia necesita deplasare la sediul beneficiarului.
Art.7.5.Suportul tehnic, intretinerea si actualizarea sistemului informatic vor fi
furnizate dupa cum urmeaza, dupa caz:

- suport on-line prin conexiune securizata;

- suport pe e-mail, prin utilizarea adresei suport@larsenconsult.ro;

- suport telefonic;

- suport la fata locului, prin deplasarea personalului specializat la sediul
beneficiarului, in cazul in care interventia este strict necesara si nu se poate rezolva
on-line.

Art.7.6.Prestatorul va respecta toate prevederile legale in vigoare la nivel national,
care contin reglementari referitoare la protectia muncii, prevenirea incendiilor si
protectia mediului, specifice activitatilor din domeniu, prin luarea tuturor masurilor ce
se impun in vederea indeplinirii obiectului contractului, precum si pentru protectia
personalului. (Prestatorul poate obtine informatii privind reglementarile obligatorii ce
trebuie respectate pe parcursul executarii contractului, referitoare la protectia
muncii, PSI, protectia mediului inconjurdtor, de la Inspectoratul Teritorial de Munca,
Inspectia pentru Prevenirea Incendiilor, respectiv Agentia pentru Protectia Mediului.).
Art.7.7.Prestatorul este raspunzator de exactitatea si legalitatea datelor inscrise in
facturi si se obliga sa restituie sumele incasate necuvenit si foloasele realizate
aferente acestor sume, stabilite ca atare in urma controlului organelor abilitate
(C.F.I.,C.F.P., Curtea de Conturi etc.). Prestatorul va prezenta organelor abilitate mai
sus mentionate, orice documente sau acte solicitate.

Art.7.8.Prestatorul se obliga sa respecte conditiile minime si de calitate, precizate in
referatul de finalizare nr. 18501/28.01.2025 "privind achizitia serviciului de SaaS
(Software as a Service) pentru sistemul informatic Tethys de registratura electronica
si management documente", anexat la prezentul contract.

Art.7.9.La sfarsitul perioadei de utilizare convenite prin contract Prestatorul va
asigura gratuit, la cererea scrisa si expres exprimata de Beneficiar, exportul datelor
introduse de Beneficiar in cadrul sistemului, intr-un format universal, neproprietar.
Art.7.10.Nu fac parte din suportul tehnic, mentenanta, intretinere si actualiziri si
deci nu fac parte din prezentul contract dezvoltarea de noi module ale aplicatiilor sau
de noi aplicatii precum nici instruirea personalului pentru utilizare. In cazul in care
Beneficiarul solicita astfel de dezvoltdri, acestea vor face obiectul unui contract
separat.

Obligatiile Beneficiarului

Art.7.11.Sa asigure cooperarea personalului propriu cu personalul Prestatorului.
Art.7.12.53a asigure furnizarea si verificarea informatiilor necesare bunei operari a
sistemului informatic tip EDRMS TETHYS 2.0-PMC, Beneficiarul fiind unicul si deplinul
raspunzator de corectitudinea, integralitatea si legalitatea datelor pe care le
introduce in sistemul informatic tip EDRMS TETHYS 2.0-PMC in vederea procesarii
si/sau stocarii acestora.

Art.7.13.Sa respecte instructiunile de utilizare a aplicatiei informatice, precum si
prevederile CLUF anexata prezentului contract.

Art.7.14.S3 ofere Prestatorului toate informatiile necesare in vederea modificrii de
rapoarte/statistici existente sau a dezvoltdrii de rapoarte/statistici suplimentare.
Art.7.15.S3 notifice Prestatorul in privinta oriciror deficiente apirute in utilizarea
aplicatiilor informatice si sa ofere toate informatiile necesare, referitoare la
incidentele survenite si a caror remediere o solicita Prestatorului.
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Art.7.16.Sa verifice buna functionare a aplicatiilor informatice, precum si a serviciilor
de intretinere si actualizare a aplicatiilor, si sa semneze fisele de interventie lunare
daca aceste conditii sunt indeplinite.

Art.7.17.Sa nu permita accesul la componentele sistemului informatic, copierea sau
modificarea acestora si intrarea in posesia altor persoane, fizice sau juridice, a
componentelor sistemului informatic tip EDRMS TETHYS 2.0-PMC.

Art.7.18.5a desemneze o persoana de contact dedicata, care sa urmareasca
desfasurarea prezentul contract si prin care sa se asigure corespondenta si relatia cu
Prestatorul. Persoana desemnata va fi singura care va avea dreptul sa transmita
Prestatorului notificari sau solicitari, precum si sa urmareasca si sa asigure
respectarea clauzelor prezentului contract.

Art.7.19.Sa asigure Prestatorului accesul on-line securizat la serverele pe care sunt
instalate componentele sistemului informatic tip EDRMS TETHYS 2.0-PMC.
Art.7.20.Sa efectueze copierea zilnica a fisierelor de back-up generate de sistemul
informatic tip EDRMS TETHYS 2.0-PMC, precum si pastrarea permanenta a cel putin
ultimelor 3 astfel de fisiere complete de back-up, in conditii de siguranta si
confidentialitate, pentru a se putea asigura capacitatea de refacere dupa dezastru.

CAP.8. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

Art.8.1.Garantia de buna executie este de 5% din pretul contractului, fard TVA si se
constituie de catre Prestator, in scopul asigurdrii autoritdtii contractante de
indeplinirea cantitativa, calitativa si in perioada convenitd a contractului.
Art.8.2.Garantia de bun& executie se constituie in termen de 5 zile lucratoare de la
data semnarii contractului de achizitie publicd. Acest termen poate fi prelungit la
solicitarea justificatd a contractantului, fara a depdsi 15 zile de la data semnarii
contractului de achizitie publica.

Art.8.3.Garantia de bund executie, este irevocabila si neconditionata, si se constituie
conform Legii nr.98/2016, dupd cum urmeaza:

a) virament bancar;

b) instrumente de garantare emise in conditiile legii, astfel:

(i)scrisori de garantie emise de institutii de credit bancare din Romania sau din alt
stat; (ii)scrisori de garantie emise de mstltugu financiare nebancare din Romania sau
din alt stat pentru achizitiile de lucrari a cdror valoare estimatd este mai micd sau
egala cu 40.000.000 lei fara TVA si respectlv pentru achizitiile de produse sau servicii
a ciror valoare estimatd este mai mica sau egald cu 7.000.000 lei fara TVA;

(iii) asiguradri de garantii emise: - fie de societati de asigurare care detin autorizatjii
de functionare emise in Romania sau intr-un alt stat membru al Uniunii Europene
si/sau care sunt inscrise in registrele publicate pe site-ul Autoritatii de Supraveghere
Financiara, dupa caz; - fie de societati de asigurare din state terte prin sucursale
autorizate in Romania de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara;

c) depunerea la casierie a unor sume in numerar dacd valoarea este mai micd de
5.000 lei;

d)reglnerl succesive din sumele datorate pentru facturi partiale;

In acest caz, contractantul are obligatia de a deschide contul la dispozitia autorltatu
contractante, la unitatea Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in
administrarea acestuia, conform art. 40 alin. (5) din HG nr.395/2016. Suma initiald
care se va depune de cdtre contractant in contul de disponibil astfel deschis nu
trebuie s& fie mai micd de 0,5% din pretul contractului de achizitie publica, fara TVA.
Pe parcursul indeplinirii contractului de achizitie publicd, autoritatea contractanta
urmeaza sa alimenteze contul de disponibil prin retineri succesive din sumele
datorate si cuvenite contractantului pana la concurenta sumei stabilite drept garantie
de bund executie in contractul de achizitie publicad si va instiinta contractantul despre
varsamantul efectuat, precum si despre destinatia |ui.



e) combinarea a doud sau mai multe dintre modalititile de constituire prevazute la
lit, a)-¢);

Art.8.4.Potrivit art, 41 din HG nr.395/2016 "Autoritatea contractants are dreptul de
a emite pretentii asupra garantiei de bun& executie, oricdnd pe parcursul Indeplinirii
contractulul de achizitie publicd/contractului subsecvent, in limita prejudiciului creat,
in cazul in care contractantu! nu isi indepiineste din culpa sa obligatiile asumate prin
contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie
autoritatea contractanta are obligatia de a notifica pretentia atat contractantului, cat
§i emitentului instrumentului de garantare, precizénd obligatiile care nu sunt
respectate, precum si modul de calcul al prejudiciuiui. In situatia execut3rii garantiei
de bund executie, partial sau total, contractantul are obligatia de a reintregii
garantia Tn cauza raportat la restul rimas de executat. "

Art.8.5.Restituirea garantiei de buni executie se va efectua la solicitarea scrisa
a Prestatorului. Autoritatea contractantd are obligatia de a elibera/restitui garantia de
bund executie Tn cel mult 14 zile de la data indeplinirii de citre contractant a
obligatillor asumate prin contract, daci nu a ridicat pana la acea datd pretentii
asupra ei,

CAP.9. PENALITﬁTI, DAUNE-INTERESE

Art.9.1.In cazul in care, din vina sa exclusivd, prestatorul nu reuseste si isi
indeplineascd obligatille asumate prin contract, beneficiarul are dreptul de a percepe
penalitati, reprezentdnd 1% pe zi de intarziere, incepand cu prima zi de intarziere,
penalitati care vor fi deduse din valoarea prestatiei efectuatd cu intarziere,

Art.9.2.In cazul in care beneficiarul nu onoreazi facturile in termenul prevazut,
acesta are obligatia de a plati, ca penalitdti, o sum¥ echivalentd cu 1% pe zi de
intarziere, din valoarea facturii neachitate, incepand cu prima zi de intarziere.

CAP.10.INCETAREA CONTRACTULUI
Art.10.1.Contractul inceteaza in urmétoarele situatii:
- la expirarea termenului pentru care a fost incheiat, daci acesta nu se va prelungi;
- in caz de faliment, dizolvare sau lichidare a Prestatorului;
- prin acordu! partilor;
- in caz de fortd majora.

CAP.11.REZILIEREA CONTRACTULUI

Art.11.1.Prezenta clauzd constituie pact comisoriu in situatia nerespectdrii de catre
parti a obligatiilor previzute la cap.7 din prezentul contract si rezilierea lui se face de
plin drept, fara somatie, punere in intarziere sau interventia instantei de judecata.
Art.11.2.Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru
partea din contract indeplinitd pana la data rezilierii contractului.
Art.11.3.Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una
dintre parfi d& dreptul pértii lezate de a cere rezilierea contractului si de a pretinde
plata de daune interese.

Art.11.4.Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentu! contract, in cazul
in care acesta nu ar fi trebuit atribuit prestatorului respectiv, avdnd n vedere o
incalcare gravd a obligatiilor care rezultd din legislatia europeand relevants si care a
fost constatatd printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.
Art.11.5.Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul
in care pentru modificarea contractului este necesard organizarea unei noi proceduri
de atribuire.

Art.11.6.Beneficiarul are dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul
in care prestatorul se aftd la momentul atribuirii contractului, in una din situatiile care
ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire, potrivit Legii nr. 98/2016.



Art.11.7.In cazul denuntdrii unilaterale a contractului de citre beneficiar, prestatorul
are dreptul de a pretinde numai plata corespunzdtoare pentru partea din contract
indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a acestuia.

CAP.12.SOLUTIONAREA LITIGIILOR

Art.12.1.0rice litigiu intervenit intre parti, in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
prevederilor contractuale, se va rezolva pe cale amiabild, in caz contrar litigiul va fi
deferit instantelor judecatoresti competente.

CAP.13.CONFIDENTIALITATEA CONTRACTULUI

Art.13.1.Prestatorul va considera toate documentele si informatiile care fi sunt puse
la dispozitie in vederea incheierii si executarii Contractului drept strict confidentiale.
Art.13.2.0bligatia de confidentialitate nu se aplicd in cazul solicitarilor legale privind
divulgarea unor informatii venite, in format oficial, din partea anumitor autoritati
publice conform prevederilor legale aplicabile.

Art.13.3.Partile prezentului contract se obligd sd respecte prevederile
Regulamentului nr.679/27.04.2016 al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii
Europene, privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.

CAP.14.COMUNICARI

Art.14.1.0rice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisa in scris.

Art.14.2.0rice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat gi
in momentul primirii.

Art.14.3.Comunicérile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

Art.14.4.In acceptiunea partilor contractante, orice comunicare adresata de una
dintre acestea celeilalte, este valabil indeplinita dacd va fi transmisa la adresele
mentionate in partea introductiva a prezentului contract.

"

Art.14.5.in cazul in care comunicarea se face pe cale postald, ea va fi transmisa prin
scrisoare recomandatd, cu confirmare de primire si se considerd primita la data
mentionatd pe confirmarea de la oficiul primitor.

Art.14.6.Dacd confirmarea se transmite prin convorbire telefonica, fax sau e-mail in

zile nelucritoare, ea se considera primitd in prima zi lucratoare dupd cea in care a
fost expediatd.

CAP.15.DISPOZITII FINALE

Art.15.1.Forta majoré apéra de raspundere partea care o invoca, cu conditia ca in

termen de 15 zile de la producerea evenimentului, s% instiinteze in scris, cealalta
| parte despre aceasta si despre consecintele care apar in executarea prezentului

contract.

Art.15.2.Clauzele prezentului contract se vor completa cu dispozitiile privitoare la

contract din Noul Cod civil, precum si cu referatul final nr. 18501/28.01.2025, anexa

la prezentul contract.

Art.15.3.Prevederile prezentului contract vor fi guvernate de legile Tn vigoare din

Romaénia.

Art.15.4.Prestatorul este raspunzétor de exactitatea si legalitatea datelor inscrise in

facturi si se obligd sa restituie sumele incasate necuvenit si foloasele realizate

aferente acestor sume, stabilite ca atare in urma controalelor organelor abilitate, in

termen de 10 zile de la data constatarii. Prestatorul va prezenta tuturor organelor

abilitate, orice documente sau acte solicitate.

Art.15.5.Pértile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a

conveni modificarea si/sau completarea prezentului contract prin acte aditionale, care
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vor face parte integranta din contract numai in cazul aparitiei unor circumstante care
lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la

data Tncheierii contractului.

Art.15.7.Prestatorul se obligd sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate
prin contract, fara sa obtina, in prealabil, acorul scris al Beneficiarului;
Art.15.8.Cesiunea nu va exonera Beneficiarul de nici o responsabilitate privind
garantia sau orice alte obligatii asumate prin contract.

Prezentul contract, a fost intocmit in 2 (doud) exemplare, cate unul pentru fiecare

parte contractanta.
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