


f. Zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

Art. 4 CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI
4.1. O parte contractantd nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte parti:

e De a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;

e De a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de
derulare a contractului, in alt scop decat in acela de a-si indeplini obligatiile contractuale;
4.2. Dezvaluirea oricdrei informatii fata de persoanele implicate in Tndeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului;
4.3. O parte contractanta va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvéluirea de informatii referitoare la
contract daca:
43.1. Informatia era cunoscutd partii contractante fnainte ca ea sa fi fost primitd de la
cealalta parte contractantd; sau
43.2. Informatia a fost dezvaluita dupd ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezvaluire; sau
43.3. Partea contractantd a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.

Art. 5 RESPONSABILITATILE PRESTATORULUI

Prestatorul se obliga:

5.1.S3 presteze serviciile ce fac obiectul contractului conform cerinfelor specificate in Anexele la
prezentul contract. Totodatd, este raspunzator atdt de siguranta tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata
contractului.

5.2.S3 raspunda fata de ACHIZITOR pentru serviciile ce fac obiectul contractului potrivit prevederilor
Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile postale, cu modificérile
ulterioare, aprobata prin Legea nr. 187/2013, Deciziei ANCOM nr. 1363/2019 privind desemnarea
furnizorului de serviciu universal in domeniul serviciilor postale si conform prevederilor Deciziei
ANCOM nr. 313/2017 privind regimul de autorizare generald pentru furnizarea serviciilor postale,
acte ce se completeazd cu prevederile prezentului contract. Prestatorul nu va rdspunde pentru
eventualele daune indirecte ale Achizitorului.

5.3.Sa incaseze contravaloarea serviciilor ce fac obiectul contractului, Tn conformitate cu prevederile
prezentului contract si ale Anexelor sale.

5.4.S3 emita facturi conform prevederilor prezentului contract si ale Anexelor sale,

5.5.53 distribuie trimiterile ACHIZITORULUI asigurénd un timp de circulatie, conform Anexelor la
prezentul contract.

5.6.S3a solutioneze eventualele reclamatii primite din partea ACHIZITORULUI cu privire la prestarea
serviciilor postale ce fac obiectul contractului in termenul legal, respectiv in maxim 3 (trei) luni
de la data introducerii reclamatiei. Termenul de introducere a reclamatiei prealabile este de 6 luni
si se calculeaza de la data depunerii trimiterii postale la punctul de acces.

5.7.S8 pastreze trimiterile postale care fac obiectul contractului si care nu au putut fi livrate si
inapoiate ACHIZITORului, timp de 18 luni de la data depunerii trimiterii postale la punctul de
acces.

Art. 6 RESPONSABILITATILE ACHIZITORULUI
ACHIZITORUL se obliga:
6.1.53 completeze formularul de ,,Mandat Postal” si s3 transmita fin baza unui borderou emis de
acesta, comanda ferma (email) a serviciilor ce urmeaza a fi prestate de catre Prestator.
6.2.S3 nu prezinte trimiteri pe ambalajul cdrora sunt inscrise:
- inscriptii care contravin ordinii publice sau bunelor moravuri;
- inscriptii care discrediteazd sau denigreaza marcile de comerf, denumirile comerciale, alte
semne distinctive, bunuri, servicii, activitéti ale COMPANIA NATIONALA POSTA ROMANA SA.
6.3.Sa achite la termenele stabilite in prezentul contract tarifele postale cuvenite PRESTATORULUI,
conform prevederilor contractului si ale Anexelor sale.

Art. 7 MODALITATI DE PLATA
7.1. Pretul prestatiilor executate este cel rezultat prin aplicarea tarifelor prevdzute in Anexa la
prezentul contract.
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calendaristice de la data aparitiei.

10.4.Dac3 in termen de 30 (treizeci) zile calendaristice de la producere, evenimentul respectiv nu
inceteaza, oricare din p3rfi poate s denunte unilateral contractul, cu o notificare prealabila de 5
(cinci) zile calendaristice, fird ca vreuna dintre acestea s3 poatd pretinde daune-interese. Cazul
de fortd majord nu exonereazd p3rtile de executarea obligatiilor scadente la data aparitiei cazului
de fortd majora.

Art. 11 NOTIFICARILE SI CORESPONDENTA INTRE PARTI

11.1. Orice notificare/corespondents intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, este
valabil comunicatd dacd este predatd sau transmis3 la adresele convenite de parti si mentionate
in cuprinsul prezentului contract.

11.2. Notificarea/corespondenta se transmite prin trimitere de corespondentd cu confirmare postald de
primire, prin email sau prin fax.

11.3. Notificarea/corespondenta se considers primita la data semnérii de citre registratura partii
destinatare a confirmérii de primire, in prima zi lucritoare dupa cea in care au fost expediate prin
fax sau la data transmiterii prin email.

11.4. Schimbarea adreselor (inclusiv adresa de email) sau numarului de telefon/fax nu este opozabil3
decdt dupa trecerea a cel putin 5 (cinci) zile lucritoare de la data la care s-a primit notificarea
privind schimbarea adreselor sau a numarului de fax/telefon.

Art. 12 INVALIDAREA CLAUZELOR "~

In cazul in care o clauzd a prezentului contract se perimad, devine ilegald, nul3d sau imposibil de
executat ca urmare a incidentei unui act legislativ ulterior semn&rii prezentului contract, celelalte
prevederi contractuale fsi mentin valabilitatea, in masura in care este posibil si nu contravin noilor
cerinte legale. In situatia in care noile reglementari, care nu erau in vigoare la data semn3rii
prezentului contract, contravin total sau partial mai multor prevederi contractuale, partile convin
renegocierea cu buna credintd a clauzelor respective.

Art. 13 SOLUTIONAREA LITIGIILOR

ACHIZITORUL si PRESTATORUL vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild orice
neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.
Daca dupa 30 (treizeci) zile calendaristice de la inceperea procedurilor de conciliere directs,
ACHIZITORUL si PRESTATORUL nu reusesc si rezolve in mod amiabil o divergenta contractuald, oricare
parte va putea apela in vederea solutiondrii litigiului, la instantele judecatoresti competente din
Romania, de la sediul Prestatorului.

Art. 14 DISPOZITII FINALE

14.1. Orice modificare a prezentului contract se face numai prin act aditional, Tncheiat cu acordul
partilor;

14.2. Prezentul contract impreund cu Anexele, care fac parte integrant din acesta, reprezintd vointa
partilor si inl&turd orice intelegere verbali sau scrisi dintre acestea, anterioard fincheierii
contractului, referitoare la acelasi obiect.

14.3. Prezentul contract este incheiat cu respectarea prevederilor legale si se supune legislatiei romane
in vigoare, completdndu-se cu prevederile Codului Civil.

14.4. Partile nu vor savérsi, autoriza sau permite nici o actiune care ar determina partile si/sau afiliatii
partilor sd incalce oricare din legile sau reglementirile anticoruptie in vigoare. Aceastd obligatie
se aplicd in special platilor ilegale cdtre functionari de stat, reprezentanti ai autoritdtilor publice
sau asociatii lor, familii sau prieteni apropiati. Fiecare parte se obligd sa nu ofere sau s3
primeascd, sau s3 nu fie de acord s3 ofere, oricarui angajat, reprezentant sau tertd parte care
actioneaza in numele celeilalte parti si nici s§ accepte sau s3 fie de acord s3 accepte de la un
salariat, reprezentant sau tertd parte care actioneazi in numele celeilalte parti, nici un dar sau
beneficiu, fie numerar sau sub altd form3, care nu se cuvin legal primitorului, in legaturd cu
negocierea, incheierea sau executarea acestui contract. Partile se vor notifica reciproc prompt,
dacd iau la cunostintd sau au suspiciuni specifice privind orice form3 de coruptie legatd de
negocierea, incheierea sau executarea acestui contract.

14.5. Partile confirm3 c3 fiecare clauzd a prezentului contract a fost negociata si agreats in mod
expres.

14.6. Partile declard si confirm3 c3 au autoritatea corporativa de a semna si derula prezentul contract.

14.7. Prestatorul si ACHIZITORUL garanteazd c& vor respecta in permanenta si fntocmai prevederile
legale in materia protectiei datelor cu caracter personal, asa cum sunt detaliate in “Anexa privind
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