


modificirile si completdrile ulterioare si ale Normelor metodologice de aplicare a
0.U.G. nr.109/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, aprobate prin H.G.
nr.722/2016, prin care se stabilesc asteptdrile autoritatii publice tutelare privind
evolutia societatii in urmatorii patru ani.

Scrisoarea de asteptari va fi adusd la cunostinta candidatilor aflati pe lista
scurta.

1. REZUMATUL STRATEGIEI LOCALE iIN DOMENIUL IN CARE ACTIONEAZA
SOCIETATEA

Reteaua rutierd interioard a municipiului Constanta fnsumeaza 410 km
strizi, dintre care 320 km strézi trafic mediu si usor si 90 km strazi trafic greu
din care s-au realizat Tn ultimii trei ani aproximativ 30 km in cartierele Palazu
Mare, Compozitori, Veterani si Baba Novac.

Pentru imbun&tétirea infrastructurii rutiere din municipiul Constanta, se
continud un amplu program de reabilitare si- modernizare a tramei stradale si der
realizare de noi spatii de parcare.

Rezultatele programelor de reabilitare i modernizare a infrastructurii
. stradale si de fluidizare a traficului rutier sunt deja vizibile. In prezent, starea
drumurilor din municipiul Constanta si conditiile de trafic indeplinesc standardele
europene in domeniu.

Traficul rutier in municipiul Constanta se desfdasoard in general degajat,
totusi se semnaleazi anumite blocaje in trafic, in special Tn zona centrald a
orasului, dar si in jurul principalelor zone comerciale.

Pr;napalele probleme apar mai ales in perioada estivald, atunci cand
numarul de autoturisme care tranziteaz& municipiul se dubleaza.

in contextul extinderii permanente a parcului auto si pentru a imbunatatii
in mod sustenabil conditile de participare la trafic, mai ales sub aspectul
asigurarii locurilor de parcare si stationare a autovehlculelor a fost demarata
implementarea unui program integrat de gestiune a traficului rutier din municipiul
Constanta, urmérindu- se fluidizarea circulatiel- auto- si cresterea gradului- de
Siguranta a participarii la trafic.

in acest sens, pe mai multe strazi si bulevarde, in speaal din zona centrald
a orasului, a fost sau urmeazd sa fie instituitd regula "sensului unic", noi
intersectii au fost semaforizate, indicatoarele rutiere si semafoarele vechi au fost
nlocuite cu altele noi, de mai bund calitate si care asigurd o vizibilitate mai buna.

II. VIZIUNEA GENERALA A AUTORITATII PUBLICE TUTELARE CU
PRIVIRE LA MISIUNEA SI OBIECTIVELE SOCIETATII DESPRINSA DIN
STRATEGIA LOCALA IN DOMENIUL IN CARE ACTIONEAZA SOCIETATEA

Societatea indeplineste riguros programele de investitii, mentinere-
intretinere si reparatii la sistemele publice incredintate in gestiune delegata de
asociatul unic Municipiul Constanta -s5i depune eforturi sporite pentru
intensificarea obtinerii de venituri c&t mai mari cu rezutate financiare pozitive,
prin divesificarea activitétilor desfésurate.

Obiective generale propuse:

1 Realizarea lucrarilor de reparatii, intretinere si modernizare a tramei
stradale din Municipiul Constanta, cu operatori proprii de specialitate.

2. Modernizarea si achizitia de utilaje, echipamente si accesorii necesare
cresterii productivitétii si crearea de noi servicii si lucrari.

3 Cresterea productawtatn si eficientei interne printr-o mai buna organizare a
resurselor umane, imbunétatirea planificarii si tinerea sub control a proceselor,
reducerea costurilor.

4. Promovarea brand-ului Confort Urban S.R.L. prin activitai de promovare a
imaginii.

5.  imbun&tatirea strii de viabilitate.




6. Cresterea capacitdtii de circulatie.

s Cresterea calitdtii lucrérilor in vederea ma3ririj perioadei de exploatare a
drumurilor,

Autoritatea publicd tutelard doreste ca societatea s3 aibd ca principale obiective
urmatoarele:

a. Indeplinirea obligatiilor prevdzute prin contractul de delegare a gestiunii
serviciilor publice de administrare a domeniuluj public gi privat de
interes local din Municipiul Constanta;

b. Asigurarea unui grad superior de satisfactie pentru cetdtenii
municipiului Constanta 'n ceea ce priveste accesul la serviciile prestate
de societate;

C. Consolidarea pozitiei Ppe piatd, furnizarea unor servicii de calitate
superioara pentru consumatori;

d. Armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu principiile

guvernantei corporative;
. Cresterea volumului si cifrei de afaceri;
Cresterea profitului din exploatare:
Cresterea productivitdtii muncii;
Asigurarea unui echilibru intre incasiri si plati;
Accelerarea -si ‘marirea gradului de Tncasare a creantelor curente si
restante;

j. Asigurarea unei lichiditéti optime in vederea respectarii termenelor de
plata a creantelor; _

k. Mentinerea unei marje de profit constante, prin identificarea si
eliminarea cheltuielilor ineficiente;

|.  Dimensionarea corectd a numérului de personal;

m. Cresterea gradului de performanta Tn ceea ce priveste calitatea
lucrarilor.

Planul de administrare al societdtii Confort Urban S.R.L are la baz3 viziunea
asupra perspectivelor de evolutie fundamentats pe consolidarea proceselor de
dezvoltare, modernizare si retehnologizare a activititii de productie, avand la
baza premise ca numai prin influxul permanent de capital vor putea fi oferite
servicii de calitate atit pentru gestiunea serviciului comunitar de utilitate public3
de administrare a domeniului public si privat al municipiului Constanta cét si a
clientilor beneficiari ai lucrérilor prestate de societate.

Prin Hotaréare a Consiliului Local al municipiului Constanta au fost aprobate
tarife  unitare pentru prestirile de servici  aferente activitatii  de
intretinere/reparare a tramei stradale,intretinere si reparatii  sistem de
semaforizare si indicatoare rutiere, astfel incadt fondurile publice alocate pentru
obiectivele de mai sus s§ fie absorbite de citre societatea Confort Urban S.R.L.,
avand urmatorele efecte:

» Pe de o parte cresterea productiei societtii comerciale si a veniturilor din

aceste activitati;

» Pe de altd parte jumstate din profitul realizat s3 fie virat sub forma de

redeventa cdtre UATM Constanta.

Autoritatea publici tutelard se asteaptd ca organele de administrare si de
conducere ale societdtii s& fie orientate spre dezvoltarea acesteia in conditii de
profitabilitate, s&§ urmé&reascs permanent stabilirea unui echilibru intre calitatea
lucrérilor si serviciilor realizate, proteciia mediului si securitatea §i sandtatea
lucratorilor.,

Fiind o societate ce desfasoard activitdti in beneficiul cetatenilor
municipiului Constanta si nu numai, contribuie la dezvoltarea orasului prin
imbunatdtirea calititii si diversificarea serviciilor in conditii de eficientd, realizarea
unei infrastructuri moderne toate cu o preocupare permanenta pentru protectia
mediuiui fnconjurdtor.

Autoritatea publicd tutelar§ se asteaptd ca membrii consiliului de
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‘administratie sa fie orientati spre realizarea obiectului de activitate al societatii
care il reprezintd furnizarea unor servicii de calitate superioard pentru cetateni,

respectiv' a unor conditii- de munca adecvate pentru’ angajatii societatii, iar pe de’
altd parte, armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu principiile
guvernantei corporative.

ITT. MENTIUNEA PRIVIND INCADRAREA fNTREPRINDERIT PUBLICE

Societatea ,Confort Urban" S.R.L este persoana juridicd roménd - avand
forma juridicd de societate cu rdaspundere limitatd si isi desfdsoard activitatea in
conformitate cu legile roméane si cu statutul propriu.

Societatea Confort Urban S.R.L. are sediul social In  municipiul Constanta,
Strada Varful cu Dor nr.10 gi este inregistratd la Oficiul Registrului Comertului
sub nr. 713/699/1997, avand Cod unic de inregistrare RO 1875349.

Societatea Confort Urban S.R.L. a fost constituitd in baza Legii nr. 31/1990
a societdtilor, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, a Legii nr.
69/1991 privind ‘administratia publicd locald, ca urmare a aplicarii Legii nr.
135/1994 prin care s-a adoptat 0.G. nr. 69/1994 privind unele masuri pentru
reorganizarea regiilor autonome de interes local si a Hotdrarii nr. 717/1995 a
Consiliului Local Municipal Constanta.

Forma juridicd: persoand juridicd romand organizatd sub forma de
societate cu raspundere limitata care isi desfésoard activitatea in conformitate cu
prevederile legislatiei aplicabile si statutului propriu.

Sistem de administrare: Unitar.

Autoritate publicd tutelard : municipiul Constanta

Obiectul de activitate: ' -

Obiectul de activitate principal cod CAEN 4211 - ‘Lucrari de constructii a
drumurilor si autostrazilor;

Obiectul secundar de activitate:

o Fabricarea betonului

° Fabricarea altor produse din minerale nemetalice, n.c.a.

o Lucriri de constructii a altor proiecte ingineresti, n.c.a.

o Lucrdri de pregétire a terenului

° Activitati de servicii anexe pentru’ trafsporturi terestre - [:‘n‘r"e'sté'ri' p‘éfe’é’ﬁ'
auto

o tnchirierea si subinchirierea bunurilor imobiliare proprii sau inchiriate

o Activititi de inginerie si consultant3 tehnicd legate de acestea.

in calitatea sa, societatea CONFORT URBAN S.R.L functioneazd sub
autoritatea Consiliul Local al -municipiului Constanta si desfisoard activitati de
interes public local gi are urmatoarele obiective de serviciu public: administrarea
domeniului’ public si - privat al municipiului- Constanta, respectiv a strazilor,
trotouarelor, aleilor, parcérilor, semafoarelor, semnelor de circulatie, precum si
comercilizarea de bunuri (mixturi asfaltice , beton, etc) prestarea de servicii,
realizarea de constructii - parcéri pentru persoane fizice si juridice, eliberare
avize pentru interventii pe domeniul public si urmarire a lucrdrilor de refacere a
domeniului public.
Legislatie relevanta domeniului de activitate al societatii:
- Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanta
corporativé a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare,
- Legea nr.31/1990 privind societdtile comerciale,
- Legea nr. 50/1991 privind autorizarea executdrii lucrdrilor de constructii,

republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;
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- Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitdti publice, cu modificérile
si completarile ulterioare si cele aduse de Ordonanta de urgent3 nr. 13 din 20
februarie 2008 si Legea nr. 329 din 5 noiembrie 2009;

- Legea nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;

- 0.G. nr. 43/1997 privind regimul drumurilor, republicatd, cu modificérile si
completarile ulterioare;

- 0.G nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificirile si
completdrile uiterioare;

- Legea nr, 10/1995 privind calitatea in constructii cu modificarile si completirile
‘ulterioare;

- Legea nr.287/2009 privind Codul civil, republicatd, cu modificdrile si
completdrile ulterioare;

- Ordinul 839/2009 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii
nr. 50/1991 privind autorizarea executdrii lucrarilor de constructii, cu modificirile
si completdrile ulterioare;

- H.C.L. privind stabilirea impozitelor si taxelor locale pentru anul in curs;

- Ordinul comun al Ministerului de Interne si Ministerul Transporturilor nr.
1112/411/2000 cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr.93/2016 pentru modificarea art.33 alin.(2) din 0.U.G. nr.195/2002
privind siguranta circulatiei pe infrastructura rutierd;

- 0.U.G. nr.22/2016 pentru modificarea si completarea Legii nr. 265/2008
privind gestionarea sigurantei circulatiei pe infrastructura rutiers.

IV. MODALITATEA DE ASIGURARE A COMPENSATIILOR
CORESPUNZATOARE SAU DE PLATA A OBLIGATIEI DE SERVICIU PUBLIC

Autoritatea publicd tutelard se asteaptd ca intreprinderea publics s tind o
evidentd separatd a costurilor izvordte din obligatia de serviciu public si de
administrare a infrastructurii publice, de cele izvordte din alte activitati cu
caracter privat.

Veniturile societatii sunt majoritar publice reprezentand aproximativ 80%
din incasari.

V. ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE DIVIDENDE/VARSAMINTE DIN
PROFITUL NET

Politica de dividende/varsaminte din profitul net se face in confomitate cu
legislatia in vigoare.

Autoritatea Publicd Tutelard se asteaptd s3 fie mentinut un echilibru intre
investitii si vdrsaminte.

Politica de dividend/varsaminte din profitul net se face in conformitate cu
O0.G. 64/2001 care stabileste destinatiile repartizrii profitului la societdtile
nationale si societdtile comerciale cu capital integral sau majoritar de stat,
precum si.la regiile autonome, si anume:

1.Rezerve legale, alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevézute de
lege,

2.Acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti,

3.Dividende,




4 . Alte rezerve - surse proprii de finantare,
5.Alte repartizari prevazute de lege.

Consiliul de Administratie va propune distribuirea profitului net inregistrat
de societate conform legislatiei n vigoare urmarind cu prioritate constituirea
surselor proprii de finantare.

Politica de dividend/varsdminte din prof:tul net al societdtii este o
reflectare a Imbun&tatirii performantei si reducerii costurilor. Consiliul de
Administratie va urmari lunar/trimestrial tintele previzionate si va face o
cuantificare a riscurilor astfel fncdt s8 poatd lua decizii care sa nu aducd
schimbdri in planificarea afacerii de natura sa pund in primejdie dezvoltarea
societdtii si s& consulte in timp util actionarul dacd se asteaptd devieri
semnificative de la tintele previzionate Actionaru! va fi informat in timp util
pentru adoptarea deciziilor necesare in. situatia. aparitiei. unor schimbari- survenite
tn planificarea afacerii, de naturd s& puna in primejdie dezvoltarea societatii
acordandu-se o atentie sporita cuantificarii riscurilor.

Actionarul, Municipiul Constanta se asteaptd la o performanta
Imbunatitita a afacerii si la reducerea costurilor asociate.

VI. ASTEPTARI PRIVIND CHELTUIELILE DE CAPITAL SI REDUCERILE
DE CHELTUIELI

Cheltuielile de capital masurate prin: volumul de investitii.
Reduceri de cheltuieli m8surate prin urmatorii indicatori:
1) cheltuielilor totale la 1000 de lei venituri totale

2} productivitatea muncii in unitati valorice

3) marja profitului brut

Acesti indicatori vor fi estimati/planificati si cuantificati prin Bugetul de
venituri si cheltuieli anual al companiei.

Autoritatea publicd tutelard se asteaptd ca pe parcursul mandatului noilor
membrii ai Consiliului de administratie al societétii Confort Urban S.R.L s& obtina:
- Reducerea cheltuielilor prin respectarea strictd a procedurii Legii
nr.98/2016;

- Asigurarea unui echilibru Intre fncasari si platl

- Realizarea unui grad de Tncasare a creantelor care sa asigure nivelul optim
de lichiditéti, in vederea respectarii termenelor de platd catre furnizori, salariati si
buget;

- Identificarea si eliminarea cheltuielilor ineficiente.

VII. ASTEPTARI PRIVIND POLITICA DE INVESTITII

Autoritatea Publicd Tutelard se asteapta la realizarea unei politici de
investitii adecvate, tindnd cont de faptul ca activitatea societatii se desfasoara
intr-un mediu concurential/competitiv. in acest sens, planul de investitii propus
trebuie s& duch la Indeplinirea- obiectivelor prevézute- in- planul- de- administrare:
precum si a indicatorilor financiari si nefinanciari rezultati din planul de
administrare.

planul de investitii urmeazé sd fie fundamentat pe baza unor studii de
fezabilitate, care s# asigure eficienta economica a acestor investitii, precum si
potentlalul castig al actionarilor. Astfel, planul de investitii trebuie sa aibd o
valoare addugata netd (VAN) pozitivd si o ratd internd de rentabilitate (RIR) n
conditiile unor presupuneri rezonabile cu privire la piatd vizand viitoarele beneficii
si viitorul cost al capitalului.

Implementarea programelor de investitii se va aproba avand in vedere
asigurarea continuitagii serviciului de interes public prestat, precum si




dezvoltarea, reabilitarea $i modernizarea sistemelor existente., Programul anual
de investitii va fi elaborat de conducerea societdtii Confort Urban S.R.L , avizat de
cdtre consiliul de administratie si transmis Spre aprobare autoritdtii publice
tutelare odatd cu proiectul anual al bugetului de venituri si cheltuieli, conform
0.U.G.109/2011 , cu modificirile si completarile ulterioare,

VIII. DEZIDERATELE CU PRIVIRE LA COMUNICAREA CU ORGANELE DE
ADMINISTRARE SI CONDUCERE ALE COMPANIEI

Societatea CONFORT URBAN S.R.L este o societate cu réspundere limitatd
constituitd in baza Legii nr.13/1990 - Legea Societ3tilor Comerciale, al cirui
asociat unic este  municipiul Constanta si este consideraty o intreprindere
publicd, Tn sensul dispozitillor previzute la art. 2 pct. 2 lit. b din OUG
nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice cu
modificdrile si completérile ulterioare.

Compania este administratd de un Consiliu de Administratie format din 5
(cinci) membri. Numirea membrilor Consiliului de Administratie este temporarg si
-revocabil.

Membrii Consiliului de Administratie sunt numiti si/sau revocati de c3tre
Autoritatea Publicd Tutefara, conform legii. Presedintele Consiliului  de
Administratie este ales din randul administratorilor pentru o durat care nu poate
depdsi durata mandatului sSu de administrator. Presedintele Consiliului de
Administratie nu poate fi Director General al Companiei.

Acest consiliu fsi desfisoard activitatea in baza Actului Constitutiv si a
Regulamentului propriu de organizare si functionare care a fost Intocmit cu
respectarea legislatiei In vigoare si prin care Consiliul de Administratie are in
responsabilitate administrarea societati.

In termen maximum 30 de zile de la data numirii sale, Consiliui de
administratie sau Supraveghere elaboreaz3 o propunere pentru componenta de
administrare a planului de administrare, in vederea realizarii indicatorilor de

performantd financiari si _nefinanciari. Componenta de administrare se

completeazd cu componenta manageriala elaborati conform prevedrile art.36
alin (1) din OUG 109/2011.

Atributiile Consiliului de Administratie privind administrarea societatii
sunt cele legate de stabilirea directiilor principale de activitate si dezvoltare 3
societatii, a obiectivelor pentru directorii societdtii, urm3rires si evaluarea
activitatii acestora prin raportarea Ila prevederile contractelor de mandat
respectiv, a planuiui de management al acestora.

Consiliul de Administratie are in secundar si unele atributii care pot fi
delegate directorului general.

Consiliul de Administratie are urmitoarele competente de baza, firi insy
a se limita la acestea :
1) stabilirea directiilor principale de activitate si de dezvoltare a societatii;
2) stabilirea sistemului contabil si de control financiar si aprobarea planificsrii
financiare;
3) numeste directorii la recomandarea Comitetului de nominalizare. Consiliul de
administratie poate decide s3 fie asistat sau ca selectia s3 fie efectuatd de un
expert independent, evident specializat In recrutarea de resurse umane;
4) aprobé planul de management al directorilor;




5) stabileste remuneratia acestora, in limitele legale;

6) revocd directorii, dupa evaluarea prealabild a activitétii acestora, evaluare ce
priveste atat executia contractului de mandat cat si a planului de management;
7) urmdreste si evalueazd activitatea directorilor prin raportare la prevederile
contractului de mandat respectiv a planului de management;

Administratorii au in secundar si’ urmétoarele atributii ce pot fi- delegate”

Directorului general (fard a avea un caracter limitativ):

1) aproba structura organizatorica a societatii la propunerea Directorului
General; organigrama Societatii se va actualiza periodic in functie de modificarea
ariei de deservire a acesteia la propunerea Directorului General;

2) asigurd gestionarea gi coordonarea societatii;

3) prezinta situatia economicd si financiard a Societatii, precum si raportul de
_activitate anual;

4) aprobé regulamentul intern al societatii;

5) supun aprobdrii, in termen de cel mult 5 luni de la incheierea exercitiului
financiar, raportul cu privire la activitatea societtii, situatia financiara anuald si
contul de profit si pierdere pentru anul precedent, precum si proiectul
programului de activitate si proiectul bugetului de venituri si cheltuieli ale
societatii- pe anul-in:curs;:

6) decid asupra incheierii de acte juridice de dobandire, instradinare, Tnchiriere,
schimb sau de constituire fn garantie de bunuri aflate in patrimoniui societatii ori
pe care aceasta urmeazd sa le dobdndeascd astfel, cu aprobarea Autoritatii
Publice Tutelare, in conditiile legii;

7) avizeaza programele de dezvoltare si investitil.

8) indeplineste orice alte atributii si are toate competentele stabilite prin lege si
prin hot&rérile Autoritstii Publice Tutelare:

9) propune majorarea capitalului social atunci cand aceastd masura este
necesard pentru desfagurarea activititii, precum si infiintarea de noi unitati;

10) rezolva problemele stabilite de Asociatul unic S executd hotérarile luate de
aceasta in conformitate cu Actul Constitutiv.

11) verifica functionarea sistemului de controi intern/managerial, implementarea
politicilor contabile si realizarea planificérii financiare ;

12) evalueazd activitatea directorilor, verificd executia contractelor de mandat
ale acestora;

13) publicarea pe pagina de internet a societdtii, politica si criteriile de
remunerare @ administratorilor si a directorilor, hotdrarile Asociatilor, situatiile
financiare anuale , raportarile contabile semestriale, raportul de audit anual,
componenta organelor de conducere, CV-urile membrilor Consiliului  de
Administratie- si ale-directorilor, ra poartele Consiliului de- Administratie.:

14) Orice alte obligatii-stabilite de lege.

Autoritatea publicd tutelara asteaptd ca viitorii administratori ai societatii
Confort Urban S.R.L. sd indeplinescd obiectivele de performantd stipulate prin
contractul de mandat:

1. Cresterea capacitatii de autofinantare urmarind echilibrul intre veniturile
proprii si cheltuielile materiale pentru activitatea de bazd;
] Biminuarea perioadei de recuperare a creantelor;
Diminuarea perioadei de rambursare a datoriilor;
Diminuarea pierderilor;
Reducerea cheltuielilor comparativ cu veniturile incasate;
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6. Cresterea productivitdtii muncii;

7. Calitatea serviciului reflectat n gradul de satisfacere a cerintelor
populatiei;
8. Utilizarea adecvatd a resurselor umane avdnd la bazi optimizarea

costurilor salariale.

Autoritatea publicd tutelard asteaptd ca relatia sa cu administratorii s&
aibd la baza transparenta si comunicarea in acest sens vor fi elaborarate si
prezentate rapoarte de activitate semestriale, prin intermediul cirora se va
monitoriza gradul de indeplinire al obiectivelor stabilite prin contractul de mandat;
vor fi prezentate modalitdtile de indeplinire a principalelor decizii strategice

adoptate la-nivelul Consiliului dé Administratie.

IX. ASTEPTARI PRIVIND CALITATEA SI SIGURANTA SERVICIILOR
PRESTATE DE COMPANIE

Autoritatea Publicd Tutelard este constientd de importanta societatii si a
calitatii serviciilor prestate de aceasta. in acest sens raportat la activitatea
prestatd, autoritatea publicd tutelard are urm&toarele asteptari:

1) Furnizarea de servicii care s3 {ntruneascs asteptdrile clientilor, In conditii de
eficienta si siguranti.

Rezultate asteptate: intelegerea nevoilor clientilor, sensibilitate la cerintele
acestora, disponibilitatea si fiabilitatea tuturor serviciilor si facilitatilor.

2) Asigurarea unei planificiri riguroase pentru toate aspectele afacerii
(resursele, infrastructura, serviciile).

Rezultate asteptate: Planificare relevants realizat in toate domeniile, asigurarea
infrastructurii si serviciilor adecvate pentru clientii actuali precum si pentru
dezvoltarea viitoare.

3) Asigurarea durabilitétii afacerii prin inovare, imbunatatirea proceselor si
procedurilor de lucru precum si implicarea partilor interesate.

Rezultate asteptate: Imbunatatirea business-ului,competitivitatea serviciilor sj
facilitatilor, viabilitatea financiard, siguranta desfasurdrii operatiunilor, protectia
mediului si Intelegerea cerintelor comunitatii.

X. ASTEPTARI IN DOMENIUL ETICIJ, INTEGRITATII SI GUVERNANTEI
CORPORATIVE '

Asteptérile autoritdtii publice tutelare in domeniul eticii, integritatii si
guvernantei corporative au drept fundament cateva valori $i-principii care trebuie
sd guverneze comportamentul etic si profesional al organelor de conducere:

1. Profesionalismul - toate atributiile Consiliului de Administratie trebuie
indeplinite cu maximum de eficienta si eficacitate, conform competentelor
detinute si in cunostintd de cauzd in ceea ce priveste reglementdrile legale;

2. Impartialitatea, conflictele de interese si nediscriminarea - principiu conform
caruia membrii Consiliului de Administratie sunt obligati s& aib% o atitudine
obiectiva, neutrd fatd de orice interes politic, economic, religios sau de alt3
naturd, Tn exercitarea atributiilor functiei; Pe durata indeplinirii mandatului,
administratorii nu pot incheia cu societatea un contract individual de munci. In
cazul n care administratorii sunt desemnati dintre salariatii societatii, acestia
trebuie sd opteze in termen de maximum 30 de zile de la data numirii In Consiliul




de administratiei al societdtii prin hotérre a Consiliului local al municipiului
Constanta, Intre mentinerea contractului individual de munca sau semnarea
contractului de mandat.

3. Integritatea” morald - principiu conform caruia membrilor Consiliului de
Administratie le este interzis s3 solicite sau sa accepte, direct ori indirect, pentru

ei sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu- moral sau material, sau s&

abuzeze de functia pe care o detin;
4. Libertatea de géndire si exprimare - principiu conform caruia membrii CA pot
s3-si exprime si sd-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a
bunelor moravuri; -
5. Onestitatea, cinstea si corectitudinea - principiu conform caruia Tn exercitarea
mandatului trebuie s¥ respecte, cu maxima seriozitate, legislatia in vigoare;
6. Deschiderea si transparenta - principiu conform caruia activitatile desfasurate
de membrii CA in exercitarea functiilor lor sunt publice si pot fi ‘supuse
monitorizérii cetatenilor;
7. Confidentialitatea - principiu conform céruia membrii CA trebuie sd garanteze
confidentialitatea informatiilor care se afld in posesia lor.

Autoritatea publicd tutelard se asteaptd sd se acorde o importanta

deosebitd- implementarii- Codului- de-Eticd- care- stabileste principiile- si standardele:

de conduitd. Avand in vedere c3 politicile adecvate de audit si control intern
contribuie semnificativ la buna functionare a societatii , se subliniaza necesitatea
revizuirii de citre conducerea executivd a sistemelor de audit si control intern.

in materia eticii, integritatii si a guvernantei corporative, administratorii au
urmatoarele competente si obligatii:
- de elaborare a Codului de eticd , de respectare a acestuia, atat de memobrii
consiliului, cat si de angajatii societatii;
- de denuntare a conflictelor de interese , definite conform legislatiei Tn
vigoare si conform reglementdrilor interne ale societatii;
- de a adopta comportamentul necesar de a fi exercitat in cadrul consiliului
in cazul in care l-ar putea pune pe administrator intr-o situatie de conflict de
interese; ' ' '
- de tratare cu discretie a informatiilor cu caracter confindential,astfel
societatea, autoritatea publicd tutelard si actionarii sa nu fie prejudiciati ca
urmare a comportamentului neprofesionist si indiscret al administratorului/
administratorilor, dar si de detinerea si mentinerea unei reputatii profesionale
excelente.

in conformitate cu prevederile 0.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta
corporativé a Intreprinderilor publice, republicatd, cu modificdrile si completarile

ulterioare;, activitatea organelor de conducere- trebuie s& fie- transparentd si-

accesibild, garantand o buna comunicare.

in ceea ce priveste organizarea comitetelor, membrii consiliului de
administratie au urmatoarele competente si obligatii:
- in cadrul consiliului de administratie s& consulte comitetul de nominalizare
si remunerare gi comitetul de audit ;
- Revizuirea regulatd a functionalitdtii sistemului de control intern de catre
administrator;
- Stabilirea unui regulament intern a modului de functionare si procedura de
adoptare a deciziilor in cadrul comitetelor consultative.

in ceea ce priveste colaborarea dintre consiliu si directori, modul de







