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Proiect Acord-cadru privind prestarea serviciilor de paza umana

Preambul

Avand in vedere:

- prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederilor H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare;

Partile contractante

1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA, cu sediul in municipiul Constanta, Strada Unirii
nr.104, judetul Constanta, cod de inregistrare fiscala 35804563, cont bancar RO89 TREZ 2315 006X
XX02 6717, deschis la Trezoreria municipiului Constanta, reprezentata legal prin, Director General -
Poptile Monica, in calitate de promitent beneficiar,

si
2. , cu sediul in , telefon ;
email , cod fiscal , inregistratd la O.R.C. cu numarul
, cont nr. deschis la Trezoreria F
reprezentata legal prin Administrator/Director general , In calitate de promitent

prestator

a intervenit prezentul Acord-cadru, in conditiile in care partile promitente réman neschimbate pe toata
durata de desfasurare a acestuia.

Definitii - clauza specifica

in derularea prezentului Acord-cadru si a contractelor subsecvente atribuite in baza acestuia, urméatorii
termeni vor fi interpretati astfel:

a)acord-cadru - prezentul act, reprezentand intelegerea partilor privind prestarea serviciului de paza
umana, in conditiile si termenii care guverneaza contractele subsecvente ce urmeaza a fi atribuite;
b)contract subsecvent - contractul semnat intre Directia generala de asistenta sociala si promitentul
prestator, in conformitate cu termenii si conditiile acordului-cadru si in baza céruia este efectiv prestat
serviciul de paza umana;

c) act aditional - documentul semnat de partile contractante prin care se modificd termenii si
conditiile din oricare document ce face parte din prezentul acord-cadru sau din contractul subsecvent;
d) forta majora - un eveniment mai presus de controlul péartilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii acordului-cadru si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea obligatiilor asumate n cadrul acordului cadru; sunt considerate
asemenea evenimente: greve sau alte perturbari ale activitatii industriale, actiuni ale unui inamic public,
razboaie, fie declarate fie nu, blocade, insurectii, revolte armate, epidemii, alunecari de teren,
cutremure, furtuni puternice, inundatii, deversari si alte calamitati naturale, conflicte civile, explozii si
orice alte asemenea evenimente, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa; nu este considerat
eveniment de fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate
de executare, doar face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre parti;

e) Promitent beneficiar - Directia generald de asistentd sociald (DGAS);

f) Promitent prestator - oricare dintre operatorii economici, nominalizati ca atare Tn preambulul
acordului-cadru, prestatori ai serviciului de paza uman3;




g) documentatia de atribuire - documentul achizitiei care cuprinde cerintele, criteriile, regulile si alte
informatii necesare pentru a asigura operatorilor economici o informare completd, corectd si explicitd
Cu privire la cerinte sau elemente ale achizitiei, obiectul contractului si modul de desfasurare a
procedurii de atribuire, inclusiv specificatiile tehnice, conditiile contractuale propuse, formatele de
prezentare a documentelor de cdtre ofertanti, informatiile privind obligatiile generale aplicabile;

h) oferta - actul juridic prin care operatorul economic isi manifest3 vointa de a se angaja din punct de
vedere juridic intr-un contract de achizitie publici. Oferta cuprinde propunerea financiara, propunerea
tehnicd, precum si alte documente stabilite prin documentatia de atribuire;

i) operator economic - orice persoani fizici sau juridics, de drept public ori de drept privat sau grup
ori asociere de astfel de persoane, care oferd in mod licit pe piatd executarea de lucrdri si/sau a unei
constructii, furnizarea de produse ori prestarea de servicii, inclusiv orice asociere temporard formata
intre doua sau mai muilte dintre aceste entitti;

J) specificatii tehnice - cerinte, prescriptii, caracteristici de naturd tehnicg ce permit fiecarui produs,
serviciu sau lucrare sa fie descris, in mod obiectiv, intr-o manierd corespunzitoare indeplinirii
necesitatii autoritdtii contractante;

k) standard - o specificatie tehnicd adoptatd ca standard international, standard european sau
standard national de catre un organism de standardizare recunoscut, pentru aplicare repetata sau
continud, care nu este obligatorie;

1) informatii confidentiale-orice date (inclusiv dar fard a se limita la date cu caracter personal ale
reprezentantilor, angajatilor, contractorilor sau delegatilor celeilalte parti), informatii, documente,
documentatii tehnice si proceduri, sau orice alte documente, indiferent de suport, care ajung la
cunostinta partilor in timpul sau n legdturd cu executarea acordului-cadru; informatii, idei sau materiale
de afaceri cum sunt informatii financiare ne-publice, informatii privind costuri, profituri, produse,
marketing, planuri de vanzare si previziuni si proiecte de dezvoltare si oportunitati, produse nelivrate
pietei, alte documente care reprezinta pozitia pe piata a partilor;

m) date cu caracter personal - orice informatii privind o persoana fizic identificatd sau identificabil3;
o persoana fizica identificabild este o persoand care poate fi identificatd, direct sau indirect, in special
prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de
localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale
fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

n) an - 365 de zile calendaristice;

o) zile - zile calendaristice, cu exceptia cazurilor in care se prevede expres ci sunt zile lucritoare.

Art.1. Scopul acordului-cadru - clauza specifica

1.1. Scopul acordului-cadru il reprezinta stabilirea elementelor/conditiilor esentiale care vor guverna

contractele subsecvente de prestari servicii ce urmeazd a fi atribuite in temeiul si pe durata derul3rii

acestuia.

1.2. Contractele subsecvente ce urmeaza a fi atribuite au ca obiect prestarea serviciului de paz& uman3,
in conditiile precizate in caietul de sarcini, si in prezentul acord cadru.

1.3. Prezentul acord cadru nu impune Promitentului beneficiar nici o obligatie de a achizitiona

cantitatea maxima de servicii de pazd umana, si nu confera Promitentului prestator nici un drept cert

de prestare a acestor servicii.

Art.2. Obiectul acordului-cadru - clauza obligatorie
2.1. Obiectul acordului-cadru consta in prestarea serviciilor de pazd umand necesare unitatilor din

cadrul DGAS Constanta, conform prevederilor Legii nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor,

valorilor si protectia persoanelor. _
2.2. Supravegherea poate fi permanenta, 24 de ore din 24, sau pentru un numar mai mic de ore pe zi

(3 ore, 8 ore, etc.) in functie de necesitatea Promitentului-beneficiar si se realizeazd prin asigurarea
pazei (cladiri, bunuri, persoane), cdilor de acces in locatii, prin supravegherea iesirilor - intrarilor de
persoane (posturi fixe), a intregului obiectiv.

Art.3. Atribuirea contractelor subsecvente - clauza obligatorie

Pe toata durata de valabilitate a acordului cadru, Promitentul beneficiar se obligd s nu incheie cu alt
operator economic un alt contract avand ca obiect prestarea serviciului de pazi umana. In cazul in care
Promitentul prestator cdruia Promitentul beneficiar i transmite solicitarea pentru incheierea
contractului subsecvent, nu mai are capacitatea de a raspunde acestei solicitari, Promitentul beneficiar




are dreptul de a rezilia prezentul acord cadru si de a initia o noud procedura pentru achizitionarea
acestui serviciu. In acest caz, contractul subsecvent valabil isi inceteazd efectele dupa finalizarea noii
proceduri de achizitionare a serviciului de pazd umana, astfel incat s& nu existe intreruperi In prestarea

acestui serviciu.

Art.4. Locatiile si cantitatea de ore previzionatad pentru asigurarea pazei- clauza obligatorie
4.1. Contract subsecvent 1: Necesarul de servicii de paza umana si locatiile unde se va asigura paza
de catre agentii de paza pentru perioada 12.10.2024 - 31.12.2024 este:

Locatie

Nr. minim ore estimat

Nr. maxim ore estimat

CLUB DE PENSIONARI
D. ZAMFIRESCU

1 post x 55 zile (luni - vineri) x 8
h/zi = 440 ore

1 post x 55 zile (luni = vineri) x 8
h/zi = 440 ore

PAVILIOANE DE
PENSIONARI (8 POSTURI)

8 posturi x 81 zile x 24 h/ zi (luni
- duminica)= 15552 ore

CLUB DE PENSIONARI
ZORELELOR

1 post x 55 zile (luni - vineri) x 8
h/zi = 440 ore

ADAPOST SFANTA SOFIA

1 post x 81 zile x 24 h/zi
(luni = duminica) = 1944 ore

1 post x 81 zile x 24 h/zi
(luni = duminica) = 1944 ore

SERVICIUL AUTORITATE
TUTELARA

1 post x 55 zile (luni - vineri) x 8
h/zi = 440 ore

1 post x 55 zile (luni - vineri) x 8
h/zi = 440 ore

CANTINA DE AJUTOR
SOCIAL CONSTANTA

1 post x 33 zile (luni — miercuri -
vineri) x 3h/zi = 99 ore

1 post x 33 zile (luni — miercuri =
vineri) x 3h/zi = 99 ore

ADAPOSTUL SFANTA

1 post x 81 zile x 24 h/zi

1 post x 81 zile x 24 h/zi

FILOFTEIA (luni = duminica) = 1944 ore - (luni — duminica) = 1944 ore
SEDIUL DGAS 1 post x 55 zile (luni - vineri) x 8 | 1 post x 55 zile (luni - vineri) x 8
POST 8h/zi h/zi = 440 ore h/zi = 440 ore

SEDIUL DGAS

1 post x 81 zile x 24 h/zi

1 post x 81 zile x 24 h/zi

POST 24h/zi (luni = duminica) = 1944 ore (luni = duminica) = 1944 ore
DIRECTIA LOCUINTE 1 post x 55 zile (luni — vineri} x 8 | 1 post x 55 zile (luni - vineri) x 8
SOCIALE h/zi = 440 ore h/zi = 440 ore
(HENRI COANDA)
POST 8h/zi
DIRECTIA LOCUINTE 2 posturi x 81 zile x 24 h/zi (luni- | 2 posturi x 81 zile x 24 h/zi (luni-
SOCIALE Duminicd) = 3888 ore Duminica) = 3888 ore

(HENRI COANDA)
2 POSTURI 24h/zi

CAMINUL PENTRU
PERSOANE VARSTNICE
1 POST LA NEVOIE

1 post x 21 zile x 24 h/zi = 504
ore

.1 POST SUPLIMENTAR
(IN CAZ DE NECESITATE)

1 post x 81 zile x 24 h/zi
(luni — duminica) = 1944 ore

TOTAL CONTRACT
SUBSECVENT 1

MINIM 11579 ORE
DIN CARE:
POST 3H/ZI: 99 ORE
POST 8H/ZI: 1760 ORE
POST 24H/ZI: 9720 ORE

MAXIM 30019 ORE
DIN CARE:
POST 3H/ZI: 99 ORE
POST 8H/ZI: 2200 ORE

POST 24H/ZI: 27720 ORE

4.2, Contract subsecvent 2: Necesarul de servicii de paz& umana si locatiile unde se va asigura paza
de catre agentii de paza pentru perioada 01.01.2025 - 11.10.2025 este:




Locatie

Nr. minim ore estimat

Nr. maxim ore estimat

CLUB DE PENSIONARI
D. ZAMFIRESCU

1 post x 193 zile (luni - vineri) x 8
h/zi = 1544 ore

1 post x 193 zile (luni - vineri) x
8 h/zi = 1544 ore

PAVILIOANE DE
PENSIONARI (8 POSTURI)

8 posturi x 284 zile (luni-vineri) x
24 h/zi = 54528 ore

CLUB DE PENSIONARI
ZORELELOR

1 post x 193 zile (luni - vineri) x
8 h/zi = 1544 ore

ADAPOST SFANTA SOFIA

1 post x 284 zile x 24 h/zi
(luni = duminica) = 6816 ore

1 post x 284 zile x 24 h/zi
(luni = duminica) = 6816 ore

SERVICIUL AUTORITATE
TUTELARA

1 post x 193 zile (luni - vineri) x 8
h/zi = 1544 ore

1 post x 193 zile (luni - vineri) x
8 h/zi = 1544 ore

CANTINA DE AJUTOR
SOCIAL CONSTANTA

1 post x 115 zile (luni - miercuri -
vineri) x 3h/zi = 345 ore

1 post x 115 zile (luni — miercuri
- vineri) x 3h/zi = 345 ore

ADAPOSTUL SFANTA 1 post x 284 zile x 24 h/zi 1 post x 284 zile x 24 h/zi
FILOFTEIA (luni = duminica) = 6816 ore (luni = duminica) = 6816 ore
SEDIUL DGAS 1 post x 193 zile (luni - vineri) x 8 | 1 post x 193 zile (luni - vineri) x
POST 8h/zi h/zi = 1544 ore 8 h/zi = 1544 ore
SEDIUL DGAS 1 post x 284 zile x 24 h/zi 1 post x 284 zile x 24 h/zi
POST 24h/zi (luni = duminica) = 6816 ore (luni = duminica) = 6816 ore
DIRECTIA LOCUINTE 1 post x 193 zile (luni — vineri) x 8 | 1 post x 193 zile (luni - vineri) x
SOCIALE h/zi = 1544 ore 8 h/zi = 1544 ore
(HENRI COANDA)
POST 8h/zi
DIRECTIA LOCUINTE 2 posturi x 284 zile x 24 h/zi (luni- | 2 posturi x 284 zile x 24 h/zi
SOCIALE Duminicd) = 13632 ore (luni-Duminicd) = 13632 ore

(HENRI COANDA)
2 POSTURI 24h/zi

CAMINUL PENTRU
PERSOANE VARSTNICE
1 POST LA NEVOIE

1 post x 99 zile x 24 h/zi = 2376
ore

1 POST SUPLIMENTAR
(IN CAZ DE NECESITATE)

1 post x 284 zile x 24 h/zi
(luni = duminica) = 6816 ore

TOTAL CONTRACT
SUBSECVENT 2

MINIM 40601 ORE
DIN CARE:
POST 3H/ZI: 345 ORE
POST 8H/ZI: 61760RE
POST 24H/ZI: 34080 ORE

MAXIM 105865 ORE
DIN CARE:
POST 3H/ZI1: 345 ORE
POST 8H/ZI: 7720 ORE
POST 24H/ZI: 97800 ORE

4.3. Atat cantitatea de ore, cét si numarul de zile sunt maxim estimate, urméand ca acestea sa fie
ajustate in functie de necesitatile Promitentului-beneficiar. Promitentul-prestator va fi anuntat in acest
sens Tnainte cu 15 zile de schimbarile ce urmeaza a se produce.
4.4. Promitentului-beneficiar isi rezerva dreptul de a suplimenta sau a diminua numé&rul de posturi in
functie de fondurile alocate, cat si in cazul aparitiei unor modificari legislative in sistemul de asigurare al

pazei obiectivelor.




Art.5. Pretul acordului-cadru - clauza obligatorie
5.1. Tariful orar convenit pentru Tndeplinirea acordului platibil Promitentului prestator pentru serviciul

de paza umana este de lei fara TVA (post de 3h/zi), (post de 8h/zi) side __ lei
fara TVA (post permanent de 24h), astfel:

Unitate beneficiara UM | Cantitate maxim | Tarif orar Iei | Valoare totala
estimatad acord | fara TVA lei fara TVA
cadru

Club de pensionari Zamfirescu ord 1984 ore
post 8h/zi
(luni-vineri)

Pavilioane de pensionari ora 70080 ore
post permanent
24 h

Club de pensionari Zorelelor ora 1984 ore
post 8h/zi
(luni-vineri)

Adapost Sf. Sofia ord | 8760 ore
post permanent
24 h

Serviciul Autoritate Tutelara ora 1984 ore
post 8h/zi
(luni-vineri)

Cantina de ajutor social ora | 444ore

Constanta post 3 h pe zi
(luni, miercuri si
vineri)

Adapost Sf. Filofteia ora | 8760 ore
post permanent
24 h

Sediul D.G.A.S. ora 1984 ore

POST 8 h/zi post 8h/zi
(luni-vineri)

Sediul D.G.A.S ora 8760 ore

POST 24 h/zi post permanent
24 h

Directia locuinte sociale ora 1984 ore

(Henri Coanda) post 8h/zi

POST 8 h/zi (luni-vineri)

Directia locuinte sociale ora 17520 ore

(Henri Coanda)
2 POSTURI 24h/zi

post permanent
24 h




Céminul pentru persoane ora 2880 ore post
varstnice permanent 24 h
1 POST LA NEVOIE

1 Post suplimentar (in caz de ora | 8760 ore
necesitate) post permanent
24 h

VALOARE TOTALA MAXIM ESTIMATA LEI FARA TVA

5.2. Valoarea maxima a acordului cadru este de lei fara TVA.

5.3. Pe parcursul deruldrii acordului-cadru si al contractelor subsecvente, pretul serviciilor prezentate
in oferta financiard pe toata perioada de derulare a contractului, rimane ferm. Actualizarea pretului
contractului se poate face doar in situatiile prevdzute de normele privind achizitiile publice.

Art.6. Modalitati de facturare si plata - clauzi obligatorie

6.1. Facturile sunt emise, transmise si primite in sistemul national privind factura electronicd RO e-
Factura, in format electronic structurat de tip XML, care permite prelucrarea lor electronics si
automata.

6.2. Facturile sunt emise pentru fiecare unitate beneficiard in parte, si sunt decontate in termen de 30
de zile de la data inregistrarii acestora de cdtre Promitentul-beneficiar, in limita disponibilitatilor
bugetare alocate cu aceastd destinatie.

6.3. Promitentul-prestator pune lunar la dispozitia Promitentului-beneficiar situatia de platé insotitd de
procesul verbal de receptie intocmit In urma confirmdrii prestatiei de citre reprezentantii Promitentului-
beneficiar.

6.4. Decontarea facturii se realizeaza Tn baza situatiei de plata si a procesului-verbal de receptie,
mentionate la art. 6.3.

6.5. Daca factura/procesul verbal de receptie lunara a serviciilor de paz& uman&/situatia de platd au
elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Promitentul-beneficiar si sunt necesare revizuiri,
clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Promitentului-prestator, termenul de 30
de zile pentru plata facturii se suspenda. Repunerea in termen se face de la momentul indeplinirii
conditiilor de forma si de fond ale documentelor care prezintd greseli.

Art.7. Durata acordului-cadru - clauza obligatorie

7.1. Acordul cadru intra in vigoare la data de 12.10.2024, este valabil pand la data de 11.10.2025 si se
estimeaza a se impartiti in 2 contracte subsecvente:

- contract subsecvent 1: pericada 12 octombrie 2024 - 31 decembrie 2024

- contract subsecvent 2: perioada 1 ianuarie 2024 - 11 octombrie 2025

7.2. Valabilitatea acordului cadru poate fi prelungitd la solicitarea Promitentului-beneficiar pana la
finalizarea procedurii de achizitie si incheierea unui nou contract privind prestarea serviciului de pazi
umana.

Art.8. Obligatiile promitentului prestator - clauza obligatorie

8.1. Promitentul prestator va respecta intocmai toate obligatiile, prevederile si cerintele stabilite prin
caietul de sarcini.

8.2. Promitentul prestator va prezenta Promitentului beneficiar, in baza contractelor subsecvente,
situatii de plata lunare in baza proceselor verbale de receptie incheiate lunar intre parti, precum si orice
alte documente justificative necesare, solicitate de Promitentul beneficiar.

8.3. Promitentul prestator se obligd sa presteze serviciile de pazd umana in cadrul locatiilor specificate
la art.4.

8.4. Pentru efectuarea serviciului de paza Promitentul prestator se obliga:

a. Sa intocmeasca planul de paza in baza analizei de risc pusad la dispozitie de cdtre Promitentul-

beneficiar;




b. S2 asigure Promitentului-beneficiar, pe durata si in conditiile contractului, personal de specialitate,
agenti de paza si protectie, avizat de organele de politie (cu atestat), dotat cu mijloace de aparare si
imobilizarea infractorilor, in conformitate cu normele legale in vigoare;

c. Sa asigure pregatirea de specialitate a agentilor folositi astfel Tncat acestia sa isi poata indeplini
misiunea;

d. Sa depuna eforturile pentru asigurarea unei tinute morale si a unui comportament civilizat din partea
angajatilor sadi in raporturile acestora cu reprezentantii sau cu personalul Promitentului-beneficiar;

e. Angajatii sai vor executa intocmai dispozitiile sefilor ierarhici superiori si vor fi respectuosi in
raporturile de serviciu. Orice abatere de la normele legale, va trebui sesizatd prompt de cétre
Promitentul-beneficiar conducerii Promitentului-prestator pentru luarea masurilor corespunzatoare;

f. S& pastreze strict confidential orice date si informatii, referitoare la colectivitate desfdsurate de
Promitentul-beneficiar, la care personalul de paza are acces in virtutea sarcinilor de serviciu, precum si
orice informatii la care agentii sdi ar avea acces in cadrul indeplinirii obligatiilor profesionale
contractuale;

g. Sa asigure instruirea personalului propriu asupra modului de indeplinire a atributiilor de serviciu si s
execute instructajele privind protectia muncii si prevenirea si stingerea incendiilor;

h. Promitentul-prestator are obligatia de a Iinstiinta Promitentul-beneficiar Tn legaturda cu toate
incidentele si evenimentele constatate pe durata efectuarii serviciilor de paza, precum si masurile luate,
Promitentul-beneficiar avand acces la registrele de paza;

i. Sa asigure in raport cu specificul obiectivului integritatea bunurilor sau valorilor pézite si s3 execute
orice alte sarcini care i-au fost incredintate potrivit planului de paz3;

j. Promitentul-prestator va inlocui personalul care se afld in indisponibilitatea de a-si indeplini atributiile
fn mod corespunzdtor (concedii medicale, zile libere platite, zile libere nepldtite, absente nemotivate
s.a), si n acest sens, va avea o rezervd de personal pentru inlocuire;

k. Se obliga sa presteze servicii de pazd in conformitate cu legislatia In vigoare, respectiv Legea nr.
333/2003 republicatd, cu modificdrile si completérile ulterioare, urmand a fi completate in conditiile
modificarii acestora sau aparitiei de noi prevederi legale;

|. Se obliga sa presteze serviciile de paza cu personal de specialitate, avizat de catre organele de politie,
echipat Tn uniforma, si instruit corespunzator;

m. Se obligd sa presteze serviciile de paza in conformitate cu cerintele prevazute in caietul de sarcini;

n. Sa sesizeze politia referitor la orice faptd de naturd a prejudicia patrimoniul promitentului-beneficiar
si s& dea concursul organelor de politie pentru indeplinirea misiunilor ce revin acestora pentru prinderea
infractorilor;

0. In caz de avarii la retelele edilitare din perimetrul obiectivelor pazite sa anunte de urgenta
persoanele in drept sa ia masuri;

p. in caz de incendii, sa ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a bunurilor si a
valorilor, s sesizeze pompierii si sd anunte conducerea unitatii si politia.

g. in caz de fortd majoré (inundatii, incendii, cutremur, etc) sprijin& prin echipaj de interventie, fara a
percepe costuri suplimentare fatd de contract.

8.5. In timpul serviciului, principalele atributii ale personalului de paza sunt:

a) Sa cunoasca locurile si punctele vulnerabile din perimetrul obiectivului pentru a preveni producerea
oricaror fapte de natura sa aduca prejudicii locatiei pazite;

b) Sa cunoasca si sa respecte indatoririle ce ii revin, fiind direct réspunzator pentru paza si integritatea
obiectivelor, bunurilor si valorilor primite in paz3;

c) Sa poarte in timpul serviciului uniforma cu semne distinctive si tehnica din dotare, conform legislatiei
in vigoare;

d) Sa tind evidenta operativd in registre a evenimentelor apdrute, masurile luate precum si orice
dispozitii primite pe linie de serviciu de la conducerea Promitentului-beneficiar.

e) Sa aduca la cunostintd conducerii unitdtii si sefului ierarhic superior despre producerea oricdrui
eveniment In timpul executadrii serviciului si despre masurile luate, masuri ce vor fi consemnate.
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8.6. La cererea Promitentului-beneficiar va asigura paza, la orice eveniment ce va fi organizat de
acesta, in limita orelor disponibile, férd a depdsi num&rul maxim de ore stabilite prin acordul cadru.

8.7. Promitentul prestator nu va fi implicat, cu exceptia executirii atributiilor ce ii revin privind
mentinerea linistii si a ordinii in obiective, in rezolvarea unor litigii apdrute intre conducere si salariati
sau orice alte conflicte de muncd cu caracter intern.

8.8. Promitentul prestator raspunde pentru greselile proprii, precum si pentru cele ale reprezentantilor
lui legali si ale persoanelor fizice si juridice pe care le utilizeazd pentru indeplinirea obligatiilor ce-i revin.
8.9. Promitentul prestator va lua toate masurile rezonabile necesare pentru a proteja mediul si pentru a
evita orice paguba sau neajuns provocat persoanelor, proprietdtilor publice sau altora, rezultat din
poluare, zgomot sau alti factori generati de metodele de lucru.

8.10. Promitentul prestator se obligé s& respecte orice alte cerinte care se regésesc in documentatia de
atribuire si caietul de sarcini cu atentia, promptitudinea si profesionalismul cuvenite, in concordanta cu
obligatiile asumate.

8.11. Promitentul prestator se obliga ca, in situatia in care se constat¥ c3 a incasat de la Promitentul-

beneficiar sume ce nu i se cuveneau, s3 le restituie (la valoarea constatatd), in termen de maxim 10

zile de la data instiintarii.

8.12. Promitentul prestator va asigura prestatia cu respectarea tuturor reglementarilor legale Tn

vigoare care contin prevederi referitoare la protectia muncii, P.S.I. si protectia mediului, specifice

activitdtilor in domeniu, prin luarea tuturor m3surilor ce se impun in vederea indeplinirii obiectului

acordului cadru, precum si de protejare a personalului propriu si al promitentului beneficiar.

8.13. Promitentul prestator este raspunzadtor de exactitatea si legalitatea datelor inscrise in situatiile de
plata si in facturi si se obligd sd restituie sumele incasate necuvenit si foloasele realizate aferente
acestor sume, stabilite ca atare in urma controalelor organelor abilitate (CFI, CFP, Curtea de Conturi)
efectuate in cel mult 10 zile de la data constatérii. Promitentul prestator va prezenta organelor abilitate
orice documente sau acte solicitate.

Art.9. Obligatiile Promitentului beneficiar - clauzd obligatorie

9.1. Promitentul beneficiar se obliga ca, In baza contractelor subsecvente atribuite, s achizitioneze
servicii de paza umana, cu respectarea cerintelor din caietul de sarcini si in conditiile convenite in
prezentul acord cadru, fdra a se obliga sa achizitioneze cantitatea maximé de ore, ci doar in functie de
necesitati.

9.2. Promitentul beneficiar se obliga sa asigure spatiile si mijloacele necesare bunei functiondri a
serviciilor de paza umana.

9.3. Promitentul beneficiar se obliga sa deconteze facturile in termen de 30 de zile de |la data acceptarii
acestora, In limita disponibilitatilor bugetare, conform prevederilor art. 6.

9.4. Promitentul beneficiar se obliga s& incheie contracte subsecvente cu Promitentul prestator conform
prevederilor convenite Tn prezentul acord si documentelor sale. Atribuirea oricirui contract subsecvent
se va face numai la solicitarea Promitentului beneficiar si numai daca sunt asigurate fondurile necesare.
9.5. Promitentul beneficiar se obligd sa nu incheie cu alt operator economic, pe durata prezentului
acord cadru, un contract avand ca obiect achizitionarea de servicii care fac obiectul prezentului acord
cadru.

9.6. Promitentul beneficiar se obliga sa respecte orice alta prevedere ce il priveste care este cuprinsa in
documentele achizitiei, precum si in legislatia in vigoare privind achizitiile publice.

9.7. Promitentul beneficiar nu este responsabil in niciun fel de daune interese sau compensatii
platibile prin lege, ca urmare a unui accident sau prejudiciu adus oricdrei persoane angajate de citre

Promitentul prestator.

Art.10. Verificarea modului de prestare a serviciilor - clauza obligatorie

10.1. Promitentul beneficiar are dreptul de control asupra modului de indeplinire a obligatiilor asumate
prin prezentul acord cadru.

10.2. Receptia serviciilor de pazéd umana se va realiza lunar, prin proces verbal semnat de ambele parti.
Procesul verbal lunar este intocmit pentru fiecare locatie in parte.

10.3. Atunci cand se constata ca serviciile nu sunt indeplinite corespunzator, Promitentul prestator are
obligatia de a lua masurile necesare n vederea remedierii situatiei intr-un interval de maxim 24 de ore.
10.4. In cazul In care Promitentul prestator nu-si indeplineste obligatiile, Promitentul beneficiar poate

rezilia contractul subsecvent in vigoare.
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Art.11. Solutionarea litigiilor - clauza specifica

11.1. Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe, orice
neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea acordului
cadru.

11.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, partile nu reusesc sa rezolve in
mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sd se solutioneze de catre
instanta judecatoreasca competenta.

Art.12. Garantia de buna executie - clauza specifica

12.1. Garantia de bunad executie se va constitui in procent de 5% din valoarea fiecérui contract
subsecvent, fard TVA.

12.2. Garantia se constituie Tn termen de 5 zile lucratoare de la semnarea contractului subsecvent.
Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificatd a Prestatorului, féré a depasi 15 zile de la data
semnarii contractului.

12.3. Garantia de buna executie se constituie prin virament bancar sau printr-un instrument de
garantare emis in conditiile legii, astfel:

a. scrisoare de garantie emisa de o institutie de credit din Roménia sau din alt stat;

b. asigurare de garantii emisa:

- fie de o societate de asigurari care detine autorizatie de functionare emisa in Romania sau intr-un alt
stat membru al Uniunii Europene si/sau care este inscrisad in registrele publicate pe site-ul Autoritatii de
Supraveghere Financiara, dupa caz;

- fie de o societate de asigurari dintr-un stat terf printr-o sucursald autorizatd in Romania de catre
Autoritatea de Supraveghere Financiara.

12.4. Daca partile convin, garantia de bun3 executie se poate constitui si prin retineri succesive din
sumele datorate pentru facturi partiale. Prestatorul are obligatia de a deschide un cont la dispozitia
Beneficiarului la unitatea Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea
acestuia. Suma initiala care se depune de catre Prestator in contul de disponibil astfel deschis nu
trebuie sa fie mai mica de 0,5% din pretul contractului fard TVA. Pe parcursul indeplinirii contractului
Beneficiarul urmeaza sa alimenteze contul de disponibil prin retineri succesive din sumele datorate si
cuvenite Prestatorului pana la concurenta sumei stabilite drept garantie de bund executie si va instiinta
Prestatorul despre varsamantul efectuat, precum si despre destinatia lui. Din contul de disponibil
deschis la Trezoreria Statului pe numele Prestatorului pot fi dispuse plati atat de catre Prestator, cu
avizul scris al Beneficiarului care se prezintd unitatii Trezoreriei Statului, cat si de unitatea Trezoreriei
Statului la solicitarea scrisd a Beneficiarului In favoarea cdreia este constituitd garantia de buna
executie. Contul de disponibil este purtator de dobanda in favoarea Prestatorului.

12.5. In cazul in care valoarea garantiei de bund executie este mai micad de 5.000 de lei, Beneficiarul
are dreptul de a accepta constituirea acesteia prin depunerea la casierie a unor sume in numerar.

12.6. Beneficiarul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe
parcursul indeplinirii contractului, Tn limita prejudiciului creat, in cazul in care Prestatorul nu fsi
indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei de buna executie Beneficiarul are obligatia de a notifica pretentia atdt Prestatorului, cat si
emitentului instrumentului de garantare, precizédnd obligatiile care nu au fost respectate, precum si
modul de calcul al prejudiciului. in situatia executdrii garantiei de bund executie, partial sau total,
Prestatorul are obligatia de a reintregii garantia in cauza raportat la restul ramas de executat.

12.7. In cazul in care pe parcursul executdrii contractului de achizitie se suplimenteazd valoarea
acestuia, Prestatorul are obligatia de a completa garantia de buna executie in corelatie cu noua valoare
a contactului de achizitie publica.

12.8 Beneficiarul are obligatia de a elibera/restitui garantia de bund executie n cel mult 14 zile de la
data ndeplinirii de catre Prestator a obligatiilor asumate prin contract, dacd nu a ridicat pana la acea
data pretentii asupra ei.

Art.13. Documentele acordului cadru

13.1. Documentele contractului sunt cele asumate de parti pe perioada procedurii de achizitie si fac parte
integranta din prezentul contract:

a) Caietul de sarcini;

b) Propunerea tehnica si propunerea financiard;

c) Angajamentele ferme de sustinere din partea tertilor, dacd este cazul;
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d) Contractele de subcontractare, daci este cazul;

e) Contractele subsecvente cu anexele lor;

f) Alte documente, dacd este cazul.

13.2. In cazul In care, pe parcursul indeplinirii acordului-cadru, se constats faptul ca anumite elemente
ale ofertei tehnice sunt inferioare sau nu corespund caietului de sarcini, prevaleaza prevederile caietului
de sarcini.

Art.14. Sanctiuni pentru neindeplinirea obligatiilor - clauzi specifica

14.1. In cazul in care, Promitentul-prestator nu fisi indeplineste la termen obligatiile asumate prin
contract sau le indeplineste necorespunzédtor, atunci Promitentul-beneficiar are dreptul de a percepe
dobanda legald penalizatoare prevazutd la art. 3 alin. 2! din 0.G. nr.13/2011 privind dobanda legald
remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor m3suri
financiar-fiscale in domeniul bancar, cu modificirile si completirile ulterioare. Dobanda se aplica la
valoarea serviciilor neprestate pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de valoarea contractului.
14.2. Orice intérziere in indeplinirea contractului d& dreptul Promitentului-beneficiar de a solicita
penalitati Promitentului-prestator.

14.3. In cazul in care Promitentul-beneficiar, din vina sa exclusiva, nu isi indeplineste obligatia de plat3
a facturii in termen, Promitentul-prestator are dreptul de a solicita plata dobanzii legale penalizatoare,
aplicata la valoarea pldtii neefectuate, in conformitate cu prevederile art. 4 din Legea 72/2013 privind
masurile pentru combaterea intérzierii in executarea obligatiilor de plat3 a unor sume de bani rezultand
din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si autoritdti contractante, dar nu mai mult
decat valoarea platii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de plats.

14.4. Penalitatile de Intdrziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate conform
prezentului contract.

14.5. Pentru executarea necorespunzatoare a sarcinilor de serviciu de citre agentul de paz3, care a
avut ca urmare producerea unui prejudiciu Tn patrimoniul Promitentului-beneficiar sau vitimarea unei
persoane, raspunderea Promitentului-prestator va fi angajatd in raport cu culpa acestuia si In acord cu
paguba produsa.

14.6. In cazul in care Promitentul-beneficiar constatd neexecutarea partiald/totald a unui schimb/tur
de paza de catre personalul pus la dispozitie de citre Promitentul-prestator, Promitentul-beneficiarul va
notifica Promitentul-prestator cu privire la aceastd situatie, iar tarifele se vor reduce corespunzator cu
valoarea contractuald a unui schimb, fard ca Promitentul-prestator s& fie exonerat de rispunderea
pentru prejudiciile cauzate de neexecutarea serviciului de pazd. Pentru executarea necorespunzatoare a
obligatiilor contractuale, conform notificérilor primite de la Promitentul-beneficiar, contractul poate fi
reziliat unilateral de catre Promitentul-beneficiar.

14.7. In cazul unor evenimente nedorite, care produc eventuale pagube din vina personalului de paz3,
societatea prestatoare va despagubi Promitentul-beneficiar in conditiile legii, Promitentul-prestator
avand obligatia de a prezenta autoritdtii contractante, pand la incheierea contractului, polita de
asigurare pentru despagubiri cu o valoare de minim 100.000 Euro.

Art.15. Incetarea efectelor acordului cadru - clauzi specifica
15.1. Acordul cadru inceteaza in urmatoarele situatii :
prin acordul partilor;
la expirarea termenului pentru care a fost incheiat;
in caz de faliment, dizolvare sau lichidare a Promitentului prestator;
prin reziliere, conform art.16;
in caz de forta majora, conform art. 20 pct.20.3.;
f. In alte cazuri prevazute de actele normative in vigoare.
15.2. Incetarea prezentului acord cadru nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre

parti.
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Art.16. Rezilierea acordului cadru - clauza specifica

16.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul acord cadru de catre parti, da dreptul partii
lezate de a cere rezilierea acordului cadru si implicit a contractelor subsecvente si de a pretinde plata
de daune - interese.

16.2. Partea care invoca rezilierea acordului cadru, va notifica celeilalte parti cauza de reziliere, cu
minimum 15 zile inainte de data la care rezilierea urmeaza sa-si produca efectele.
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16.3. Promitentul beneficiar isi rezerva dreptul de a denunta unilateral acordul cadru in cazul aparitiei
unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data Tncheierii acestuia.

16.4. Promitentul prestator are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din
acordul cadru indeplinita pana la denuntarea unilateraléd a acestuia.

16.5. Incetarea de plin drept a acordului cadru se face f&rd interventia instantei judecitoresti.

Art.17. Tert sustinator, asociere si subcontractare (dacad este cazul)

17.1. Promitentul prestator se obligé s& cesioneze Promitentului beneficiar drepturile sale cu titlu de
garantie, care permit celui din urmad s& urmareascd orice pretentie la daune pe care Promitentul
prestator ar putea sa o aibd impotriva tertului sustinator pentru nerespectarea obligatiilor asumate prin
angajamentul ferm. _

17.2. Promitentul prestator réspunde in mod solidar cu tertul care il sustine pentru executarea
acordului cadru. Raspunderea solidard a tertului sustindtor se va angaja sub conditia neindeplinirii de
catre acesta a obllgatnlor de sustinere asumate prin angajamentul ferm.

17.3. in cazul in care Promitentul prestator reprezinta o asociere, asociatii raspund in solidar cu prlwre
la indeplinirea obligatiilor contractuale.

17.4. Promitentul prestator va prezenta la incheierea contractului subsecvent, toate contractele
incheiate cu subcontractantii desemnati.

17.5. Promitentul prestator este pe deplin raspunzator fata de Promitentul beneficiar de modul in care
subcontractantul indeplineste prezentul acord cadru. De asemenea, subcontractantul este pe deplin
raspunzator fatd de Promitentul prestator pentru modul in care isi indeplineste partea corespunzitoare
din acordul cadru.

17.6. Promitentul prestator poate schimba subcontractantul numai dacd acesta nu si-a indeplinit
partea corespunzatoare din prezentul acord cadru. Schimbarea subcontractantului va fi notificatd
promitentului beneficiar si nu va determina schimbarea tarifelor unitare ale prezentului acord cadru.

Art.18. Daune interese - clauza obligatorie

18.1. In cazul in care Promitentul prestator, fard a avea motive, refuza Tncheierea unui nou contract
subsecvent in conditiile prezentului acord cadru, atunci Promltentul beneficiar este Tndreptatit sa
pretindd partii in culpd daune-interese, iar prezentul acord cadru va fi de drept reziliat cu partea in
cauza.

18.2. In cazul in care Promitentul beneficiar va pretinde plata unor daune interese, acestea vor fi in
cuantum egal cu prejudiciul creat.

Art.19. Comunicari - clauza specifica

19.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului acord cadru, trebuie s& fie
transmisa n scris.

19.2. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii.
19.3. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii.

19.4. Promitentul prestator trebuie s& asigure o comunicare permanentd cu promitentul beneficiar in
vederea rezolvarii unor situatii de urgentd si neprevdzute ce ar putea sd apard sau acordarii de
informatii solicitate de promitentul beneficiar.

Art.20. Dispozitii finale - clauza specificd

20.1. Prezentul acord cadru se interpreteazd si se completeazd cu dispozitiile legale in vigoare in
materie. In cazul In care acordul cadru nu prevede drepturi, obligatii sau o anumitd conduitd previzuts
de lege, partile vor aplica dispozitiile legale in vigoare iar in cazul constat3rii unor neconcordante intre
clauzele contractuale si cele legale, partile vor aplica dispozitiile legale.

20.2. Limba care guverneaza acordul cadru este limba roméana.

20.3. Forta majora, constatata de o autoritate competentd, apard de rdspundere partea care o invocs,
cu conditia ca in termen de 15 zile de la producerea evenimentului s& instiinteze, in scris, cealaltd parte
despre aceasta si despre consecintele care apar in executarea prezentului acord.

20.4. Partile au dreptul, pe durata indeplinirii acordului cadru, de a conveni modificarea clauzelor
acestuia, prin act aditional. Orice act aditional va fi valabil si va produce efecte, numai dac3 a fost
semnat in prealabil de parti.




Partile au inteles sa incheie prezentul acord cadru, in 2 (doud) exemplare, cite unul pentru fiecare
parte.

PROMITENT BENEFICIAR PROMITENT PRESTATOR
Directia generala de asistenta sociala

Serviciul financiar, managementul documentelor si relatii cu publicul
Viza CFP - Jarnea Adriana

DIRECTIA GENERALA DE
‘ASISTENTA SOCIALA CONSTANTA
VIZAT PENTRU CONTROLUL FINANCAR
PREVENTIV PROPRIY
Nr. sigiliu: 5
Foreana NG 2.7

Serviciul juridic, contencios si evident
Sef serviciu - Cociycorina

rocedurale

Intocmit,
Consilier achizitii - Ene Claudia
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