Municipiul Constania Adresa: Str. Unirii nr. 104
Dirvectia Generald de Telefon: 0341.180.102

. e w o Email: office@dgas-ct.ro
Asistentd Sociald Website: www.dgas-ct.ro

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul local al municipiului Constanta
pentru anul 2026

Capitolul I - Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A. Serviciile sociale existente la nivel local, licentiate de catre Ministerul muncii si solidaritatii sociale:
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Capitolul II - Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel local in
conformitate cu prevederile art. 6 din Hotdararea Guvernului nr. 797/2017

1. Pentru anul 2026, Directia Generald de Asistentd Sociala Constanta isi propune publicarea si actualizarea periodica a informatiilor de
interes public pe pagina proprie de internet, precum si prin alte mijloace de informare accesibile comunitatii, cu privire la:
a) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al municipiului Constanta
pentru anul 2026;
b) Activitatea proprie si serviciile aflate in administrarea Directiei Generale de Asistentd Sociala Constanta, incluzand formulare si
modele de cereri in format editabil, programul institutiei, conditiile de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale
acordate, pentru fiecare serviciu furnizat, precum si alte informatii relevante pentru beneficiari;
c) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitatii administrativ-teritoriale, acordate de furnizori publici sau privati,
respectiv:
d) Llista actualizatd a furnizorilor de servicii sociale din municipiul Constanta si a serviciilor sociale acordate de acestia, in vederea
facilitarii accesului beneficiarilor la servicii adaptate nevoilor identificate.
2. Activitdti de informare a publicului, altele decat cele realizate in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv in etapa
evaluarii initiale, a anchetelor sociale sau a activitatii de consiliere, avand ca scop:

o informarea cetatenilor cu privire la drepturile sociale si la serviciile sociale existente la nivelul municipiului Constanta;

e informarea privind cadrul legislativ in domeniul asistentei sociale;

o facilitarea accesului la informatie pentru toate categoriile de persoane, prin adaptarea mesajelor la nevoile specifice ale fiecarui

beneficiar.

3. Directia Generald de Asistentd Sociald Constanta va organiza sau va participa, in colaborare cu alti furnizori de servicii sociale si
institutii partenere, la campanii de informare si sensibilizare a comunitatii, adresate tuturor grupurilor vulnerabile, avand in vedere, in
principal:
a) informarea si constientizarea comunitatii cu privire la fenomenul violentei in familie, violentei domestice si a altor forme de abuz,
neglijare sau exploatare;




b) identificarea si evaluarea situatiilor de violenta domestica, precum si derularea de activitati de informare, consiliere primara si
indrumare catre servicii specializate;
c) activitati de prevenire si interventie derulate in echipe multidisciplinare pentru sprijinirea mamelor minore, prin activitati de educatie
pentru sanatate si planificare familiala, sprijin la domiciliu, interventii psiho-socio-medicale, consiliere, educatie parentald si sprijin
pentru familia extinsa;
d) sprijinirea intr-o maniera integrata a grupurilor vulnerabile, incluzand persoane varstnice, persoane cu dizabilitati, persoane fara
adapost, copii aflati in situatii de risc, familii marginalizate sau aflate in saracie, prin activitati de informare, indrumare si consiliere,
inclusiv in vederea prevenirii marginalizarii sociale si a problemelor locative.
4. Campanii de promovare a serviciilor sociale
In vederea cresterii gradului de informare si accesibilitate a serviciilor sociale, Directia Generala de Asistentd Sociala Constanta va
derula campanii de promovare care vor viza:
a) realizarea unui program anual de informare si constientizare la nivel comunitar, abordand teme precum nediscriminarea, egalitatea
de sanse, incluziunea sociala, participarea activa si respectarea drepturilor persoanelor vulnerabile;
b) actualizarea constanta a informatiilor publicate pe site-ul institutiei, In scopul asigurarii transparentei si a unei bune vizibilitati a
activitatilor, serviciilor si beneficiilor sociale acordate;
c) dezvoltarea si consolidarea unor parteneriate strategice active si sustenabile cu institutii publice, organizatii neguvernamentale,
furnizori privati si voluntari, inclusiv prin derularea unor campanii integrate de informare si constientizare la nivel local;
d) realizarea si promovarea unei harti a serviciilor sociale ale municipiului Constanta, ca instrument de orientare si ghid de acces la
servicii sociale de calitate furnizate in parteneriat.
5. Organizarea de intalniri tripartite: Pe parcursul anului 2026 vor fi organizate intalniri tripartite intre furnizorii de servicii sociale,
organizatiile de voluntariat si asociatiile persoanelor beneficiare, in vederea imbunatatirii cooperarii interinstitutionale, schimbului de
bune practici si adaptarii serviciilor sociale la nevoile reale ale comunitatii.
6. Activitati de informare si consiliere realizate prin intermediul Compartimentului de asistentd medicald comunitara, avand ca
obiective:

e constientizarea si sensibilizarea publicului privind riscul de excluziune sociala;

e promovarea drepturilor sociale si a masurilor de asistenta sociald;

o identificarea persoanelor si grupurilor vulnerabile din punct de vedere medical, social sau economic, evaluarea factorilor de risc si

determinarea nevoilor de servicii sociale si de sanatate;

o furnizarea de servicii de profilaxie primara si secundara, cu prioritate pentru persoanele apartinand grupurilor vulnerabile.
7. Mesaje de interes public transmise prin presa:
In anul 2026, Directia Generald de Asistentd Social3 Constanta va asigura informarea publicului prin postarea pe site-ul propriu,
precum si prin transmiterea catre mass-media locala, de mesaje, comunicate de presa si anunturi de interes public, referitoare la:
a) demararea, implementarea si actualizarea permanenta a programului social RESPECT pentru anul 2026;
b) acordarea facilitatilor la transportul public de calatori pentru anul 2026;
c) acordarea subventiilor pentru incalzirea locuintei in perioada sezonului rece noiembrie 2025 - martie 2026;



d) diverse actiuni, programe si evenimente intreprinse de institutie, precum: acordarea rechizitelor scolarilor si prescolarilor din
municipiul Constanta la inceputul fiecarui an scolar, acordarea de cadouri cu ocazia sdrbatorilor de iarna pentru prescolarii si scolarii din
municipiul Constanta, organizarea de manifestdri festive dedicate persoanelor varstnice si altor categorii de beneficiari din municipiul
Constanta.

Capitolul III - Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreaza in domeniul serviciilor
sociale

1. Propuneri de activitati de formare profesionald continud in vederea cresterii performantei personalului din structurile proprii/instruire,
etc.:

a) cursuri de perfectionare:

Buget estimat lei
Personalul de specialitate 73.000

b) sesiuni de instruire pentru personalul care lucreaza in serviciile sociale:

Buget estimat lei
Caminul pentru persoane varstnice 2.000
Cantina de ajutor social Constanta 3.000

c) sesiuni de instruire pentru asistenti personali:

Nr. de persoane Buget estimat lei
Asistenti personali 0

d) sesiuni de instruire pentru ingrijitorii la domiciliu, prin aparatul propriu:

i} Nr. de persoane | Buget local (lei) 70 % | Buget de stat (lei) 30 %
Ingrijitori informali 3 0 0

Mentiondm c3, in anul 2025, Directia generala de asistenta sociala Constanta a fost autorizata sa organizeze programul de :S@S_ﬁoﬂ
batrani la n_o_j_n___c= calificare, program aprobat cu 2 formatori, angajati ai directiei, care vor instrui personalul angajat in cadrul
institutiei.






