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Contract de prestari servicii de intretinere si curatenie

Preambul

Avénd in vedere:

= prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile
ulterioare,

- al H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare si

- Raportul procedurii nr. 27488/15.04.2025

- Referatul de necesitate nr. 50009/21.07.2025 privind actualizarea cantitatilor de servicii de
intretinere si curatenie necesare DGAS Constanta

Partile contractante
1. Directia generala de asistenta sociald cu sediul in municipiul Constanta, Strada Unirii
nr.104, cod de inregistrare fiscala 35804563, e-mail office@dgas-ct.ro, telefon 0341180102, cont
RO89 TREZ 2315 006X XX02 6717, reprezentata legal prin Director General - Poptile Monica, in
calitate de Beneficiar

si
2. Dezinfer Service SRL, cu sediul in Judetul CIUJ, municipiul Dej, Str. Orizont nr. , Sc. C, Et.
Ap. , tel. , e-mail ) numarul de inregistrare Reglstrul
Comertulw J12/992/2009, codul fiscal . 777", reprezentatd legal prin Administrator

, In calitate de Prestator

au convenit incheierea prezentului contract, in conditiile in care partile raman neschimbate pe
toaté durata de desfésurare a acestuia.
Definitii

In derularea prezentului contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a)contract-prezentul contract semnat intre Directia generald de asistentd sociald si Dezinfer
Service SRL, in conformitate cu termenii si conditiile prevederilor contractuale si in baza caruia
sunt efectiv prestate serviciile de intretinere si curatenie;

b) act aditional-documentul semnat de partile contractante prin care se modificad termenii si
conditiile din oricare document ce face parte din prezentul contract;

c) oferta-actul juridic prin care operatorul economic isi manifesta vointa de a se angaja din punct
de vedere juridic intr-un contract de achizitie publicd;

d) Beneficiar-Directia generala de asistenta sociald;

e) Prestator- Dezinfer Service SRL;

f) personal-persoanele desemnate de catre Beneficiar sau Prestator pentru indeplinirea
contractului;

g) lege-norma3, reglementare cu caracter obligatoriu si care se refera la legislatia romana dar si la
Regulamente emise de CE si, de asemenea, |la obligatiile care decurg din tratatele la care este
parte statul roman si orice alta legislatie secundara direct aplicabila din dreptul comunitar sau din
jurisprudenta comunitara;

h) standard-o specificatie tehnica adoptatd ca standard international, standard european sau
standard national de c3tre un organism de standardizare recunoscut, pentru aplicare repetatd sau
continud, care nu este obligatorie;

i) intarziere-orice esec al fiecareia dintre parti de a executa orice obligatii contractuale in
termenul convenit;



j) despagubire-suma, neprevdzuta expres in contract, care este acordatd de catre instanta de
judecatd ca despdgubire platibila partii prejudiciate in urma incalcarii prevederilor contractului de
catre cealalta parte;

k) neconformitate-executia de slaba calitate sau deficiente care incalca siguranta, calitatea sau
cerintele tehnice si/sau profesionale prevazute de prezentul contract si/sau de legea aplicabila
si/sau care fac rezultatele prestarii serviciilor necorespunzatoare scopurilor acestora, astfel cum
sunt prevazute in prezentul contract si/sau de legea aplicabild precum si orice abatere de la
cerintele autoritatii contractante;

) penalitate-suma de bani stabilita in contract ca fiind platibild de catre una dintre partile
contractante catre cealaltd parte in caz de neindeplinire a obligatiilor asumate, In caz de
neindeplinire a unei parti a contractului sau de indeplinire cu intarziere a obligatiilor, astfel cum s-a
stabilit prin documentele contractului;

m) prejudiciu-paguba produsa de catre una dintre parti celeilalte, prin neexecutarea/ executarea
necorespunzatoare ori cu intarziere a obligatiilor stabilite in sarcina sa prin prezentul contract;

n) receptia-reprezintd operatiunea prin care Beneficiarul isi exprimd acceptarea serviciilor
prestate si pe baza careia efectueaza plata;

o) forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevdzut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea obligatiilor asumate in cadrul contractului; sunt considerate
asemenea evenimente: greve sau alte perturbari ale activitatii industriale, actiuni ale unui inamic
public, rdzboaie, fie declarate fie nu, blocade, insurectii, revolte armate, epidemii, alunecari de
teren, cutremure, furtuni puternice, inundatii, devarsari si alte calamitati naturale, conflicte civile,
explozii si orice alte asemenea evenimente, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa; nu este
considerat eveniment de forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o
imposibilitate de executare, doar face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre
parti;

p) cazul fortuit - eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel care ar fi fost
chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs;

q) zile - zile calendaristice, cu exceptia cazurilor in care se prevede expres cd sunt zile
lucratoare; an-365 zile.

Interpretare

in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural, si invers, iar cuvintele la forma de gen masculin vor include forma de gen
feminin, si invers, acolo unde acest lucru este permis de context.

—la ala i avnraciila vnr fi intarnratratra i T
Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

in cazul in care se constatd contradictii intre prevederile clauzelor contractuale si documentele
achizitiei, se vor aplica cele din urma.

in cazul in care se constatd contradictii intre prevederile clauzelor contractuale sau cele ale
documentelor achizitiei si prevederile legale, se vor aplica prevederile legale.

Art.1. Obiectul contractului

1.1. Prestatorul se obligd s& asigure prestarea serviciilor de fintretinere si curatenie, in
conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract, in cantitdtile si termenii conveniti,
precum si cu respectarea cerintelor prevazute in caietul de sarcini.

1.2. Locatiile, perioadele de functionare, precum si cantitdtile estimate pentru care se solicitd
prestarea serviciului sunt urmatoarele:

(1) Serviciul management de caz si protectie persoane varstnice

a) Club pensionari, situat in Str. Zorelelor nr. 69 bis, cu suprafata de 151,93 mp

5 zile/sd@ptdméana x 8 ore/zi, de luni pdna vineri, interval orar 08:00-16:00:

- in perioda 23.07.2025-31.12.2025 - 1 post x 8 h/zi x 112 zile = 896 ore;

- n perioda 01.01.2026-30.04.2026 - 1 post x 8 h/zi x 80 zile = 640 ore;

b) Club pensionari, situat in Sos. Mangaliei nr. 86A- KM 4-5, cu suprafata de 317 mp

5 zile/s&ptdména x 8 ore/zi, de luni padna vineri, interval orar 08:00-16:00:

- in perioda 23.07.2025-31.12.2025 - 1 post x 8 h/zi x 112 zile = 896 ore;

- in perioda 01.01.2026-30.04.2026 — 1 post x 8 h/zi x 80 zile = 640 ore;

¢) 7 pavilioane de vara pentru pensionari:

- Pavilion de vard pentru pensionari Badea Cartan — Piateta Badea Cartan, in suprafata de 135
mp;



- Pavilion de vara pentru pensionari Tabacarie - Incinta Tara Piticilor - 167,04 mp;
- Pavilion de vara pentru pensionari -
- Pavilion de vara pentru pensionari — Parc Tomis II - Parc Tomis II - 167,04 mp;

Parc Viitorului - 167,04 mp;

- Pavilion de vara pentru pensionari Gara - Parc Gara - 167,04 mp;

- Pavilion de vara pentru pensionari Poarta 6, strada Brizei - 167,04 mp;
- Pavilion de vara pentru pensionari Casa de culturd - Parc Casa de culturd - 167,04 mp;
5 zile/sdptdméana x 2 ore/zi, de luni pdna vineri, interval orar 09:00-11:00:

- in perioda 23.07.2025-31.12.2025 - 7 posturi x 2 h/zi x 112 zile = 1568 ore;
- in perioda 01.01.2026-30.04.2026 - 7 post x 2 h/zi x 80 zile = 1120 ore;

(2) Necesarul de ore pentru sediul DGAS este de:
5 zile/saptamana x 8 ore/zi, de luni pana vineri, interval orar 06:00-14:00:

- in perioda 23.07.2025-31.12.2025 - 2 posturi x 8 h/zi x 112 zile = 1792 ore;
- in perioda 01.01.2026-30.04.2026 - 2 posturi x 8 h/zi x 80 zile = 1280 ore;

(3) Necesarul de ore pentru 1 post suplimentar in caz de necesitate este de:
5 zile/sdptadména x 8 ore/zi, de luni pdna vineri, interval orar 08:00-16:00:
- in perioda 01.05.2025-31.12.2025 - 1 post x 8 h/zi x 112 zile = 896 ore;
- in perioda 01.01.2026-30.04.2026 - 1 post x 8 h/zi x 80 zile = 640 ore;

(4) Directia medico-sociala

Centru pentru persoane fara adapost ,Sfanta Filofteia”, suprafata totala 372,60 mp:

5 zile/saptamana x 8 ore/zi, de luni pana vineri, interval orar 07:00-15:00
2 zile/sdptédmana x 2 ore/zi, sambata si duminica, interval orar 08:00-10:00
- in perioda 23.07.2025-31.12.2025 - 1 post x 8 h/zi x 112 zile = 896 ore;

- 1 post x 2 h/zi x 45 zile =

90 ore;

- in perioda 01.01.2026-30.04.2026 - 1 post x 8 h/zi x 80 zile = 640 ore;
- 1 post x 2 h/zi x 32 zile = 64 ore;

(5) Sediul din Aleea Malinului nr. 4, suprafata totala 347 mp:

5 zile/saptamana x 8 ore/zi, de luni pana vineri, interval orar 06:00-14:00
- In perioda 23.07.2025-31.12.2025 - 1 post x 8 h/zi x 112 zile = 896 ore;
- in perioda 01.01.2026-30.04.2026 - 1 post x 8 h/zi x 80 zile = 640 ore;

(6) Directia Iocuinte sociale - sediul din Aleea Umanitatii nr. 15:
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- In perioda 23.07.2025-31.12.2025 - 2 posturi x 8 h/zi x 112 zile =
- In perioda 01.01.2026-30.04.2026 - 2 posturi x 8 h/zi x 80 zile =

P o 1 mARE i A

1792 ore;
1280 ore;

1.3. (1) Numarul de ore alocat fiecarei unitati poate varia in functie de necesitatea Beneficiarului,
acesta nefiind obligat sa achizitioneze intreaga cantitate precizatd la art.1.2.
(2) Zilele libere legale nu sunt luate in calcul.

Art.2. Pretul contractului

2.1. Valoarea estimatd a contractului,

in perioada 23.07.2025-31.12.2025, calculatéd pe baza

pretului unitar si a cantitatilor estimate este de 237.994,56 lei la care se adauga TVA, astfel:

Nr. Locatii Cantitate | Pret unitar | Valoare
crt. (ore) lei fara | totala lei
TVA/ora fara TVA

1. Club pensionari Strada Zorelelor nr. 69 896 24,48 21.934,08
bis

2. Club pensionari Soseaua Mangaliei nr. 896 24,48 21.934,08
86A

3. 7 Pavilioane de vara pentru pensionari 1568 24,48 38.384,64

4. Sediul DGAS 1792 24,48 43.868,16

5% 1 post suplimentar in caz de necesitate 896 24,48 21.934,08

6. Centru pentru persoane farad adapost 986 24,48 24.137,28




.Sfanta Filofteia”
7 Sediul din Aleea Malinului nr. 4 896 24,48 21.934,08
8. Directia locuinte sociale 1792 24,48 43.868,16
TOTAL 9722 237.994,56

2.2. Pretul unitar pe ora pentru prestarea serviciilor de intretinere si curdtenie este de 24,48 lei
si va include toate cheltuielile realizate de Prestator in vederea indeplinirii obligatiilor
contractuale.

2.3. In eventualitatea in care Beneficiarul opteazd pentru prelungirea contractului pentru maxim 4
(patru) luni pe perioada anului 2026, contractul va fi aditionat in limita disponibilitatilor bugetare
cu valoarea estimatd de 169.989,12 lei la care se adauga TVA, astfel:

Nr. | Locatii Cantitate Pret unitar | Valoare
crt. (ore) lei fara | totala lei
TVA/ora fara TVA

1. Club pensionari Strada Zorelelor nr. 69 640 24,48 15.667,20
bis

2. Club pensionari Soseaua Mangaliei nr. 640 24,48 15.667,20
86A

3. 7 Pavilioane de vara pentru pensionari 1120 24,48 27.417,60

4. Sediul DGAS 1280 24,48 31.334,40

5, 1 post suplimentar in caz de necesitate 640 24,48 15.667,20

6. Centru pentru persoane fara adapost 704 24,48 17.233,92
LSfanta Filofteia”

L Sediul din Aleea Malinului nr. 4 640 24,48 15.667,20

8. Directia locuinte sociale 1280 24,48 31.334,40
TOTAL 6944 169.989,12

2.3. Valoarea totala a contractului, incluzand eventuala prelungire pe perioada anului 2026 este
de 407.983,68 lei la care se adauga TVA.

2.4. Pretul include toate cheltuielile si costurile pe care Prestatorul le realizeazé in vederea
indeplinirii obligatiilor contractuale.

Art.3. Modalitati de plata

3.1. Facturile sunt emise, transmise si primite in sistemul national privind factura electronicd RO
e-Factura, in format electronic structurat de tip XML, care permite prelucrarea lor electronica si
automata.

3.2. Facturile se deconteazd in termen de 30 de zile, dupd semnarea fara obiectiuni de catre
ambele parti a proceselor verbale lunare de receptie si a situatiilor de plata.

3.3. Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Beneficiar si sunt
necesare revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorului,
termenul de 30 de zile pentru plata facturii se suspenda. Repunerea in termen se face de la
momentul Tndeplinirii conditiilor de forma si de fond ale facturii.

Art.4. Durata contractului

4.1. Contractul intrd in vigoare incepénd cu data de 23.07.2025 si isi produce efectele pana la
data de 31.12.2025.

4.2. Contractul poate fi prelungit cu 4 (luni) in anul 2026, respectiv in perioada 01.01.2026-
30.04.2026.

Art.5. Obligatiile Prestatorului

5.1. Prestatorul se obligd sa presteze serviciile de intretinere si curdatenie la pretul ofertat, in

conformitate cu cerintele caietului de sarcini si conform obligatiilor asumate prin contract.

5.2. Prestatorul are urmatoarele obligatii:

a. s& asigure numarul necesar de persoane pentru acoperirea orelor si suprafetelor in vederea
prestarii in conditii optime a serviciului de intretinere si curatenie, conform cerintelor
Beneficiarului;




b. sa respecte legislatia in vigoare privind activitatea care face obiectul contractului de prestari
servicii;

c. sa respecte regulamentul intern de functionare al Beneficiarului, precum si cerintele din
caietul de sarcini;

d. efectueazad instructajul de protectia muncii si PSI;

e. asigura echipamentul de protectie adecvat activitatii desfasurate, potrivit legislatiei in vigoare,
fara plata suplimentara;

f. asigura salopete angajatilor sdi care sunt inscriptionate cu denumirea societatii;
asigura echipamentul de protectie adecvat activitatii desfasurate, potrivit legislatiei in vigoare,
fara plata suplimentar3;

h. personalul Prestatorului detine atestat profesional/certificat de calificare (agent de curatenie
cladiri);

i. raspunde de eventualele nerespectari ale angajatilor sai privind obligatiile contractuale;

j. este direct raspunzator de pdastrarea confidentialitdtii de catre angajatii sdi asupra
documentelor Beneficiarului cu care vin in contact;

k. este raspunzator de distrugerea sau disparitia unor bunuri ale angajatilor Beneficiarului si
raspunde material pentru pentru pagubele pe care le produce Beneficiarului din vina sa
exclusiva;

I.  pune la dispozitie cdte un aspirator pentru fiecare locatie;

m. suporta toate cheltuielile legate de deplasarea personalului de specialitate al acestuia la
locatiile mentionate la art. 1.2.

5.3. (1) Operatiunile de intretinere si curatenie care fac obiectul contractului se refera la

curatarea si dezinfectia suprafetelor.

(2) Prin curatare se intelege indepdrtarea manuald si/sau mecanica a oricaror forme de deseuri,

praf sau depuneri de materiale nefolositoare, rezultate in urma activitatilor umane, in institutia

publica.

(3) Prin dezinfectie se intelege reducerea numarului de germeni saprofiti si distrugerea germenilor

prin mijloace fizice si/sau chimice.

(4) Spatiile ce urmeaza a fi curatate au in compunere curti, birouri, holuri, casa scarilor si grupuri

sanitare.

(5) Pardoselile se curata cu stergatorul umezit cu un detergent. Dezinfectia chimicd se va face

numai daca suprafetele sunt vizibil murdarite cu grasime sau lichide biologice, maturatul uscat

este interzis. Covoarele si mochetele se curata prin folosirea zilnica a aspiratorului de praf.

Aspiratorul de praf este prevazut cu doua filtre, pentru impiedicarea diseminarii prafului bacterian.

Covoarele si mochetele se curata cu un detergent adecvat, periodic sau cand sunt vizibil murdare,

. ! S % ]
maturatul uscat este interzis. Se evita udarea in exces a mochetei care poate duce decolorarea

acesteia si dezvoltarea bacteriilor si microbilor. Pentru scoaterea eventualelor pete se va actiona
imediat (maxim 24 ore dupa producere), prin stergere usoara dinspre exterior spre interior, se
tamponeaza cu laveta si se clateste cu apa curata.
Pentru curatarea parchetului, dupad aspirare se aplica un detergent special pentru parchet;
aplicarea se face cu ajutorul unui mop uscat. Este indicata folosirea cu moderatie a apei pentru a
elimina riscul de deteriorare. Mobilierul si pervazurile se sterg de praf zilnic, cu material moale,
impregnant, pentru a retine praful. Obiectele aflate la inadltime si tapiteria mobilei se vor curata
zilnic, cu aspiratorul de praf.
WC-urile si urinalele se curata si se dezinfecteaza cu peria, folosindu-se un produs de curatat si
detartrant. Colacul de la WC se sterge cu detergent; dezinfectia chimica se va face ori de céte ori
este necesar. Chiuveta se va curata si se va dezinfecta zilnic, inclusiv bateria. Sapunul si
dispozitivele pentru distribuirea sapunului: materialele pentru igiena individuald vor fi prezente in
dispensere permanent, iar in cazul in care acestea se vor goli pe jumatate, se va asigura
obligatoriu umplerea lor.
5.4. Prestarile de servicii necesare a se executa zilnic pentru mentinerea curateniei in cluburile
pentru pensionari/pavilioanele pentru pensionari/centrul pentru persoane fara adapost Sf.
Filofteia/ sediul din Aleea malinului nr. 4, constau in:
(1) Pentru spatii cu destinatie de birouri, holuri cu pardoseli calde (parchet si mocheta):

- stergerea prafului de pe birou, mobilier — inclusiv picioarele scaunelor si partea interioara,

usi si aparatura birotica cu materiale specifice care retin praful;

- iIndepartarea prafului de pe pereti, plafoane si jaluzele prin aspirare sau periere;

- stergerea parchetului cu materiale speciale pentru acest tip de pardoseala;

- stergerea de praf a/puriﬁcatoarelor de ap3a;



- Intretinerea plantelor ornamentale din sedii;
(2) Pentru holuri si casa scarilor, spatii cu pardoseli reci:

- ndepartarea prafului prin aspiratie si spadlarea cu detergent si dezinfectant a pardoselilor;

- indepartarea prafului si spalarea glafurilor ferestrelor;

- Tndepéartarea prafului de pe usi si dezinfectarea manerelor acestora.
(3) Pentru grupurile sanitare:

- spélarea si dezinfectarea cu detergent a suprafetelor (gresie si faianta) din grupurile

sanitare;
- spalarea si dezinfectarea cu produse speciale a obiectelor sanitare (colace WC, lavoare cu
baterii, pisoare, oglinzi);

- indepartarea prafului de pe usi si dezinfectarea manerelor acestora;

- alimentarea zilnica a sapunului lichid in aparate;

- alimentarea zilnicd cu sdpun lichid acolo unde nu sunt instalate aparate pentru sapun;

- distribuirea hartiei igienice necesare personalului institutiei;

- golirea cosurilor de gunoi de cate ori este cazul, dar nu mai putin de doua ori pe zi;
(4) Pentru curte:

- strAngerea gunoaielor si frunzelor prin maturare cu maturi de paie sau nuiele;

- iarna, stréngerea si indepartarea zapezii;

- colectarea si transportul gunoiului strans la pubele.
(5) Prestari de servicii care se executa periodic/ocazional:

- spalarea geamurilor — o data pe luna;

- spalat intrarea cladirii (trepte si suprafata vitrata intrare);

- udarea plantelor ornamentale;

- degajarea zapezii din fata institutiei;

- stergerea de praf a corpurilor de iluminat;

- stergere panouri, intrerupatoare, prize;

- inl3turarea panzelor de paianjen din imobil;

- curatat calorifere, aparate de aer conditionat.
5.5. Prestatorul se obligd s3 asigure resursele umane si echipamentele necesare, fie de natura
provizorie, fie definitive necesare prestarii in conditii optime a serviciului de intretinere si
curatenie.
5.6. Prestatorul este responsabil atdt pentru siguranta operatiunilor si metodelor de lucru
utilizate, cat si pentru respectarea conditiilor de calificare a personalului folosit pe toata perioada
de derulare a prezentului contract. Prestatorul este pe deplin raspunzator in cazul in care, in urma
controalelor efectuate de organele abilitate, Beneficiarul este sanctionat din cauza nerespectarii
de catre Prestator a obligatiilor contractuale asumate.
5.7. Prestatorul are obligatia de a despdgubi Beneficiarul pentru orice reclamatii si actiuni in
justitie, ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete, nume, marci
inregistrate, etc) cu privire la echipamentele si materialele folosite pentru sau in legatura cu
prestarea serviciilor de intretinere si curatenie, precum si de a achita Beneficiarului daune-
interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de
incalcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre Beneficiar.
5.8. Prestatorul are obligatia de a respecta intocmai prevederile legale in vigoare referitoare la
méasurile de protectia municii, PSI, protectia mediului, protectia sanitara, pentru asigurarea celor
mai bune conditii in desfasurarea procesului de muncd, apdrarea vietii, integritatii corporale si
sanatatii salariatilor si a altor persoane implicate in procesul de munca.
5.9. Prestatorul se obligd ca, in situatia cand se constata ca a incasat de la Beneficiar sume ce nu
i se cuveneau, sa le restituie la valoarea constatatd intr-un termen de maxim 7 zile calendaristice
de la data instiintdrii. Pentru fiecare zi de intarziere, prestatorul va fi penalizat cu 0,1% din
valoarea sumei constatata a fi incasata nejustificat.
5.10. Prestatorul este réspunzitor de exactitatea si legalitatea datelor inscrise in facturi si se
obligd s& restituie sumele incasate necuvenit si foloasele realizate aferente acestor sume, stabilite
ca atare in urma controalelor organelor abilitate (C.F.I.,C.F.P., Curtea de Conturi, etc.), in cel
mult 10 zile de la data constatarii. Prestatorul va prezenta organelor abilitate orice documente
sau acte solicitate.

Art.6. Obligatiile Beneficiarului
6.1. intretinerea, curdtenia si dezinfectia se va face cu materialele puse la dispozitie de
Beneficiar.



6.2. Prestarea serviciului de curatenie se efectueaza la solicitarea scrisd a Beneficiarului.

6.3. Beneficiarul va desemna persoanele cu drept de control si receptie asupra modului de
indeplinire a contractului de catre Prestator.

6.4. Beneficiarul are obligatia de a efectua plata facturilor conform prevederilor art.3, dupa
semnarea faréd obiectiuni de catre ambele parti a proceselor verbale lunare de receptie si a
situatiilor de plata.

6.5. Beneficiarul are obligatia de a notifica Prestatorul despre inchiderea/deschiderea unor locatii
in termen de 3 zile lucratoare.

6.6. Beneficiarul nu este responsabil in niciun fel de daune interese sau compensatii platibile
prin lege, ca urmare a unui accident sau prejudiciu adus oricarei persoane angajate de catre
Prestator.

Art.7. Receptia serviciilor

7.1. Cantitatea si calitatea serviciilor prestate se verifica prin apreciere vizuala si prin sondaj in
timpul prestarii serviciului, de catre Beneficiar, prin reprezentantul desemnat de acesta, in
prezenta reprezentantului Prestatorului.

7.2. Calitatea serviciului prestat va fi monitorizat permanent de fiecare unitate beneficiard in
parte. Orice situatie cu privire la personal va fi adusa la cunostinta Prestatorului pentru
remedierea imediata.

7.3. Rezultatele sunt consemnate in procese verbale de receptie lunare a prestatiilor, intocmite de
Beneficiar si sunt semnate de Prestator si de reprezentantii desemnati ai Beneficiar.

Art.8. Garantia de buna executie

8.1. Garantia de buna executie se va constitui in procent de 5% din valoarea contractului fara
TVA.

8.2. Garantia se constituie in termen de 5 zile lucratoare de la semnarea contractului. Acest
termen poate fi prelungit la solicitarea justificatd a Prestatorului, fara a depasi 15 zile de la data
semnarii contractului.

8.3. Garantia de buna executie se constituie prin virament bancar sau printr-un instrument de
garantare emis In conditiile legii, astfel:

a. scrisoare de garantie emisa de o institutie de credit din Romania sau din alt stat;

b. asigurare de garantii emisa:

- fie de o societate de asigurédri care detine autorizatie de functionare emisa in Romania sau intr-
un alt stat membru al Uniunii Europene si/sau care este inscrisé in registrele publicate pe site-ul
Autoritatii de Supraveghere Financiara, dupa caz;

- fie de o societate de asigurari dintr-un stat tert pri
catre Autoritatea de Supraveghere Financiara.

8.4. Daca partile convin, garantia de buna executie se poate constitui si prin retineri succesive din
sumele datorate pentru facturi partiale. Prestatorul are obligatia de a deschide un cont la
dispozitia Beneficiarului la unitatea Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in
administrarea acestuia. Suma initiala care se depune de catre Prestator in contul de disponibil
astfel deschis nu trebuie s& fie mai mica de 0,5% din pretul contractului fara TVA. Pe parcursul
indeplinirii contractului Beneficiarul urmeazd sa alimenteze contul de disponibil prin retineri
succesive din sumele datorate si cuvenite Prestatorului pana la concurenta sumei stabilite drept
garantie de bund executie si va instiinta Prestatorul despre varsamantul efectuat, precum si
despre destinatia lui. Din contul de disponibil deschis la Trezoreria Statului pe numele
Prestatorului pot fi dispuse plati atat de cdtre Prestator, cu avizul scris al Beneficiarului care se
prezintd unitétii Trezoreriei Statului, cdt si de unitatea Trezoreriei Statului la solicitarea scrisa a
Beneficiarului in favoarea careia este constituitd garantia de buna executie. Contul de disponibil
este purtator de dobanda in favoarea Prestatorului.

8.5. Beneficiarul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, oricand pe
parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care Prestatorul nu isi
indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei de bund executie Beneficiarul are obligatia de a notifica pretentia atat Prestatorului, cat
si emitentului instrumentului de garantare, precizdnd obligatiile care nu au fost respectate,
precum si modul de calcul al prejudiciului. in situatia executarii garantlel de buna execu’gle, partial
sau total, Prestatorul are obligatia de a reintregii garantia in cauzé raportat la restul ramas de
executat.



8.6. In cazul in care pe parcursul executdrii contractului de achizitie se suplimenteazd valoarea
acestuia, Prestatorul are obligatia de a completa garantia de buna executie in corelatie cu noua
valoare a contactului de achizitie publica.

8.7. Beneficiarul are obligatia de a elibera/restitui garantia de buna executie in cel mult 14 zile de
la data indeplinirii de catre Prestator a obligatiilor asumate prin contract, dacad nu a ridicat pana la
acea data pretentii asupra ei.

Art.9. Documentele contractului
9.1. Documentele prezentului contract sunt asumate de parti pe perioada procedurii de atribuire si
sunt urmatoarele:

a) Caietul de sarcini;

b) Propunerea tehnica, inclusiv clarificarile din perioada de evaluare;

c) Propunerea financiara, inclusiv clarificarile din perioada de evaluare ;

d) Garantia de buna executie.
9.2. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constata faptul cd anumite elemente
ale propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in caietul de sarcini,
prevaleaza prevederile caietului de sarcini.

Art.10.Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

10.1. In cazul in care, Prestatorul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin contract
sau le Tndeplineste necorespunzator, atunci Beneficiarul are dreptul de a percepe dobanda legalad
penalizatoare prevazutd la art. 3 alin. 2! din O.G. nr.13/2011 privind dobanda legala
remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor
masuri financiar-fiscale in domeniul bancar, cu modificarile si completarile ulterioare. Dobénda se
aplicd la valoarea serviciilor neprestate pentru fiecare zi de intérziere, dar nu mai mult de
valoarqa contractului.

10.2. In cazul in care Prestatorul nu poate asigura necesarul de agenti de curatenie conform
contractului, fiecare unitate beneficiaréd in parte, va lua masuri cu privire la notificarea
Prestatorului, cu aprobarea conducerii institutiei, urmand penalitati conform art. 13.1. sau art.17,
in functie de caz.

10.3. Orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul Beneficiarului de a solicita penalitati
Prestatorului.

10.4. In cazul in care Beneficiarul, din vina sa exclusivd, nu isi indeplineste obligatia de platd a
facturii in termen, Prestatorul are dreptul de a solicita plata dobéanzii legale penalizatoare,
aplicatd la valoarea platii neefectuate, in conformitate cu prevederile art. 4 din Legea 72/2013
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privind m3surile pentru combaterea intérzierii in executarea obligatiilor de plata a unor sume de

bani rezultdnd din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si autoritati contractante,
dar nu mai mult decat valoarea platii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de plata.
10.5. Penalitatile de intarziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate
conform prezentului contract.

Art.11. Clauza anticoruptie

11.1 Partile contractante trebuie s& actioneze cu buna credintd, atét la negocierea si incheierea
contractului, cat si pe tot timpul executarii sale.

11.2 In legaturd cu incheierea prezentului contract, partile declara:

a) ca sunt in deplind cunostinta de cauzele/motivele care au determinat pe fiecare din acestea sa
incheie contractul;

b) c& nu au oferit/primit direct sau indirect comisioane ori alte foloase de orice natura, pentru sine
sau pentru altul.

11.3 Pe tot parcursul executdrii prezentului contract, partile se obligd sa nu recurga la:
pretinderea, primirea, oferirea/darea, promisiunea, acceptarea promisiunii de bani sau alte foloase
care nu li se cuvin, direct sau indirect, pentru sine sau pentru altul.

11.4. Partile interzic angajatilor, reprezentantilor, prepusilor, mandatarilor acceptarea de foloase
necuvenite, cadouri sau avantaje care valoric ar depasi notiunea de ,valoare simbolica”, in orice
forma ar fi acestea, din partea tertilor cu care sunt in relatii profesionale.

Art.12. Incetarea contractului
12.1. Contractul inceteaza in urmatoarele situatii :
a. de drept, prin ajungerea la termen si indeplinirea tuturor obligatiilor contractuale;



b. prin acordul partilor;

c. prin reziliere, conform art. 13;

d. in caz de forta majora/caz fortuit, conform art. 14;

e.n alte cazuri prevazute de actele normative in vigoare.

12.2. Incetarea contractului in oricare dintre situatiile mentionate la prezentul articol, nu vor avea
nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre parti.

Art.13. Rezilierea contractului

13.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre parti, da dreptul partii
lezate de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata de daune-interese.

13.2. Partea care invoca rezilierea contractului, va notifica celeilalte parti cauza de reziliere, cu
minimum 15 zile fnainte de data la care rezilierea urmeaza sa-si produca efectele.

13.3. In situatia rezilierii totale/partiale din cauza neexecutarii/executarii partiale de catre
Prestator a obligatiilor contractuale, acesta va datora Beneficiarului daune-interese cu titlu de
clauza penala in cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.

13.4. Beneficiarul poate rezilia contractul printr-o notificare scrisa si comunicata furnizorului cu
cel putin 30 de zile inainte de solicitare.

13.5. Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din
contract indeplinitd pana la denuntarea unilaterala a acestuia.

13.6. Rezilierea contractului intervine cu efecte depline, faréd a mai fi necesara indeplinirea
vreunei formalitati prealabile si fard a mai fi necesara interventia vreunei instante judecatoresti
si/sau arbitrale.

13.7. Prevederile prezentului contract in materia rezilierii contractului se completeaza cu
prevederile iTn materie ale Codului Civil in vigoare.

Art.14. Forta majora si cazul fortuit

14.1. Forta majora si cazul fortuit exonereaza de raspundere partile In cazul neexecutarii partiale
sau totale a obligatiilor asumate prin prezentul contract, in conformitate cu prevederile art. 1.351
din Codul civil.

14.2. Forta majora si cazul fortuit trebuie dovedite.

14.3. Partea care invoca forta majord sau cazul fortuit are obligatia sa@ o aduca la cunostinta
celeilalte parti, in scris, de indata ce s-a produs evenimentul.

14.4. Partea care a invocat forta majora sau cazul fortuit are obligatia sa aduca la cunostinta
celeilalte parti incetarea cauzei acesteia de indatd ce evenimentul a luat sfarsit.

14.5. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

14.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 15
zile, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

Art.15. Solutionarea eventualelor divergente si a litigiilor

15.1. Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe si
negociere amiabild, orice neintelegere sau dispute/divergente care se poate/pot ivi intre ele in
cadrul sau n legatura cu indeplinirea contractului. ;

15.2. Daca disputa nu a fost astfel solutionata si partile au, in continuare, opinii divergente,
acestea trebuie s& se notifice reciproc si in scris, in privinta pozitiei lor asupra aspectului Tn
disputd precum si cu privire la solutia pe care o intrevad pentru rezolvarea ei.

15.3. Dac3 incercarea de solutionare pe cale amiabild esueazd sau dacd una dintre parti nu
raspunde in termenul precizat in solicitare, oricare din parti are dreptul de a se adresa instantei de
judecatd competente.

Art.16. Comunicari

16.1. Orice document scris trebuie inregistrat atadt in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

16.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii.

16.3. Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, pentru asigurarea operativitatii
interventiilor Prestatorului, cu conditia transmiterii ulterioare a solicitarii scrise.



Art.17. Dispozitii finale

17.1. Clauzele prezentului contract se vor completa cu prevederile caietului de sarcini, cu
dispozitiile Codului civil, precum si cu legile in vigoare in Romania.

17.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
si/sau completarea acestuia prin acte aditionale, care vor face parte integrantad din contract.
17.3. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Prezentul contract este intocmit in 2 (doud) exemplare, cate unul pentru fiecare parte
contractanta.
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