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Contract privind furnizarea unui sistem informatic integrat cu mentenanta si suport
tehnic specializat

Avand in vedere:

- prevederile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare;
- prevederile H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea
nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificdrile si completarile ulterioare;

- Raportul procedurii nr. 43792/25.06.2025,

Partile contractante
1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA CONSTANTA, cu sediul in mun.
Constanta, Strada Unirii nr.104, cod de inregistrare fiscala 35804563, telefon 0341180102, e-
mail office@dgas-ct.ro, cont bancar RO89 TREZ 2315 006X XX02 6717 deschis la Trezoreria
municipiului Constanta, reprezentata legal prin Director General - Poptile Monica, avand calitatea
de Beneficiar

Si

2. SOLUTIONS DEVELOPMENT GROUP SRL, cu sediul in Suceava, Str. Marasesti nr. , bl.
.sc. ,ap. ., telefon. , , e-mail office@sdg.ro, inregistrata in Registrul

Comertului sub nr. J33/965/2003, C.U.I. 15857687, avand cont nr. RO02 TREZ 5915 06S

1164 deschis la Trezoreria Suceava, reprezentata prin , In calitate de Furnizor

au convenit incheierea prezentul contract, in conditiile in care partile réman neschimbate pe toata
perioada de desfasurare a acestuia.

Definitii

in derularea prezentului contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
a)contract-prezentul contract semnat intre Directia generald de asistenta sociala si SOLUTIONS
DEVELOPMENT GROUP SRL, in conformitate cu termenii si conditiile prevederilor contractuale si
in baza caruia sunt efectiv furnizate produsele;

b) act aditional-documentul semnat de partile contractante prin care se modifica termenii si
conditiile din oricare document ce face parte din prezentul contract;

c) ofertd-actul juridic prin care operatorul economic isi manifesta vointa de a se angaja din
punct de vedere juridic intr-un contract de achizitie publica;

d) Beneficiar-Directia generala de asistenta sociala;

e) Furnizor - SOLUTIONS DEVELOPMENT GROUP SRL;

f) personal-persoanele desemnate de citre Beneficiar sau Furnizor pentru findeplinirea
contractului;

g) lege-norm3, reglementare cu caracter obligatoriu si care se referd la legislatia romana dar si
la Regulamente emise de CE si, de asemenea, la obligatiile care decurg din tratatele la care este
parte statul romaén si orice alta legislatie secundara direct aplicabild din dreptul comunitar sau din
jurisprudenta comunitara;

h) standard-o specificatie tehnica adoptatd ca standard international, standard european sau
standard national de catre un organism de standardizare recunoscut, pentru aplicare repetata
sau continud, care nu este obligatorie;

i) intarziere-orice esec al fiecareia dintre parti de a executa orice obligatii contractuale in
termenul convenit;

j) despédgubire-suma, neprevazuta expres in contract, care este acordatd de catre instanta de
judecat# ca despagubire platibila partii prejudiciate in urma incalcarii prevederilor contractului de
catre cealalta parte;



k) neconformitate-executia de slaba calitate sau deficiente care incalca siguranta, calitatea sau
cerintele tehnice si/sau profesionale prevazute de prezentul contract si/sau de legea aplicabila
si/sau care fac rezultatele furnizarii produsului/prestarii serviciilor necorespunzatoare scopurilor
acestora, astfel cum sunt prevazute in prezentul contract si/sau de legea aplicabila precum si orice
abatere de la cerintele autoritatii contractante;

1) penalitate-suma de bani stabilitd in contract ca fiind platibilda de cadtre una dintre partile
contractante catre cealaltd parte in caz de neindeplinire a obligatiilor asumate, in caz de
neindeplinire a unei parti a contractului sau de indeplinire cu intarziere a obligatiilor, astfel cum s-
a stabilit prin documentele contractului;

m) prejudiciu-paguba produsa de catre una dintre parti celeilalte, prin neexecutarea/ executarea
necorespunzatoare ori cu intarziere a obligatiilor stabilite in sarcina sa prin prezentul contract;
n) receptia-reprezintd operatiunea prin care Beneficiarul isi exprima acceptarea furnizarii
produsului si pe baza careia efectueaza plata;

o) forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea obligatiilor asumate in cadrul contractului; sunt
considerate asemenea evenimente: greve sau alte perturbari ale activitatii industriale, actiuni ale
unui inamic public, razboaie, fie declarate fie nu, blocade, insurectii, revolte armate, epidemii,
alunecari de teren, cutremure, furtuni puternice, inundatii, devarsari si alte calamitati naturale,
conflicte civile, explozii si orice alte asemenea evenimente, enumerarea nefiind exhaustiva, ci
enuntiativa; nu este considerat eveniment de fortd majora un eveniment asemenea celor de mai
sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, doar face extrem de costisitoare executarea
obligatiilor uneia dintre parti;

p) cazul fortuit - eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel care ar fi
fost chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs;

q) zile - zile calendaristice, cu exceptia cazurilor in care se prevede expres ca sunt zile
lucratoare; an-365 zile;

r) mentenanta - cuprinde totalitatea operatiunilor de intretinere si reparatie ale unui
echipament/produs care se efectueaza pe parcursul ciclului de viata al acestuia, la intervale
regulate cu scopul de a asigura functionarea optima a produsului, pentru a reduce riscurile
de defectare si de deteriorare.

s) timp de raspuns - intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de catre
Beneficiar si raspunsul primit de la Furnizor;

t) timp de rezolvare - intervalul de timp scurs de la semnalarea incidentului de catre
Beneficiar pana la rezolvarea finala a incidentului;

u) timp de impiementare solutie provizorie - intervaiul de timp scurs de ia s
incidentului de catre Beneficiar si adoptarea unei solutii provizorii, temporare, care
functionarea sistemului informatic fara afectarea functionalitdtilor critice, pana la
definitiva a incidentului.

n o
EI

ezolvarea

-

Interpretare

In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural, si invers, iar cuvintele la forma de gen masculin vor include forma de gen
feminin, si invers, acolo unde acest lucru este permis de context.

Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

In cazul in care se constata contradictii intre prevederile clauzelor contractuale si documentele
achizitiei, se vor aplica cele din urma.

In cazul in care se constatd contradictii intre prevederile clauzelor contractuale sau cele ale
documentelor achizitiei si prevederile legale, se vor aplica prevederile legale.

Art.1. Obiectul contractului

1.1. Obiectul contractului il constituie furnizarea unui sistem informatic integrat care cuprinde
module de contabilitate si executie bugetara, salarizare/personal si servicii utilitati publice
impreuna cu achizitia serviciului de mentenanta si suport tehnic adaptat cerintelor Beneficiarului.
1.2. Serviciile informatice includ cerintele si activitatile solicitate prin caietul de sarcini pentru:
a. modulul de contabilitate si executie bugetara;

b. modulul de salarizare/personal;

c. modulul servicii utilitati publice.

1.3. Furnizarea sistemului informatic cuprinde urmatoarele etape:
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1. etapa de instalare software si echipamente precum si configurarea functionalitatilor
specifice;

2. Etapa de dezvoltare a functionalitatilor in cadrul componentelor sistemului informatic;

3. Etapa de instruire a utilizatorilor are o durata suficienta pentru insusirea de catre utilizatori
a tuturor cunostintelor necesare privind sistemul. Programele de instruire cuprind
administrarea sistemului si operarea sistemului IT. Scopul programului de instruire este de
a asigura operarea sistemului informatic si administrarea componentelor acestuia in conditii
de performanta optima si securitate. Introducerea unor sisteme de management noi
presupune o adaptare a intregii institutii la noile proceduri, fluxuri, instructiuni. Participarea
angajatilor la acest modul de instruire asigura o implementare eficienta a aplicatiilor
dezvoltate. Cursurile se vor desfasura la sediul Beneficiarului.

1.4. Furnizorul asigura mentenanta si suportul tehnic al sistemului pe toatd perioada anului
2025, cu posibilitatea prelungirii pentru 4 (patru) luni pe perioada anului 2026.

1.5. Serviciile de suport tehnic sunt asigurate contracost si includ modificari ale programului
conform cerintelor Beneficiarului (ex. generarea de rapoarte, generarea de contracte de
muncd, acte aditionale, adeverinte salariati etc.).

Art.2. Pretul contractului

2.1. Valoarea contractului pe perioada anului 2025 este de 377.000 lei la care se adaugd TVA,
astfel:

Nr. Denumire UM Cantitate | Pret unitar | Valoare

crt. lei fara | totala lei
TVA fara TVA

Ls Licenta sistem informatic buc 1 257.000 257.000

2. Suport tehnic si mentenanta luna 6 20.000 120.000

Valoare totala lei fara TVA pana la 31.12.2025 377.000

2.2. In cazul in care Beneficiarul opteazd pentru prelungirea perioadei cu incd 4 luni pe
perioada anului 2026, contractul va fi aditionat cu suma maxima de 80.000 lei la care se
adauga TVA, in limita disponibilitatilor bugetare, astfel:

Nr. Denumire UM Cantitate | Pret unitar | Valoare
crt. lei fara | totala lei
TVA fara TVA
1. Suport tehnic si mentenanta luna 4 20.000 80.000
Valoare totala lei fara TVA in perioada 01.01-
30.04.2026

2.3. Valoarea estimatd a produselor furnizate si a serviciilor prestate pe toatd perioada
contractului, incluzand prelungirea pana la 30.04.2026 este de 457.000 lei la care se adauga
TVA.

2.4. Pe perioada derularii contractului preturile unitare sunt ferme. Pretul cuprinde toate
cheltuielile cu resursele umane sau alte cheltuieli ocazionate cu achizitionarea sistemului,
precum si cu suportul tehnic oferit.

2.5. Pretul trebuie sa asigure furnizarea produsului si acordarea suportului tehnic si a
mentenantei la nivelurile de calitate stabilite prin oferta Furnizorului si in conformitate cu
cerintele solicitate de Beneficiar.

Art.3. Modalitati de plata

3.1. Facturile sunt emise, transmise si primite in sistemul national privind factura electronica RO
e-Factura, in format electronic structurat de tip XML, care permite prelucrarea lor electronica si
automata.

3.2. Pretul pentru licenta sistemului informatic se factureaza separat de suportul tehnic si
mentenanta care se factureaza lunar, care se vor deconta in termen de 30 zile de la inregistrare.
3.3. Decontarea facturii emise de Furnizor pentru licenta sistemului informatic se realizeaza
in termen de 30 zile de la data inregistrarii, in limita disponibilitatilor bugetare, in baza
procesului-verbal de receptie mentionat la art. 5.5.
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3.4. Beneficiarul nu va efectua, iar Furnizorul nu va solicita, plati in avans.

3.5. Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Beneficiar si sunt
necesare revizuiri, clarificdri suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorului,
termenul de 30 de zile pentru plata facturii se suspenda. Repunerea in termen se face de la
momentul indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale facturii.

Art.4. Durata contractului

4.1. Prezentul contract intrd in vigoare la data semnarii de catre ambele parti contractante, este
valabil pand la 31.12.2025 si isi produce efectele pana la indeplinirea tuturor obligatiilor
contractuale.

4.2. Contractul poate fi prelungit cu maxim 4 (patru) luni pe perioada anului 2026, in limita
fondurilor alocate.

Art.5. Livrarea si receptia sistemului

5.1. Intregul sistem va fi livrat in termen maxim de 10 zile de la semnarea prezentului
contract. Furnizorul se asigurd ca se incadreaza si respectd realizarea tuturor activitatilor
necesare livrarii (instalarea si configurarea componentelor hardware si software necesare
bunei functionari a sistemului) in perioada mentionatd, precum si activitatile conexe (de
exemplu instruirea utilizatorilor Beneficiarului).

5.2. Produsul este considerat livrat cidnd este instalat, functioneaza si este acceptat de
Beneficiar. Furnizorul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al produselor.

5.3. Beneficiarul verificd modul de instalare si functionare a aplicatiei informatice, pentru a
stabili conformitatea cu prevederile documentatiei de atribuire, in termen de 5 (cinci) zile
lucratoare de la instalarea sistemului informatic.

5.4. Receptia se va realiza de cdtre o comisie formata din reprezentanti ai Beneficiarului.
5.5. In situatia in care comisia de receptie constata ca sunt indeplinite cerintele solicitate
prin documentele achizitiei si contract si din cele rezultate ca urmare a evaluarilor, se va
intocmi proces verbal de receptie cantitativa si calitativa intre reprezentantii partilor, in care
se va consemna obtinerea tuturor rezultatelor de instalare si functionare optima a aplicatiei
informatice, in toate locatiile in care este instalata.

Art.6. Obligatiile Furnizorului

6.1. Furnizorul detine licenta sistemului informatic, este autorizat sa furnizeze sistemul
informatic ofertat si detine competente pentru instalarea, configurarea si punere in functiune
a acestuia. Furnizorul se obligd s despdgubeascd Beneficiarul impotriva oricaror reclamatii
si actiuni in justitie, ce rezultda din incdlcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate, etc) in legatura cu serviciile prestate si daune-interese,
costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente.

6.2. Furnizorul se obligd sa asigure furnizarea sistemului informatic, precum si serviciile aferente
care fac obiectul prezentului contract, cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite
angajamentului asumat.

6.3. Furnizorul respecta si se supune tuturor legilor si reglementarilor in vigoare incidente
domeniului sau de activitate.

6.4. Furnizorul actioneaza intotdeauna loial si impartial, ca un consilier de incredere pentru
Beneficiar conform regulilor si/sau codului de conduita al profesiei sale, precum si cu discretia
necesara asupra informatiilor cu caracter personal cu care intra in contact.

6.5. (1) Furnizorul garanteazd functionarea configuratiei software fara sincope cauzate de
incompatibilitati intre componente.

(2) In cazul in care se constata dificultati in operarea configuratiei software, operatiunile care
trebuie efectuate de Furnizor pentru fiecare interventie sunt:

- diagnoza defectelor;

- repararea tuturor functionalitatilor cu defecte;

- testarea pentru a asigura functionarea corecta;

- repunerea in functiune;

- inspectie, operatiuni de intretinere periodica, actualizare.

(3) Inainte de efectuarea operatiunilor de mentenantd, Furnizorul comunica Beneficiarului
lista operatiunilor de mentenanta care trebuie efectuate.
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(4) in functie de disponibilitatea locatiei unde este instalat sistemul, mentenanta se va realiza
de comun acord cu Beneficiarul. Orele de lucru normale ale Beneficiarului sunt cuprinse intre
orele 08:00- 16:30 de luni pana joi si intre 08:00-14:00 vineri, in zilele lucratoare conform
legii. Operatiunile de mentenanta care necesita o oprire a produsului se efectueaza in afara
orelor la care normale de activitate. Datele exacte vor fi agreate cu Beneficiarul.

(5) Operatiunile de mentenanta trebuie efectuate in conditii de securitate, cu protejarea
adecvata a personalului care efectueaza mentenanta si a altor persoane prezente la locul
unde are loc interventia.

(6) Dupa fiecare interventie, Furnizorul trebuie sd efectueze teste de functionare ale
sistemului.

6.6. (1) Furnizorul asigura o persoand de contact dedicatd personalului autorizat al
Beneficiarului unde se poate semnala orice problema/defectiune/solicitare care necesitd
mentenanta preventivd sau corectivd sau solicita suport tehnic prestatorului, disponibil in
zilele lucratoare intre orele 08:00- 16:30 de luni pand joi, 08:00-14:00 vineri, in zilele
lucratoare conform legii, pentru a se asigura c3 orice situatie semnalatd este tratatd cu
promptitudine.

(2) Orice solicitare se poate adresa prin mesaj sau apel telefonic, cat si prin e-mail.

(3) Furnizorul raspunde in timpul mentionat mai jos oricdrei solicitdri semnalate de
Beneficiar. Fiecare solicitare este caracterizata de un nivel de prioritate, care va evidentia
impactul acestuia asupra functionalitatilor produsului. Nivelele de prioritate sunt:

a. Urgent = incidentul are impact major asupra functionarii produsului. Problema impiedica
desfasurarea activitatii Beneficiarului. In cazul incidentelor cu prioritate ,urgent" interventia
va fi asigurata in maxim 30 minute din momentul primirii sesizarii, in mod continuu pana la
remedierea definitiva a problemei si asigurarea functionalitdtii integrate a sistemului
informatic.

b. Critic = impact semnificativ asupra functionarii sistemului informatic. Problema impiedica
desfasurarea in conditii normale a activitatii Beneficiarului. Nici o solutie alternativd nu este
disponibila, insd activitatea Beneficiarului poate totusi continua, insad intr-un mod restrictiv.
c. Major = impact mediu asupra desfasurarii activitatii Beneficiarului. Problema afecteaza
minor functionalitatile sistemului informatic. Impactul reprezintda un inconvenient care
necesita solutii alternative pentru refacerea functionalitatilor.

d. Minor = impact minim asupra desfasurarii activitatii Beneficiarului. Problema nu afecteaza
functionalitatile sistemului informatic. Rezultatul este o eroare minorda care nu Tmpiedica
desfasurarea in bune conditii a activitatii Beneficiarului.

(4) Furnizorul trebuie sd respecte urmatorii timpi de rdspuns, corelati cu nivelul de prioritate
a incidentului:

Timp de
Nivel de Timp de implementare Timp de
prioritate raspuns solutie rezolvare
provizorie
Urgent 30 min 4 ore 1zi
Critic 3 ore 1z 2 zile
Major 6 ore 2 zile 8 zile
Minor 1z = 25 zile

6.7. (1) Pentru planificarea, implementarea, controlarea si realizarea activitatilor care sunt
impuse de cerintele contractului si ale caietului de sarcini, precum si pentru asigurarea
suportului tehnic si @ mentenantei, Furnizorul nominalizeaza urmatorii factori de coordonare,
conducere si control:

- Manager de echipa - Nicolaev Ion;

- Expert sistem cu competente in contabilitate si informatica de gestiune - Botérca Ionel;

- Inginer calculatoare si tehnologia informatiei — Vaculisteanu Mihai-Lucian;

- Expert dezvoltare/customizare sistem informatic si implementare — Axinte Victor-Florin;

- Expert securitatea informatiei — Curalet Remo Florea;

- Expert testare de securitate — Botosan Gabriel-Alecu.
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(2) Expertii mentionati la alin. (1) nu pot fi schimbati pe perioada valabilitatii contractului
decat cu acordul Beneficiarului.

(3) In cazul in care, pe perioada contractului este necesara schimbarea expertilor mentionati
la alin. (1), noii experti cooptati vor detine aceeasi pregatire profesionald si aceeasi
experienta pe care o detineau expertii numiti initial.

6.8. Furnizorul va respecta toate reglementarile legale in vigoare care contin prevederi
referitoare la protectia muncii, PSI si protectia mediului, specifice activitatilor in domeniu,
prin luarea tuturor masurilor ce se impun in vederea indeplinirii obiectivului serviciului,
precum si de protejare a personalului propriu si al Beneficiarului.

6.9. Furnizorul se obliga ca, in situatia in care se constata ca a incasat de la Beneficiar sume
ce nu i se cuveneau, sa le restituie la valoarea constatata intr-un termen de maxim 7 zile
calendaristice de la data instiintarii. Pentru fiecare zi de intarziere, Prestatorul va fi penalizat
cu 0,1% din valoarea sumei constatata a fi incasata nejustificat.

6.10. Furnizorul este raspunzator de exactitatea si legalitatea datelor inscrise in situatiile de plata

si in facturi si se obligd sa restituie sumele Thcasate necuvenit si foloasele realizate aferente
acestor sume, stabilite ca atare in urma controalelor organelor abilitate (CFI, CFP, Curtea de
Conturi) efectuate in cel mult 10 zile de la data constatarii. Prestatorul va prezenta organelor
abilitate orice documente sau acte solicitate.

Art.7. Obligatiile Beneficiarului

7.1. Beneficiarul se obliga sa plateasca pretul catre Furnizor conform prevederilor art.3.

7.2. Beneficiarul are obligatia de a pune la dispozitia Furnizorului orice facilitati si/sau
informatii pe care acesta le-a cerut si pe care le considera necesare pentru indeplinirea
obiectului contractului.

7.3. Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din oferta Furnizorului.

Art.8. Garantia de buna executie

8.1. Garantia de buna executie a contractului se constituie de catre Furnizor in scopul
asigurarii Beneficiarului de indeplinirea cantitativa, calitativa si in perioada convenita a
contractului.

8.2. Garantia de buna executie se constituie in procent de 5% din valoarea contractului fara
TVA.

8.3. Garantia se constituie in termen de 5 zile lucratoare de la semnarea contractului. Acest
termen poate fi prelungit la solicitarea justificata a Furnizoruiui, fara a depasi 15 zile de Ia
data semnarii contractului.

8.4. Garantia de buna executie este irevocabild, neconditionata si se constituie prin virament
bancar sau printr-un instrument de garantare emis in conditiile legii, astfel:

a. scrisoare de garantie emisa de o institutie de credit bancar sau de o institutie financiara
nebancara din Romania sau din alt stat;

b. asigurare de garantii emisa:

- fie de o societate de asigurari care detine autorizatie de functionare emisa in Romania sau
intr-un alt stat membru al Uniunii Europene si/sau care este inscrisa in registrele publicate
pe site-ul Autoritatii de Supraveghere Financiara, dupa caz;

- fie de o societate de asigurari dintr-un stat tert printr-o sucursala autorizata in Romania
de cdtre Autoritatea de Supraveghere Financiara;

c. prin retineri succesive din sumele datorate pentru facturi partiale;

d. prin combinarea a doua sau mai multe dintre modalitatile de constituire prevazute la lit.
a)-c);

8.5. (1) Garantia de buna executie se poate constitui si prin retineri succesive din sumele
datorate pentru facturi partiale.

(2) Furnizorul are obligatia de a deschide un cont la dispozitia Beneficiarului la unitatea
Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia.

(3) Suma initiala care se depune de catre Furnizor in contul de disponibil astfel deschis nu
poate fi mai mica de 0,5% din pretul contractului fara TVA.

(4) Pe parcursul indeplinirii contractului Beneficiarul urmeaza sa alimenteze contul de
disponibil prin retineri succesive din sumele datorate si cuvenite Furnizorului pana la
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concurenta sumei stabilite drept garantie de buna executie si va instiinta Furnizorul despre
varsamantul efectuat, precum si despre destinatia lui.

(5) Din contul de disponibil deschis la Trezoreria Statului pe numele Furnizorului pot fi dispuse
plati atat de catre Furnizor, cu avizul scris al Beneficiarului care se prezintd unitdtii Trezoreriei
Statului, cat si de unitatea Trezoreriei Statului la solicitarea scrisd a Beneficiarului.

(6) Contul de disponibil este purtator de dobanda in favoarea Furnizorului.

8.6. (1) Beneficiarul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie,
oricand pe parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care
Furnizorul nu isi indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract.

(2) Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de bund executie Beneficiarul are
obligatia de a notifica pretentia atdt Furnizorului, cat si emitentului instrumentului de
garantare, precizand obligatiile care nu au fost respectate, precum si modul de calcul al
prejudiciului.

(3) In situatia executarii garan;iei de buna executie, partial sau total, Furnizorul are obligatia
de a reintregii garan!;la in cauzad raportat la restul radmas de executat.

8.7. In cazul in care pe parcursul executdrii contractului de achizitie se supllmenteaza
valoarea acestuia, Furnizorul are obligatia de a completa garantia de bund executie in
corelatie cu noua valoare a contactului.

8.8. Beneficiarul are obligatia de a elibera/restitui garantia de buna executie in cel mult 14
zile de la data intocmirii procesului-verbal de receptie a produselor care fac obiectul
contractului gi/sau de la plata facturii finale, daca nu a ridicat pana la acea dat3d pretentii
asupra ei.

Art.9. Documentele contractului

9.1. Documentele prezentului contract sunt documentele acceptate de catre parti in perioada
procedurii de atribuire si sunt urmatoarele:

a. Caietul de sarcini;

b. Oferta tehnica si oferta financiara, inclusiv clarificarile din perioada de evaluare;

c. Garantia de buna executie;

d. Anexa prlvmd GDPR;

9.2. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constata faptul cd anumite
elemente ale propunerilor tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in
caietul de sarcini, prevaleaza prevederile caietului de sarcini.

Art.10. Sanctlunl pentru nelndeplmlrea culpabila a obligatiilor

10.1. in cazul in care, Furnizorul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin contract
sau le indeplineste necorespunzator, atunci Beneficiarul are dreptul de a percepe dobénda legald
penalizatoare prevazuta la art. 3 alin. 2! din O.G. nr.13/2011 privind dobdnda legald
remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor
masuri financiar-fiscale in domeniul bancar, cu modificarile si completérile ulterioare. Dobanda
se aplica la valoarea serviciilor neprestate pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de
valoarea contractului.

10.2. Orice intérziere in indeplinirea contractului da dreptul Beneficiarului de a solicita penalitati
Furnizorului.

10.3. In cazul in care Beneficiarul, din vina sa exclusiva, nu isi indeplineste obligatia de platé a
facturii in termen, Furnizorul are dreptul de a solicita plata dobanzii legale penalizatoare, aplicata
la valoarea platii neefectuate, in conformitate cu prevederile art. 4 din Legea 72/2013 privind
masurile pentru combaterea intarzierii in executarea obligatiilor de platd a unor sume de bani
rezultdnd din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si autoritati contractante, dar
nu mai mult decat valoarea platii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de plata.
10.4. Penalitatile de intarziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate
conform prezentului contract.

Art.11. Solutionarea eventualelor divergente si a litigiilor

11.1. Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe
si negociere amiabild, orice neintelegere sau dispute/divergente care se poate/pot ivi intre ele in
cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.



11.2. Dac3 disputa nu a fost astfel solutionatd si partile au, in continuare, opinii divergente in
legaturd cu indeplinirea contractului, acestea trebuie sa se notifice reciproc si in scris, in privinta
pozitiei lor asupra aspectului in disputd precum si cu privire la solutia pe care o intrevad pentru
rezolvarea ei.

11.3. Dacd incercarea de solutionare pe cale amiabilda esueaza sau dacd una dintre parti nu
raspunde in termenul precizat in solicitare, oricare din parti are dreptul de a se adresa instantei
de judecata competente.

Art.12. Clauza anticoruptie

12.1 Pirtile contractante trebuie sa actioneze cu buna credintd, atat la negocierea si incheierea
contractului, cat si pe tot timpul executarii sale.

12.2 In legdturd cu incheierea prezentului contract, partile declara:

a) cd sunt in deplind cunostinta de cauzele/motivele care au determinat pe fiecare din acestea sa
incheie contractul;

b) c& nu au oferit/primit direct sau indirect comisioane ori alte foloase de orice natura, pentru
sine sau pentru altul.

12.3 Pe tot parcursul executdrii prezentului contract, partile se obligd sa nu recurga la:
pretinderea, primirea, oferirea/darea, promisiunea, acceptarea promisiunii de bani sau alte
foloase care nu li se cuvin, direct sau indirect, pentru sine sau pentru altul.

12.4. Partile interzic angajatilor, reprezentantilor, prepusilor, mandatarilor acceptarea de foloase
necuvenite, cadouri sau avantaje care valoric ar depasi notiunea de ,valoare simbolica”, in orice
forma ar fi acestea, din partea tertilor cu care sunt in relatii profesionale.

Art.13. incetarea contractului

13.1. Contractul inceteaza in urmatoarele situatii :

- de drept, prin ajungerea la termen daca acesta nu se prelungeste prin act aditional;
- prin acordul partilor;

- prin reziliere, conform art. 14;

- in caz de forta majora/caz fortuit, conform art. 15;

- in alte cazuri prevazute de alte acte normative in vigoare.

13.2. Incetarea contractului in oricare dintre situatiile mentionate la prezentul articol, nu vor
avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre parti.

Art.14. Rezilierea contractului
14.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre parti, da dreptul partii
lezate de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata de daune-interese.

14.2. Partea care invoca rezilierea contractului, va notifica celeilalte parti cauza de reziliere, cu
minimum 15 zile Tnainte de data la care rezilierea urmeaza sa-si produca efectele.

14.3. In situatia rezilierii totale/partiale din cauza neexecutdrii/executdrii partiale de catre
Furnizor a obligatiilor contractuale, acesta va datora Beneficiarului daune-interese cu titlu de
clauza penala in cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.

14.4. Beneficiarul poate rezilia contractul printr-o notificare scrisa si comunicata Furnizorului cu
cel putin 30 de zile Tnainte de solicitare.

14.5. Furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din
contract indeplinitd pana la denuntarea unilaterald a acestuia.

14.6. Rezilierea contractului intervine cu efecte depline, fara a mai fi necesara indeplinirea
vreunei formalitati prealabile si fara a mai fi necesara interventia vreunei instante judecatoresti
si/sau arbitrale.

14.7. Prevederile prezentului contract in materia rezilierii contractului se completeaza cu
prevederile in materie ale Codului Civil in vigoare.

Art.15. Forta majora si cazul fortuit

15.1. Forta majora si cazul fortuit exonereaza de raspundere partile in cazul neexecutarii partiale
sau totale a obligatiilor asumate prin prezentul contract, in conformitate cu prevederile art. 1.351
din Codul civil.

15.2. Forta majora si cazul fortuit trebuie dovedite.
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15.3. Partea care invocd forta majora sau cazul fortuit are obligatia sd o aduca la cunostinta
celeilalte parti, in scris, de indata ce s-a produs evenimentul.

15.4. Partea care a invocat forta majora sau cazul fortuit are obligatia sa aduca la cunostinta
celeilalte parti incetarea cauzei acesteia de indata ce evenimentul a luat sfarsit.

15.5. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar far3
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

15.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 15
zile, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

Art.16. Comunicari

16.1. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

16.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii.

16.3. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, pentru asigurarea operativitatii
interventiilor Furnizorului, cu conditia transmiterii ulterioare a solicitarii scrise.

Art.17. Dispozitii finale

17.1. Prezentul contract se interpreteaza si se completeaza cu prevederile Codului civil, precum
si cu dispozitiile legale in vigoare in materie.

17.2. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea si/sau completarea prezentului contract prin acte aditionale semnate de ambele
parti, care vor face parte integranta din contract.

17.3. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Prezentul contract, a fost intocmit in 2 (doua) exemplare, cate unul pentru fiecare parte
contractanta.
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