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CONTRACT PRESTARI SERVICII GAZDUIRE WEB
SI REINNOIREA DOMENIILOR SPAS-CT.RO SI DGAS-CT.RO

AR\
Avand in vedere:

- prevederile Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

- prevederile H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica / acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice;

- cumpdrarea directda DA37080899 inregistratd cu nr. 90726/03.12.2024 cu atribuire in data de
03.12.2024

Partile contractante
1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA CONSTANTA, cu sediul in municipiul
Constanta, Strada Unirii nr.104, judetul Constanta, cod postal 900544, telefon 0341180102, e-mail:
office.dgas.cta@gmail.com, cod de inregistrare fiscala 35804563, cont bancar RO89 TREZ 2315 006X
XX02 6717, deschis la Trezoreria municipiului Constanta, reprezentata legal prin Director General -
Poptile Monica, in calitate de Beneficiar

Si
2. CYBERFOLKS S.R.L. cu sediul in Bucuresti, Calea Floreasca nr.169, sector 1, inregistratd la
Registrul Comertului sub nr. J40/14964/2015, cod fiscal RO 33424916 avand cont RO78 TREZ 7005
069X XX01 5542, reprezentata de Chirutd Doru-Adrian, in calitate de Prestator

au convenit incheierea prezentului contract in conditiile in care partile raméan neschimbate pe toata
durata de desfasurare a acestuia.

Definitii

In derularea prezentului contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a)contract-prezentul contract semnat intre Directia generald de asistenta sociala si Cyberfolks S.R.L.,
in conformitate cu termenii si conditiile prevederilor contractuale si in baza céruia sunt efectiv prestate
serviciile de gazduire e-mail si pagina web;

b) act aditional-documentul semnat de partile contractante prin care se modifica termenii si
conditiile din oricare document ce face parte din prezentul contract;

c) oferta-actul juridic prin care operatorul economic isi manifestd vointa de a se angaja din punct de
vedere juridic intr-un contract de achizitie publica;

d) Beneficiar-Directia generala de asistentd sociala;

e) Prestator- Cyberfolks S.R.L.;

f) personal-persoanele desemnate de catre Beneficiar sau Prestator pentru indeplinirea contractului;
g) lege-norma, reglementare cu caracter obligatoriu si care se referd la legislatia romana dar si la
Regulamente emise de CE si, de asemenea, la obligatiile care decurg din tratatele la care este parte
statul roman si orice alta legislatie secundara direct aplicabild din dreptul comunitar sau din
jurisprudenta comunitara;

h) standard-o specificatie tehnicd adoptatd ca standard international, standard european sau
standard national de catre un organism de standardizare recunoscut, pentru aplicare repetata sau
continud, care nu este obligatorie;

i) intarziere-orice esec al fiecareia dintre parti de a executa orice obligatii contractuale in termenul
convenit;

j) despagubire-suma, neprevdzutd expres in contract, care este acordatd de catre instanta de
judecata ca despdgubire platibiid partii prejudiciate in urma incalcarii prevederilor contractului de catre
cealalta parte;

k) neconformitate-executia de slabé calitate sau deficiente care incalca siguranta, calitatea sau
cerintele tehnice si/sau profesionale prevazute de prezentul contract si/sau de legea aplicabila si/sau
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care fac rezultatele prestarii serviciilor necorespunzatoare scopurilor acestora, astfel cum sunt
prevazute in prezentul contract si/sau de legea aplicabila precum si orice abatere de la cerintele
autoritatii contractante;

1) penalitate-suma de bani stabilitd in contract ca fiind platibila de catre una dintre partile contractante
cétre cealaltd parte in caz de neindeplinire a obligatiilor asumate, in caz de neindeplinire a unei parti a
contractului sau de indeplinire cu intarziere a obligatiilor, astfel cum s-a stabilit prin documentele
contractului;

m) prejudiciu-paguba produsa de catre una dintre parti celeilalte, prin neexecutarea/ executarea
necorespunzdatoare ori cu intérziere a obligatiilor stabilite in sarcina sa prin prezentul contract;

n) receptia-reprezintd operatiunea prin care Beneficiarul isi exprimd acceptarea serviciilor prestate si
pe baza careia efectueaza plata;

o) forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibild
executarea si, respectiv, indeplinirea obligatiilor asumate in cadrul contractului; sunt considerate
asemenea evenimente: greve sau alte perturbari ale activitatii industriale, actiuni ale unui inamic public,
rézboaie, fie declarate fie nu, blocade, insurectii, revolte armate, epidemii, alunecdri de teren,
cutremure, furtuni puternice, inundatii, devarsari si alte calamitati naturale, conflicte civile, explozii si
orice alte asemenea evenimente, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa; nu este considerat
eveniment de forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate
de executare, doar face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre parti;

p) cazul fortuit - eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel care ar fi fost
chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs;

q) date cu caracter personal - orice informatii privind o persoana fizica identificata sau identificabila;
o persoand fizicd identificabila este o persoanad care poate fi identificatd, direct sau indirect, in special
prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de
localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale
fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

r) zile - zile calendaristice, cu exceptia cazurilor in care se prevede expres ca sunt zile lucratoare;
an-365 zile.

Interpretare

in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural, si invers, iar cuvintele la forma de gen masculin vor include forma de gen feminin, si
invers, acolo unde acest lucru este permis de context.

Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

In cazul in care se constatd contradictii intre prevederile clauzelor contractuale si documentele
achizitiei, se vor aplica cele din urma.

In cazul in care se constatd contradictii intre prevederile clauzelor contractuale sau cele ale
documentelor achizitiei si prevederile legale, se vor aplica prevederile legale.

Art.1. Obiectul contractului

1.1. Obiectul contractului consta in gazduirea web si reinnoirea domeniilor spas-ct.ro si dgas-ct.ro, pe
perioada anului 2025.

1.2. Caracteristicile tehnice minimale ale serviciilor prestate sunt:
(1) Gazduire conturi e-mail (pachet Web Developer):

. spatiu de stocare: 300 GB SSD;

. conturi izolate si securizate (CageFS): Da;

. trafic lunar (TB): 3;

. domenii gazduite: fara limitd;

. baze de date MySQL: nelimitat;

adrese de e-mail: nelimitat;

g. nivelul SLA: 99,9%;

h. CPU alocat: 6;

i. Memoria RAM: 6 GB;

j. IP dedicat: Da;

k. Limitd maxima de memorie PHP;

I. Numarul de conexiuni simultane: 100;

m. Dimensiunea casutei de e-mail: fara limita;

n. Dimensiunea atasamentului per e-mail: 50 MB;

0. Numarul de destinatari per e-mail trimis: 100;

p. Numarul de mesaje trimise de pe server (pe ora): 400/ora;
q

. Numarul de conexiuni POP3/IMAP/SMTP simultane: 100;
7.
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r. Serviciu de webmail roundcube inclus: Da;
s. Suport tehnic, telefonic sau online: 24/7;

(2) Reinnoirea anuala domenii:
- www.spas-ct.ro;
- www.dgas-ct.ro.

Art.2. Pretul contractului
2.1. Valoarea contractului pdnd la 31.12.2025 este de 1.158,39 lei la care se adauga TVA, astfel:

Nr.crt. Denumire serviciu Valoare totala lei fara TVA
1., Pachet Cyber Fly spas-ct.ro 1.058,53
2. Reinnoire domeniu dgas-ct.ro (valabilitate 1 an) 49,93
3 Reinnoire domeniu spas-ct.ro (valabilitate 1 an) 49,93
VALOARE TOTALA LEI FARA TVA 1.158,39

2.2, Pretul include toate cheltuielile si costurile pe care Prestatorul le realizeaza in vederea indeplinirii
obligatiilor contractuale.

Art.3. Modalitati de facturare si plata

3.1. Factura se emite o singura datd pentru toatd valoarea contractului, dupd semnarea contractului
si se transmite n sistemul national privind factura electronicd RO e-Factura, in format electronic
structurat de tip XML, care permite prelucrarea ei electronica si automata.

3.2. Decontarea facturii emise de Prestator se face in termen de 30 zile de la data acceptarii acesteia
de catre Beneficiar.

3.3. Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Beneficiar si sunt
necesare revizuiri, clarificdri suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorului,
termenul de 30 de zile pentru plata facturii se suspenda. Repunerea in termen se face de la momentul
indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale facturii.

Art.4. Durata contractului 6 .
Prezentul contract isi produce efectele incepand cu data de 01.01.2025 si este valabil pana la
31.12.2025;

Art.5. Obligatiile Prestatorului

5.1. Prestatorul asigura pe toatad durata contractului suport tehnic, telefonic sau online 24/7 pentru
serviciile contractate.

5.2. Prestatorul respecta si se supune tuturor legilor si reglementarilor in vigoare incidente domeniului
sau de activitate si se va asigura ca si personalul sdu salariat sau contractat se supun de asemenea
acelorasi legi si reglementari.

5.3. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile contractate cu profesionalismul si promptitudinea
cuvenite angajamentului asumat.

5.4. Cheltuielile privind forta de munca, materialele, echipamentele si toate celelalte cheltuieli
efectuate necesare executarii contractului, cad in sarcina Prestatorului.

5.5. Prestatorul rdspunde pentru greselile proprii, precum si pentru cele ale reprezentantilor lui legali
si ale persoanelor fizice si juridice cu care colaboreaza pentru indeplinirea obligatiilor ce-i revin.

5.6. Prestatorul se obliga sa despagubeasca Beneficiarul impotriva oricdror reclamatii si actiuni in
justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (drepturi de autor, brevete,
nume, marci inregistrate, etc), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite
pentru sau in legatura cu serviciile achizitionate si daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice
natura, aferente acestora.

5.7. Prestatorul va respecta toate reglementarile legale in vigoare care contin prevederi referitoare la
protectia muncii, PSI si protectia mediului, specifice activitatilor in domeniu, prin luarea tuturor
masurilor ce se impun in vederea indeplinirii obiectivului serviciului, precum si de protejare a
personalului propriu si al Beneficiarului.

5.8. Prestatorul se obliga ca, in situatia in care se constata ca a incasat de la Beneficiar sume ce nu i
se cuveneau, sa le restituie la valoarea constatatd intr-un termen de maxim 7 zile calendaristice de la
data instiintarii. Pentru fiecare zi de intarziere, Prestatorul va fi penaiizat cu 0,1% din valoarea sumei
constatata a fi incasata nejustificat.

5.9. Prestatorul este raspunzator de exactitatea si legalitatea datelor inscrise in situatiile de plata si
in facturi si se obligéd sa restituie sumele incasate necuvenit si foloasele realizate aferente acestor
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sume, stabilite ca atare in urma controalelor organelor abilitate (C.F.I., C.F.P., Curtea de Conturi)
efectuate Tn cel mult 10 zile de la data constatarii. Prestatorul va prezenta organelor abilitate, orice
documente sau acte solicitate.

Art.6. Obligatiile Beneficiarului

6.1. Beneficiarul are obligatia de a efectua plata serviciilor in termen de 30 de zile de la data acceptarii
facturii.

6.2. Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare al serviciilor pentru a stabili conformitatea

lor cu cerintele Beneficiarului. Verificarile vor fi efectuate de catre Beneficiar prin reprezentantii sai
imputerniciti, Tn conformitate cu prevederile din prezentul contract.

Art.7. Garantia serverului

7.1. Prestatorul garanteaza ca serverul ce face obiectul prezentului contract este in buna stare si ca
va merge la parametrii solicitati, in conditii normale de functionare pe toata perioada de valabilitate a
contractului.

7.2. Garantia serverului si suportul tehnic sunt asigurate de Prestator pe toata perioada contractului.
7.3. Beneficiarul are dreptul de a notifica imediat Prestatorului, in scris, orice plangere sau reclamatie
ce apare in conformitate cu aceasta garantie. La primirea unei astfel de notificari, Prestatorul are
obligatia de a remedia defectiunea, fara costuri suplimentare pentru Beneficiar, in maxim 48 de ore.

Art.8. Documentele contractului

8.1. Documentele prezentului contract sunt asumate de parti si sunt urmatoarele:

a. Oferta Prestatorului inregistrata la Directia generald de asistenta sociald Constanta cu nr.
89763/29.11.2024;

b. Achizitia directd DA37080899 inregistrata cu nr. 90726/03.12.2024.

8.2. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constata faptul cd anumite elemente ale
Ofertei tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in anunt, prevaleaza prevederile
anuntului.

Art.9. Prelucrarea datelor cu caracter personal

9.1. Partile se obligd ca toate datele cu caracter personal colectate si utilizate reciproc in vederea
executdrii prezentului contract vor fi prelucrate cu respectarea prevederilor Regulamentului UE nr.
679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si legislatiei secundare aplicabile, exclusiv in scopul
executarii contractului, in cantitatea si pe durata minime necesare atingerii scopului propus, astfel
incat prelucrarea sa asigure protectia drepturilor persoanelor vizate, indiferent daca acestea apartin
semnatarilor, persoanelor de contact, angajati sau colaboratori ai fiecareia dintre parti.

9.2. Partile se obligd sa informeze, sd instruiasca si sa se asigure ca angajatii sai, colaboratorii si/sau
alti terti subcontractanti prin intermediul carora executd obiectul contractului si prelucreaza date cu
caracter personal in vederea executdrii prezentului contract s-au obligat sd respecte legislatia in
vigoare aplicabild, indiferent de categoria de date prelucrate sau de mijlocul prin care prelucrarea este
executata.

Art.10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

10.1. In cazul in care, Prestatorul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin contract sau
le indeplineste cu intarziere sau necorespunzator, atunci Beneficiarul are dreptul de a percepe dobanda
legald penalizatoare prevazutd la art. 3 alin. 2' din O.G. nr.13/2011 privind dobanda legald
remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor masuri
financiar-fiscale in domeniul bancar, cu modificérile si completérile ulterioare. Dobénda se aplica la
valoarea serviciilor neprestate pentru fiecare zi de intérziere, dar nu mai mult de valoarea contractului.
10.2. Orice intarziere in indeplinirea contractului d& dreptul Beneficiarului de a solicita penalitati
Prestatorului.

10.3. In cazul in care Beneficiarul, din vina sa exclusivd, nu isi indeplineste obligatia de plata a facturii
in termen, Prestatorul are dreptul de a solicita plata dobénzii legale penalizatoare, aplicata la
valoarea platii neefectuate, in conformitate cu prevederile art. 4 din Legea 72/2013 privind masurile
pentru combaterea intarzierii in executarea obligatiilor de platd a unor sume de bani rezultdnd din
contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si autoritati contractante, dar nu mai mult decat
valoarea platii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de plata.

10.4. Penalitdtile de intarziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate conform
prezentului contract.



Art.11. Incetarea contractului

11.1. Contractul inceteaza in urmatoarele situatii :

a. de drept, prin ajungerea la termen si indeplinirea tuturor obligatiilor contractuale;

b. prin acordul partilor;

c. prin reziliere, conform art. 12;

d. in caz de forta majora/caz fortuit, conform art. 13;

e. In toate celelalte cazuri prevazute de lege. )

11.2. Incetarea contractului in oricare dintre situatiile mentionate la prezentul articol, nu vor avea nici
un efect asupra obligatiilor deja scadente intre parti.

Art.12. Rezilierea contractului

12.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre parti, da dreptul partii lezate
de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata de daune-interese.

12.2, Partea care invoca rezilierea contractului, va notifica celeilalte parti cauza de reziliere, cu
minimum 15 zile Thainte de data la care rezilierea urmeaza sa-si produca efectele.

12.3. In situatia rezilierii totale/partiale din cauza neexecutdrii/executarii partiale de citre Prestator
a obligatiilor contractuale, acesta va datora Beneficiarului daune-interese cu titlu de clauza penala in
cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.

12.4. Beneficiarul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral in cel mult 15 zile de la aparitia unor
circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului, cu conditia notificarii
Prestatorului cu cel putin 3 zile inainte de momentul denuntarii.

12.5. Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract
indeplinitéd pana la denuntarea unilaterald a acestuia.

12.6. Rezilierea contractului intervine cu efecte depline, fara a mai fi necesara indeplinirea vreunei
formalitdti prealabile si fara a mai fi necesard interventia vreunei instante judecdtoresti si/sau
arbitrale.

12.7. Prevederile prezentului contract in materia rezilierii contractului se completeaza cu prevederile
in materie ale Codului Civil in vigoare.

Art.13. Forta majora si cazul fortuit

13.1. Forta majora si cazul fortuit exonereaza de raspundere partile in cazul neexecutarii partiale sau
totale a obligatiilor asumate prin prezentul cortract, in conformitate cu prevederile art. 1.351 din
Codul civil.

13.2. Forta majora si cazul fortuit trebuie dovedite.

13.3. Partea care invoca forta majora sau cazul fortuit are obligatia sa o aducé la cunostinta celeilalte
parti, in scris, de indata ce s-a produs evenimentul.

13.4. Partea care a invocat forta majora sau cazul fortuit are obligatia sa aduca la cunostinta celeilalte
parti incetarea cauzei acesteia de indatd ce evenimentul a luat sfarsit.

13.5. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

13.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 15 zile,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

Art.14. Solutionarea eventualelor divergente si a litigiilor

14.1. Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe si
negociere amiabild, orice neintelegere sau dispute/divergente care se poate/pot ivi intre ele in cadrul
sau in legatura cu indeplinirea contractului.

14.2. Daca disputa nu a fost astfel solutionata si partile au, in continuare, opinii divergente, acestea
trebuie sa se notifice reciproc si in scris, in privinta pozitiei lor asupra aspectului in disputd precum si
cu privire la solutia pe care o intrevad pentru rezolvarea ei.

14.3. Daca incercarea de solutionare pe cale amiabild esueaza sau dacd una dintre parti nu raspunde
in termenul precizat in solicitare, oricare din parti are dreptul de a se adresa instantei de judecats
competente.

Art.15. Comunicari
15.1. Orice document scris trebuie inregistrat atédt in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.
15.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii.
15.3. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, pentru asigurarea operativitatii interventiilor
Prestatorului, cu conditia transmiterii ulterioare a solicitarii scrise.
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15.4. Beneficiarul se obligd s@ desemneze cel putin o persoana responsabild cu desfasurarea
contractului. Aceste persoane sunt singurele care au dreptul s& sesizeze nefunctionalitatea aplicatiei
sau sa solicite modificari ale functionalitatilor aplicatiilor.
15.5. La data semnéarii prezentului contract, persoanele responsabile de desfasurarea contractului
sunt:

- Din partea Beneficiarului
Trifan Ion, telefon 0722 48 31 14, email iontrifan@dgas-ct.ro

- Din partea Prestatorului

Art.16. Dispozitii finale

16.1. Clauzele prezentului contract se vor completa cu prevederile Codului civil, precum si cu legile in
vigoare in Romania.

16.2. Prezentul contract se interpreteaza si se completeaza cu dispozitiile legale in vigoare in materie.
in cazul in care contractul nu prevede drepturi, obligatii sau o anumité conduitd prevazuta de lege, partile
vor aplica dispozitiile legale in vigoare iar in cazul constatdrii unor neconcordante intre clauzele
contractuale si cele legale, partile vor aplica dispozitiile legale.

16.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea si/sau
completarea prezentului contract prin acte aditionale semnate de ambele parti, care vor face parte
integranta din contract.

16.4. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Prezentul contract, a fost intocmit in 2 (doud) exemplare, cate unul pentru fiecare parte contractanta.

BENEFICIAR, g PRESTATOR,
DIRECTIA GENERALA Djﬁ(sf 5T CYBERFOLKS S.R.L.
DIRECTOR GENERAL - “SOBTAl ADMINISTRATOR,

CHIRUTA DORU ADRIAN

DIRECTOR

DIRECTIA FINANCIARA, ORGANIZARE, PERSONAL
DIRECTOR EXECUTIV - BARBATU ANDRADA

SERVICIUL FINANCIAR, MANAGEMENTUL DOCUMENTELOR SI RELATII CU PUBLICUL

VIZA CFP - —
DIRECTIA GEMERALA DE
e , ASISTENTA SOCIALA CONSTANTA
v | VIZAT PENTRU CONTROLUL FINANCIAR
PREVENTIV PROPRILI  —

L ——]
SERVICIUL JURIDIC, CONTENCIOS SI EVIDENTA ACTE PROCEDURALE
VIZA JURIDIC

VIZAT JURIDIC
lonela Aftenie

SERVICIUL PROGRAME, PROIECTE, INFORMATIZARE SI ACHIZITII PUBLICE
SEF SERVICIU - COCIU CapT™*



