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NR. 56 /.03, 2o

Contract de prestari servicii de internet, telefonie si cablu tv

In temeiul:
- prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare;
- prevederilor H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice, cu modificdrile si completarile ulterioare;
- Achizitia directd DA35337287 inregistratd cu nr. 23917/25.03.2024

Partile contractante
1. Directia generala de asistentd sociald Constanta, cu sediul in municipiul Constanta, Strada
Unirii nr. 104, telefon 0341180102, e-mail office@dgas-ct.ro, cod de inregistrare fiscaid 35804563,
cont bancar RO89 TREZ 2315 006X XX02 6717, deschis la Trezoreria municipiului Constanta,
reprezentatd legal prin Director General — Poptile Monica, denumit in continuare Beneficiar

si

2. Intersat SRL, cu sediul in Constanta , Str. Ion Ratiu nr. 33, telefon 0241480000 sau e
CUI 4785178, Nr. ORC J13/4682/1993, cont nr. RO48 TREZ 2315 069X XX00 2965
reprezentatd de Administrator Gheorghita Chivu, denumit in continuare Prestator,

au convenit incheierea prezentului contract in conditiile in care partile ramén neschimbate pe toata
durata de desfasurare a acestuia.

Definitii

In derularea prezentului contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a)contract-prezentul contract semnat intre Directia generald de asistentd sociala si Intersat 5.R.L,,
in conformitate cu termenii si conditiile prevederilor contractuale si in baza caruia sunt atactiv
prestate serviciile de internet, telefonie si cablu TV;

b) act aditional-documentul semnat de partile contractante prin care se modificd termeni: si
conditiile din oricare document ce face parte din prezentul contract;

c) ofertéd-actul juridic prin care operatorul economic isi manifesta vointa de a se angaJa din punct
de vedere juridic intr-un contract de achizitie publica;

d) Beneficiar-Directia generald de asistenta sociala;

e) Prestator- Intersat S.R.L.;

f) personal-persoanele desemnate de catre Beneficiar sau Prestator pentru indeplinirea contractuiui;
g) lege-norma, reglementare cu caracter obligatoriu si care se referd la legislatia roméana dar si la
Regulamente emise de CE si, de asemenea, la obligatiile care decurg din tratatele la care este parte
statul roméan si orice altd legislatie secundara direct apllcab||a din dreptul comunitar sau din
jurisprudenta comunitarg;

h) standard-o specificatie tehnicd adoptatd ca standard international, standard auropean sau
standard national de citre un organism de standardizare recunoscut, pentru aplicar: repetata sau
continua, care nu este obligatorie;

i) intarziere-orice esec al fiecéreia dintre parti de a executa orice obligatii contractuale in termenul
convenit;



j) despagubire-suma, neprevazutd expres in contract, care este acordatd de citre instanta de
judecata ca despagubire platibild partii prejudiciate in urma incdlcirii prevederilor contractului de
catre cealalta parte;

k) neconformitate-executia de slaba calitate sau deficiente care incalca siguranta, calitatea sau
cerintele tehnice si/sau profesionale prevazute de prezentul contract si/sau de legea aplicabil3 si/sau
care fac rezultatele prestarii serviciilor necorespunzatoare scopurilor acestora, astfel cum sunt
prevazute in prezentul contract si/sau de legea aplicabild precum si orice abatere de la cerintele
autoritatii contractante;

I) penalitate-suma de bani stabilitd in contract ca fiind platibila de cdtre una dintre péartile
contractante catre cealaltd parte in caz de neindeplinire a obligatiilor asumate, in caz de neindeplinire
a unei parti a contractului sau de indeplinire cu intarziere a obligatiilor, astfel cum s-a stabilit prin
documentele contractului;

m) prejudiciu-paguba produsa de catre una dintre parti celeilalte, prin neexecutarea/ executarea
necorespunzatoare ori cu intarziere a obligatiilor stabilite in sarcina sa prin prezentul contract;

n) receptia-reprezinta operatiunea prin care Beneficiarul isi exprima acceptarea serviciilor prestate
si pe baza careia efectueaza plata;

o) forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazd greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibil
executarea si, respectiv, indeplinirea obligatiilor asumate in cadrul contractului; sunt considerate
asemenea evenimente: greve sau alte perturbari ale activitatii industriale, actiuni ale unui inamic
public, razboaie, fie declarate fie nu, blocade, insurectii, revolte armate, epidemii, alunecéri de teren,
cutremure, furtuni puternice, inundatii, devarsari si alte calamitéti naturale, conflicte civile, explozii si
orice alte asemenea evenimente, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativd; nu este considerat
eveniment de forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate
de executare, doar face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre parti;

p) cazul fortuit - eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de cdtre cel care ar fi fost
chemat sa raspunda dacd evenimentul nu s-ar fi produs;

q) informatii confidentiale-orice date (inclusiv dar férd a se limita la date cu caracter personal ale
reprezentantilor, angajatilor, contractorilor sau delegatilor celeilalte parti), informatii, documente,
documentatii tehnice si proceduri, sau orice alte documente, indiferent de suport, care ajung la
cunostinta partilor in timpul sau in legaturd cu executarea acordului-cadru; informatii, idei sau
materiale de afaceri cum sunt informatii financiare ne-publice, informatii privind costuri, profituri,
produse, marketing, planuri de vanzare si previziuni si proiecte de dezvoltare si oportunitdti, produse
nelivrate pietei, alte documente care reprezintd pozitia pe piata a partilor;

r) date cu caracter personal - orice informatii privind o persoand fizicd identificatd sau
identificabila; o persoana fizicd identificabild este o persoand care poate fi identificatd, direct sau
indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de
identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice,
proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

s) zile - zile calendaristice, cu exceptia cazurilor in care se prevede expres ca sunt zile lucritoare;
an-365 zile.

Interpretare

In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural, si invers, iar cuvintele la forma de gen masculin vor include forma de gen feminin,
si invers, acolo unde acest lucru este permis de context.

Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

In cazul in care se constat3 contradictii intre prevederile clauzelor contractuale si documentele
achizitiei, se vor aplica cele din urma.

In cazul in care se constatd contradictii intre prevederile clauzelor contractuale sau cele ale
documentelor achizitiei si prevederile legale, se vor aplica prevederile legale.

Art.1. Obiectul contractului
1.1. Obiectul contractului il constituie asigurarea serviciului de internet, telefonie, cablu tv, pentru
locatiile prevazute in Anexa nr. 1 atasata prezentului contract, pe perioada anului 2024.
1.2. Locatiile pentru care se presteaza serviciile, specificate in Anexa nr.1, se pot suplimenta sau
reduce pe parcursul derularii contractului, in functie de necesitétile Beneficiarului.
1.3. Beneficiarul poate opta pentru prelunglrea perioadei initiale si pe perioada anului 2025, pentru
maxim 4 (patru) luni.
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Art.2. Pretul contractului

2.1. Valoarea contractului pand la 31.12.2024 este de 11.840,00 lei la care se adauga TVA.

2.2. Pretul abonamentului lunar este de 1.480,00 lei la care se adauga TVA. Pentru fiecare locatie
in parte, preturile sunt cele prevazute in Anexa nr. 1 atasata prezentului contract.

2.3. Pretul abonamentului lunar cuprinde toate cheltuielile realizate cu instalarea, echipamentele,
personalul angajat, transportul si orice alte costuri realizate de Prestator pentru indeplinirea
obligatiilor contractuale.

2.4. In cazul in care Beneficiarul opteazd pentru prelungirea perioadei cu inca 4 luni pe perioada
anului 2025, contractul va fi aditionat cu suma maxima de 5.920,00 lei la care se adauga TVA, in
limita disponibilitatilor bugetare.

2.5. Valoarea totala estimata a contractului, incluzand eventuala prelungire de 4 (patru) luni, este
de 17.760 lei, la care se adauga TVA.

Art.3. Modalitati de facturare si plata

3.1. Facturile sunt emise, transmise si primate n sistemul national privind factura electronica RO e-
Factura, in format electronic structurat de tip XML, care permite prelucrarea lor electronica si
automata.

3.2. Facturile se vor deconta lunar pentru fiecare unitate din subordinea DGAS in parte, astfel:

-o factura pentru sediul DGAS Constanta, pozitiile cuprinse intre 1 si 6 din tabelul Anexei nr. 1
atasata prezentului contract;

-0 factura pentru Caminul pentru persoane vérstnice, pozitia 7 din tabelul Anexei nr. 1 atasata
prezentului contract;

- o factura pentru Cantina de ajutor social Constanta pozitia 8 din tabelul Anexei nr. 1 atasata
prezentului contract;

- o factura pentru Directia locuinte sociale, pozitia 9 din tabelul Anexei nr. 1 atasata prezentului
contract.

3.3. Plata serviciilor se va efectua in termen de 30 de zile de la data acceptarii facturii de catre
Beneficiar.

3.4. Daca facturile au elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Beneficiar si sunt
necesare revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorului,
termenul de 30 de zile pentru plata facturilor se suspenda. Repunerea in termen se face de la
momentul indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale facturilor.

Art.4. Durata contractului

Prezentul contract intrd in vigoare la data de 01.05.2024 si este valabil pana la 31.12.2024, cu
posibilitatea prelungirii pentru maxim 4 (patru) luni pe perioada anului 2025, in limita
disponibilitatilor bugetare.

Art.5. Obligatiile Prestatorului

5.1. Prestatorul se obligd ca, in baza contractului incheiat cu Beneficiarul sa presteze serviciul de
internet, telefonie si cablu tv cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat,
asigurandu-se de functionarea in conditii optime a echipamentelor puse la dispozitia Beneficiarului si
impiedicarea intruziunilor neautorizate in reteaua privata.

5.2. Prestatorul trebuie sa asigure cel putin urmatoarele servicii:

a) serviciul de internet

- in sediul DGAS se furnizeaza si se instaleazad un router Gigabit cu capacitati tip “concentrator VPN”,
ce poate deservi simultan minim 100 de statii de lucru si 4 servere. Conexiunea dintre router si
statii se face prin switch-urile proprii;

- pentru fiecare locatie prevazutd in Anexa nr. 1 atasatd prezentului contract, se furnizeaza si se
instaleaza cate un router cu porturi Gigabit (WAN si LAN) in custodie;

- fiecare locatie este conectatd prin VPN L2TP/IPSEC cu sediul DGAS, pentru a putea fi accesate
oricare din serviciile instalate pe serverele proprii (web; share server; camere de supraveghere,
etc);

- pentru toate locatiile prevdzute in Anexa nr. 1 se atribuie IP-uri fixe, iar la sediul DGAS, pe IP-ul
direct conectat, se ruleaza servicii de tip server web.
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b) serviciul de telefonie fixa
- restrictii apeluri la cererea Beneficiarului;
- portare numere de apel;
- convorbiri nelimitate catre orice retea nationald de telefonie fixa;
- convorbiri nelimitate catre orice retea nationala de telefonie mobild;
- cate un aparat telefonic pentru fiecare linie telefonica, din care:
- 20 bucati tip DECT;
- 1 baza IPDECT (statie de baza puternica VoIP DECT care se imperecheazd cu 5 telefoane
IPDECT. Raza de actiune ajunge pana la 350 metri in aer liber si pana la 50 de metri in interior;
- 5 bucati telefoane IPDECT compatibile cu baza IPDECT. Raza de actiune ajunge pana la 350
metri in aer liber si pana la 50 metri in interior.
Aparatele telefonice se pun la dispozitia Beneficiarului Tn maxim 10 zile de la semnarea contractului.
- clip/caller ID;
- factura detaliatd pe suport electronic, la cerere.

c) serviciul de cablu tv

- tehnologie DVB-C;

- grila digital minim 140 canale TV, din care 75 canale TV format HD.

5.3. Prestatorul se obliga sa asigure servicii permanente si sigure cu semnal de calitate pentru buna
functionare a terminalelor, cu I&time a benzii minim garantate si remedierea in cel mai scurt timp
posibil a deranjamentelor, dar nu mai tarziu de 4 ore de la inregistrarea reclamatiei.

5.4..In cazul relocdrii unui punct de lucru, Prestatorul asigurd transferul serviciilor citre noua
locatie, fara costuri suplimentare, in termen de maxim 5 zile de la solicitarea Beneficiarului.

5.5. In functie de necesitétile Beneficiarului, se pot aplica restrictii de apelare.

5.6. in cazul in care, pe parcursul deruldrii contractului, se solicita servicii in locatii noi, termenul de
instalare nu trebuie sa depaseasca 48 ore de la data solicitarii.

5.7. Toate cheltuielile legate de instalarea serviciilor pana in interiorul locatiilor precum si cele
realizate cu transportul, manopera, sculele si materialele sunt suportate integral de Prestator.

5.8. Prestatorul se obliga sé respecte cerintele referitoare la siguranta, igiena si sanatate.

5.9. Prestatorul rdspunde pentru greselile proprii, precum si pentru cele ale reprezentantilor lui
legali si ale persoanelor fizice si juridice pe care le utilizeaza pentru indeplinirea obligatiilor ce-i
revin, fiind pe deplin responsabil de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate,
cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

5.10. Prestatorul se obliga s& supravegheze prestarea serviciilor, s& asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitivd
cerute de si pentru contract.

5.11. Prestatorul se obligd ca, in situatia in care se constata cd a incasat de la Beneficiar sume ce nu i
se cuveneau, sa le restituie la valoarea constatatd intr-un termen de maxim 7 zile calendaristice de la
data instiintarii. Pentru fiecare zi de intarziere, Prestatorul va fi penalizat cu 0,1% din valoarea sumei
constatata a fi incasata nejustificat.

5.12. Prestatorul va respecta toate reglementarile legale in vigoare care contin prevederi referitoare
la protectia muncii, PSI si protectia mediului, specifice activitatilor in domeniu, prin luarea tuturor
masurilor ce se impun in vederea indeplinirii obiectivului serviciului, precum si de protejare a
personalului propriu si al Beneficiarului.

5.13. Prestatorul este raspunzator de exactitatea si legalitatea datelor inscrise in situatiile de plata
si in facturi si se obliga sa restituie sumele incasate necuvenit si foloasele realizate aferente acestor
sume, stabilite ca atare n urma controalelor organelor abilitate (CFI, CFP, Curtea de Conturi)
efectuate in cel mult 10 zile de la data constatarii. Prestatorul va prezenta organelor abilitate orice

documente sau acte solicitate.

Art. 6. Obligatiile Beneficiarului

6.1. Beneficiarul are obligatia de a efectua plata serviciilor in termen de 30 de zile de la data
acceptarii facturilor, conform prevederilor art. 3.

6.2. In cazul in care, pe parcursul deruldrii contractului, Beneficiarul solicitd servicii in locatii noi, va
solicita aceasta Prestatorului cu minim 48 de ore inainte.

6.3. in cazul relocdrii unui punct de lucru, Beneficiarul va anunta aceasta Prestatorului cu minim 5
zile Tnainte de transferul serviciilor catre noua locatie.
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6.4. In functie de necesitdti, Beneficiarul poate solicita restrictii de apelare.

Art.7. Documentele contractului

7.2. Documentele contractului sunt cele asumate de parti pe perioada achizitiei directe si fac parte
integranta din prezentul contract :

a) Caietul de sarcini;

b) Oferta Prestatorului inregistrata la DGAS cu nr. 20287/12.03.2024;

¢) Garantia de buna executie;

e) Anexa nr.1.

7.2. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constata faptul c& anumite elemente

ale Ofertei tehnice sunt inferioare cerintelor prevazute in caietul de sarcini, prevaleaza prevederile
caietului de sarcini.

Art.8. Garantia de buna executie

8.1. Garantia de bund executie a contractului se constituie de catre Prestator in scopul asigurarii
Beneficiarului de indeplinirea cantitativa, calitativa si in perioada convenita a contractului.

8.2. Garantia de bund executie se constituie in procent de 3% din valoarea contractului fara TVA.
8.2. Garantia se constituie in termen de 5 zile lucratoare de la semnarea contractului. Acest termen
poate fi prelungit la solicitarea justificatd a Prestatorului, féard a depasi 15 zile de la data semnarii
contractului.

8.3. Garantia de buna executie este irevocabild, neconditionata si se constituie prin virament bancar
sau printr-un instrument de garantare emis in conditiile legii, astfel:

a. scrisoare de garantie emisd de o institutie de credit bancar sau de o institutie financiara
nebancara din Romania sau din alt stat;

b. asigurare de garantii emisa:

- fie de o societate de asigurdri care detine autorizatie de functionare emisé in Romania sau intr-un
alt stat membru al Uniunii Europene si/sau care este inscrisa in registrele publicate pe site-ul
Autoritatii de Supraveghere Financiara, dupa caz;

- fie de o societate de asigurdri dintr-un stat tert printr-o sucursald autorizatd in Roméania de catre
Autoritatea de Supraveghere Financiara;

c. prin depunerea la caserie a sumei in numerar;

d. prin retineri succesive din sumele datorate pentru facturi partiale;

e. prin combinarea a doua sau mai multe dintre modalitatile de constituire prevazute la lit. a)-c);
8.4. (1) Garantia de buna executie se poate constitui si prin retineri succesive din sumele datorate
pentru facturi partiale.

(2) Prestatorul are obligatia de a deschide un cont la dispozitia Beneficiarului la unitatea Trezoreriei
Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea acestuia.

(3) Suma initiald care se depune de Prestator in contul de disponibil astfel deschis nu poate fi mai
mica de 0,5% din pretul contractului fara TVA.

(4) Pe parcursul indeplinirii contractului Beneficiarul urmeaza sa alimenteze contul de disponibil prin
retineri succesive din sumele datorate si cuvenite Prestatorului pana la concurenta sumei stabilite
drept garantie de bund executie si va instiinta Prestatorul despre varsamantul efectuat, precum si
despre destinatia lui.

(5) Din contul de disponibil deschis la Trezoreria Statului pe numele Prestatorului pot fi dispuse plati
atat de citre Prestator, cu avizul scris al Beneficiarului care se prezinta unitatii Trezoreriei Statului,
cat si de unitatea Trezoreriei Statului la solicitarea scrisa a Beneficiarului.

(6) Contul de disponibil este purtdtor de dobanda in favoarea Prestatorului.

8.6. (1) Beneficiarul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, oricand pe
parcursul indeplinirii contractului, in limita prejudiciului creat, in cazul in care Prestatorul nu fsi
indeplineste din culpa sa obligatiile asumate prin contract.

(2) Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie Beneficiarul are obligatia de a
notifica pretentia atdt Prestatorului, cat si emitentului instrumentului de garantare, precizand
obligatiile care nu au fost respectate, precum gi modul de calcul al prejudiciului.

(3) In situatia executarii garantiei de bund executie, partial sau total, Prestatorul are obligatia de a
reintregii garantia in cauza raportat la restul rémas de executat.



8.7. In cazul in care pe parcursul executdrii contractului de achizitie se suplimenteaz& valoarea
acestuia, Prestatorul are obligatia de a completa garantia de buna executie in corelatie cu noua
valoare a contactului.

8.8. Beneficiarul are obligatia de a elibera/restitui garantia de buna executie in cel mult 14 zile de la
data indeplinirii de catre Prestator a obligatiilor asumate prin contract, daca nu a ridicat pan3 la acea
data pretentii asupra ei.

Art.9. Prelucrarea datelor cu caracter personal

9.1. Partile se obligd ca toate datele cu caracter personal colectate si utilizate reciproc in vederea
executarii prezentului contract vor fi prelucrate cu respectarea prevederilor Regulamentului UE nr.
679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si legislatiei secundare aplicabile, exclusiv in
scopul executarii contractului, in cantitatea si pe durata minime necesare atingerii scopului propus,
astfel incat prelucrarea sa asigure protectia drepturilor persoanelor vizate, indiferent dacd acestea
apartin semnatarilor, persoanelor de contact, angajati sau colaboratori ai fiecareia dintre parti.
9.2. Partile se obliga sa informeze, s& instruiascd si sé se asigure cd angajatii sdi, colaboratorii
si/sau alti terti subcontractanti prin intermediul cérora executd obiectul contractului si prelucreaza
date cu caracter personal in vederea executdrii prezentului contract s-au obligat s& respecte
legislatia in vigoare aplicabild, indiferent de categoria de date prelucrate sau de mijlocul prin care
prelucrarea este executata.

Art.10. Clauza anticoruptie

10.1 Partile contractante trebuie sd actioneze cu bunéd credintd, atat la negocierea si incheierea
contractului, cat si pe tot timpul executarii sale.

10.2 in legdturd cu incheierea prezentului contract, partile declars:

a) ca sunt in deplind cunostintd de cauzele/motivele care au determinat pe fiecare din acestea s3
incheie contractul;

b) ca@ nu au oferit/primit direct sau indirect comisioane ori alte foloase de orice naturd, pentru sine
sau pentru altul.

10.3 Pe tot parcursul executarii prezentului contract, partile se obligd s nu recurga la: pretinderea,
primirea, oferirea/darea, promisiunea, acceptarea promisiunii de bani sau alte foloase care nu li se
cuvin, direct sau indirect, pentru sine sau pentru altul.

10.4. Partile interzic angajatilor, reprezentantilor, prepusilor, mandatarilor acceptarea de foloase
necuvenite, cadouri sau avantaje care valoric ar depasi notiunea de ,valoare simbolicd”, in orice
forma ar fi acestea, din partea tertilor cu care sunt in relatii profesionale.

Art.11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1. In cazul in care, Prestatorul nu isi indeplineste la termen obligatiile asumate prin contract sau
le indeplineste necorespunzdtor, atunci Beneficiarul are dreptul de a percepe dobénda legald
penalizatoare prevazuta la art. 3 alin. 2! din O.G. nr.13/2011 privind dobédnda legald remuneratorie
si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor masuri financiar-
fiscale in domeniul bancar, cu modificarile si completarile ulterioare. Dobanda se aplicd la valoarea
serviciilor neprestate pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de valoarea contractului.

11.2. Orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul Beneficiarului de a solicita penalitati
Prestatorului.

11.3. In cazul in care Beneficiarul, din vina sa exclusivd, nu isi indeplineste obligatia de plati a
facturii in termen, Prestatorul are dreptul de a solicita plata dobénzii legale penalizatoare, aplicatd
la valoarea platii neefectuate, in conformitate cu prevederile art. 4 din Legea 72/2013 privind
masurile pentru combaterea intarzierii in executarea obligatiilor de platd a unor sume de bani
rezultdnd din contracte incheiate intre profesionisti si intre acestia si autoritdti contractante, dar nu
mai mult decat valoarea platii neefectuate, care curge de la expirarea termenului de plata.

11.4. Penalitatile de intarziere datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate
conform prezentului contract.



Art.12. Solutionarea eventualelor divergente si a litigiilor

12.1. Partile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe si
negociere amiabild, orice neintelegere sau dispute/divergente care se poate/pot ivi intre ele in
cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.

12.2. Dacd disputa nu a fost astfel solutionatd si partile au, in continuare, opinii divergente in
legaturd cu indeplinirea contractului, acestea trebuie s& se notifice reciproc si in scris, in privinta
pozitiei lor asupra aspectului in disputd precum si cu privire la solutia pe care o intrevad pentru
rezolvarea ei.

12.3. Dacd incercarea de solutionare pe cale amiabild esueaza sau daca una dintre parti nu
raspunde in termenul precizat in solicitare, oricare din parti are dreptul de a se adresa instantei de
judecata competente.

Art.13. Incetarea contractului

13.1. Contractul inceteaza in urmatoarele situatii :

- de drept, prin ajungerea la termen;

- prin acordul partilor;

- prin reziliere, conform art. 14;

- In caz de fortd majora/caz fortuit, conform art. 15;

- in alte cazuri prevazute de actele normative in vigoare.

13.2. Incetarea contractului in oricare dintre situatiile mentionate la prezentul articol, nu vor avea
nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre parti.

Art.14. Rezilierea contractului

14.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre parti, da dreptul partii
lezate de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata de daune-interese.

14.2. Partea care invoca rezilierea contractului, va notifica celeilalte parti cauza de reziliere, cu
minimum 15 zile inainte de data la care rezilierea urmeazd sa-si produca efectele.

14.3. In situatia rezilierii totale/partiale din cauza neexecutarii/executarii partiale de catre Prestator
a obligatiilor contractuale, acesta va datora Beneficiarului daune-interese cu titlu de clauza penala in
cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.

14.4. Beneficiarul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral in cel mult 15 zile de la aparitia unor
circumstante care nu au putut fi prevdzute la data incheierii contractului, cu conditia notificarii
Prestatorului cu cel putin 3 zile inainte de momentul denuntarii.

14.5. Prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract
indeplinitd pana la denuntarea unilaterala a acestuia.

14.6. Rezilierea contractului intervine cu efecte depline, fard a mai fi necesara indeplinirea vreunei
formalitéti prealabile si fara a mai fi necesard interventia vreunei instante judecdtoresti si/sau
arbitrale. ‘

14.7. Prevederile prezentului contract in materia rezilierii contractului se completeaza cu
prevederile Tn materie ale Codului Civil in vigoare. .

Art.15. Forta majora si cazul fortuit

15.1. Forta majora si cazul fortuit exonereaza de raspundere partile in cazul neexecutarii partiale
sau totale a obligatiilor asumate prin prezentul contract, in conformitate cu prevederile art. 1.351
din Codul civil.

15.2. Forta majora si cazul fortuit trebuie dovedite.

15.3. Partea care invocd forta majord sau cazul fortuit are obligatia sa o aducd la cunostinta
celeilalte parti, in scris, de indata ce s-a produs evenimentul.

15.4. Partea care a invocat forta majord sau cazul fortuit are obligatia sa aduca la cunostinta
celeilalte parti incetarea cauzei acesteia de indata ce evenimentul a luat sfarsit.

15.5. Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

15.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 15 zile,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, fard c= “‘reuna din parti sda poatd pretinde celeilalte daune-interese.



Art.16. Comunicari

16.1. Orice document scris trebwe inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.

16.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii.

16.3. Comunicéarile intre parti se pot face si prin telefon, pentru asigurarea operativitatii
interventiilor Prestatorului, cu conditia transmiterii ulterioare a solicitarii scrise.

Art.17. Dispozitii finale

17.1. Clauzele prezentului contract se vor completa cu prevederile Codului civil, precum si cu legile
in vigoare in Romania.

17.2. Prezentul contract se interpreteaza si se completeaza cu dispozitiile legale in vigoare in
materie. in cazul in care contractul nu prevede drepturi, obllgatn sau o anumita conduitd prevazuta
de lege, partile vor aplica dispozitiile legale in vigoare iar in cazul constatarii unor neconcordante
intre clauzele contractuale si cele legale, partile vor aplica dispozitiile legale.

17.3. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
si/sau completarea prezentului contract prin acte aditionale semnate de ambele parti, care vor face
parte integranta din contract.

17.4. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Prezentul contract, a fost intocmit in 2 (doud) exemplare, cate unul pentru fiecare parte
contractanta.
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ANEXA 1 LA CONTRACT NR. ﬁé’o%’//@ 0%. Aok

PRIVIND PRESTAREA SERVICIILOR DE INTERNET, TELEFONIE SI CABLU TV

Abonament
NR. | NUME sebIU INTERNET CABLU TELEFONIE FIXA lunar
CRT TV
(lei)
24 numere de telefon:
0341.180.100;
0341.180.101;
0341.180.102;
0341.180.104;
0341.180.105;
0341.180.106;
0341.180.107;
0341.180.108;
- Internet, viteza 0341.180.109;
Sediul DGAS minim garantat 0341.180.110;
1 Constanta 300 Mbps maxim 1 _ 0341.180.111; 860.00
(Str. Unirii G; 0341.180.112; !
nr.104) - VPN cu locatiile 0341.180.113;
DGAS 0341.180.114;
0341.180.115;
0341.180.116;
0341.448.531;
0241.482.031;
0241.482.033;
0241,482.034;
0241.482.035;"°
0241.482.036;
2 numere noi
Sediul ——
e -Internet, viteza
Serviciului davilasi 4 numere de telefon:
autoritate hegarantat 300 0341.428.371;
2 tutelard/Protecti Mbps; = 0341.180.103; 80,00
a copilului -VPN’ o el 0241.484.221;
(Aleea Malinului 0241.484.203
DGAS
nr. 4)
-Internet, viteza
Club pensionari | download
3 “Mangaliei” negarantat 300 _ 1 numar de telefon 60
(Str. Mangaliei | Mbps; 0341.452.027
nr. 86A) -VPN cu sediul
DGAS
Club pensionari | -Internet,  viteza
,Duiliu download )
Zamfirescu” negarantat 300 - 2 hurmers de telefon:
4 . - 0341.454.669; 60
(Str. Duiliu Mbps; 0341.448.530
Zamfirescu - VPN cu sediul ' '
nr.4) DGAS
-Internet, viteza
Club pensionari | download
5 ,Delfinariu” negarantat 300 ) - 1 numar de telefon: 60
(Str. Zorelelor | Mbps; 0341.454.292;
nr.69 bis) - VPN cu sediul
DGAS
Centrul pentru | -Internet, viteza
e Cablu
persoane fara download -
6 adapost Sfanta | negarantat 300 Pacr;et - 1 numar de telefon 120
Filofteia (Bd. Mbps; 0341.482.032
I.C. Bratianu nr. | -VPN cu  sediul stazdar
* 70 Camnley DGr~ 1bps;




commercial “Doi

Cocosi”)
Camin pentru “imerngt, VISR | e
persoane Hgwhaad TV: =
R . negarantat 300 1 numar de telefon:
varstnice Pachet 120
o Mbps; 0241.544.789;
(Str. Unirii ] standar
nr.104) -VPN  cu sediul d
DGAS
-Internet, viteza
Cantina download
Constanta negarantat 300 ) 1 numar de telefon: 60
(Str. Petre Mbps; 0241.661.561;
Romulus nr.22) | -VPN cu  sediul
DGAS
Birou Internet, viteza
administrativ download ) 1 numar de 60
locuinte sociale | negarantat 300 telefon:0241.482.037
Henri Coanda Mbps;
VALOARE ABONAMENT LUNAR LEI FARA TVA 1.480,00
VALOARE TOTALA LEI FARA TVA 01.05.2024-31.12.2024 11.840,00
VALOARE TOTALA LEI FARA TVA 01.01.2025-30.04.2025 5.920,00




