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Anexa 1 la PS-DGAS-23

POLITICA DE CONFIDENTIALITATE
PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL COLECTATE
PRIN INTERMEDIUL WEB-SITE-ULUI INSTITUTIEI

Aceastd Politicd de confidentialitate descrie practicile cu privire la datele
personale pe care Directia generalda de asistentd sociald Constanta le colecteaza prin
web-site-ul http://www.primaria-constanta.ro/spas/ (web site redirectionat de catre
Www.spas-ct.ro), care este gazduit si operat din Romania.

Politica de confidentialitate descrie tipurile de date cu caracter personal pe care
le colectdm, modul in care putem utiliza aceste date si cui le transferam.

Tot in politica de confidentialitate prezentam si masurile pe care le luam pentru
a proteja securitatea datelor. De asemenea, va explicam si cum ne puteti contacta
pentru:

a) a accesa, rectifica sau sterge datele pe care ni le-ati furnizat;

b) a retrage orice consimtamant pe care ni l-ati acordat in vederea prelucrarii datelor
cu caracter personal;

c) a ne spune sa nu vd mai trimitem informatii despre produsele si serviciile noastre;
d) a va rdspunde oricdror intrebari despre practicile de confidentialitate online.

Va rugam sa cititi prezenta Politica inainte sa folositi site-ul nostru. Folosind acest
site, sunteti de acord cu termenii si conditiile acestei Politici.

CINE SUNTEM

Directia generald de asistentd sociald Constanta este o institutie publica de
interes local, cu sediul in Constanta, strada Unirii nr. 104, cod postal 900544 si
prelucreazd orice informatie furnizatd de cdtre dumneavoastrd cu bund credinta in
conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European
si al Consiliului Uniunii Europene din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie
a acestor date.

Directia generala de asistentd sociala Constanta in calitate de serviciu public de
asistentd sociald la nivel local, in indeplinirea atributiilor prevazute de lege, colecteaza
si prelucreazd date cu caracter personal ale persoanelor varstnice, ale persoanelor cu
dizabilitati, ale familiilor si copiilor, precum si ale altor categorii de persoane aflate in
situatii de risc, dificultate sau vulnerabilitate din municipiul Constanta.

CE INFORMATII COLECTAM PE SITE-UL HTTP://WWW.PRIMARIA-
CONSTANTA.RO/SPAS/ (WEB SITE REDIRECTIONAT DE CATRE WWW.SPAS-
CT.RO) SI CUM LE UTILIZAM

In cadrul acestui site ne furnizati urmatoarele date cu caracter personal:

1. IN CADRUL FORMULARULUI DE CONTACT:

Datele cu caracter personal pe care le colectam in aceasta sectiune sunt:
nume/prenume;
adresa e-mail;
numar telefon;
adresa de domiciliu sau de corespondenta (inclusiv oras si judet).

Folosim aceste date pentru a va permite sa ne adresati diverse cereri, fie in
legdturad cu serviciile noastre, fie in legatura cu exercitarea drepturilor dumneavoastra
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referitoare la datele cu caracter personal colectate si prelucrate prin intermediul site-
ului  http://www.primaria-constanta.ro/spas/ (web site redirectionat de catre
www.spas-ct.ro).

Informatii cu privire la drepturile dumneavoastra referitoare la datele cu
caracter personal colectate si prelucrate prin intermediul site-ului si exercitarea
acestora gasiti la sectiunea corespunzatoare din prezenta politica de confidentialitate.

2. IN CADRUL FORMULARULUI DE TRIMITERE SESIZARI ONLINE:

Datele cu caracter personal pe care le colectam in aceasta sectiune sunt:
nume/prenume;
adresa e-mail;
numar telefon;
adresa de domiciliu sau de corespondenta (inclusiv oras si judet).

Folosim aceste date pentru a va permite s3 ne adresati sesizari in legatura cu

serviciile si/sau beneficiile acordate de institutia noastra.

COOKIES SI FISIERE JURNAL

Folosim tehnologia cookie in cadrul raportarii statistice privind pagina web.
Cookie este un fragment de informatie trimis de o pagind web, salvat de browser-ul
calculatorului dumneavoastra pe hard disk. Acesta retine informatii de care ar avea
nevoie o pagind web pentru a va personaliza experienta (adica imaginile dinamice de
pe site) si a adund informatii statistice despre pagina web, cum ar fi paginile web
vizitate, descarcarile efectuate, numele de domeniu al furnizorului de Internet, tara de
origine a vizitatorilor si adresele paginilor vizitate imediat inainte si dupa intrarea pe
pagina noastra. Informatiile din cookies ne permit sa trasam ,click-urile” pe care le-
ati facut (mai exact, cdile urmate de vizitatori pentru a ajunge pe pagina noastra in
timp ce trec de la o} pagina la alta).

De asemenea, folosim si fisiere jurnal de servere web standard care ne ajuta sa
numaram vizitatorii si sa evaluam capacitatea tehnica a paginii noastre. Folosim aceste
informatii pentru a afla cate persoane viziteaza site-ul, ne ajuta sa aranjam paginile
intr-un mod atractiv pentru utilizatori, sa avem o pagina usor de folosit in browser si
s& oferim vizitatorilor pagini mai utile. Inregistram informatii despre traficul pe pagina,
dar nu si informatiile despre vizitatorii individuali ai paginii noastre.

Folosim Google Analytics care ne ajuta sa masuram eficienta publicitatii noastre
si modul in care vizitatorii folosesc pagina web. Dacéd doriti sa aflati mai multe detalii
despre cookie-urile pe care le folosim, va rugdm sa& accesati urmatorul link:
http://primaria-constanta.ro/spas/administratie/gdpr/politicacookies.

Partea de ,asistentd” din bara de instrumente a majoritatii browser-elor va arata
cum sa blocati acceptarea de noi cookies, cum sa fiti instiintati atunci cand primiti un
nou cookie si cum s& dezactivati cookie-urile existente. Nu uitati insa ca fara cookies
s-ar putea sa nu beneficiati pe deplin de toate caracteristicile paginii noastre web.

DATELE CU CARACTER PERSONAL ALE MINORILOR SUB 16 ANI

Minorii cu varsta de pand la 16 ani nu ar trebui sa transmita nici un fel de date
cu caracter personal pe pagina web fara permisiunea (consimtamantul sau aprobarea)
tutorelui legal.

Site-ul nostru nu va colecta niciodata cu buna stiinta date cu caracter personal
de la persoane despre care ar fi stiut ca sunt minori (sub 16 ani) si nici nu le va folosi
sau dezvalui vreunei terte parti neautorizate fara consimtamantul expres al tutorelui
legal.
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Ludnd in considerare tehnologia disponibila in astfel de situatii, vom face eforturi
rezonabile pentru a verifica daca titularul raspunderii parintesti pentru copil a dat sau
a aprobat consimtdmantul precum si dacd datele cu caracter personal sunt introduse
de un minor cu varsta sub 16 ani.

Raspunderea privind corectitudinea datelor pe care le introduceti pe site-ul
institutiei noastre va revine in exclusivitate.

INFORMATIILE PE CARE LE TRANSMITEM

Nu vom transmite cdtre terte parti datele dumneavoastra cu caracter personal

colectate pe site-ul institutiei, cu urmatoarele exceptii:

- cu acordul dumneavoastra;

- dac3 este necesard transmiterea unor informatii in vederea furnizarii informatiilor
privind activitatea de asistentd sociald sau acordarea de servicii/beneficii sociale
solicitate de dumneavoastra.

In cazul in care informatia este necesara altor institutii pentru imbunatatirea
sau facilitarea acordarii unor servicii sau beneficii solicitate de cdtre dumneavoastra.
Tertele institutii au dreptul de a utiliza datele cu caracter personal furnizate numai in
masura in care este necesara pentru executarea serviciului sau acordare beneficiului
solicitat de dumneavoastra.

Putem transmite date cu caracter personal autoritatilor sau institutiilor publice
conform prevederilor legale sau bunei-credinte daca:

a) este prevazut intr-o dispozitie legald;

b) previne o infractiune sau protejeaza siguranta nationala;

c) protejeazd siguranta individului sau siguranta publica;

d) aceste informatii sunt necesare in vederea rezolvarii diferitelor situatii juridice.

LINK-URI CATRE ALTE PAGINI

Nu uitati cd atunci cand folositi un link pentru a ajunge de pe site-ul nostru pe o
altd pagina web, prezenta politicad de confidentialitate nu se mai aplica. Navigarea si
interactiunea pe care le desfasurati pe o altd pagina web, inclusiv orice pagina care
are un link catre prezentul site, se supun regulilor si politicilor paginii respective. Va
incurajam sa cititi regulile si politicile paginilor pe care le vizitati pentru a intelege mai
exact procedurile lor de colectare, utilizare si dezvaluire a datelor cu caracter personal.

SECURITATE

Securitatea datelor cu caracter personal este importantda pentru noi. Pastram
masuri adecvate de precautie de ordin administrativ, tehnic si fizic pentru a proteja
datele cu caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii
accidentale, modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat, utilizarii si tuturor
celorlalte forme legale de prelucrare a datelor cu caracter personal aflate in posesia
noastra.

DREPTURILE DUMNEAVOASTRA IN LEGATURA CU DATELE CU CARACTER
PERSONAL COLECTATE SI PRELUCRATE PRIN INTERMEDIUL SITE-ULUI
In conformitate cu dispozitile Regulamentului UE nr.679/2016, persoanele
inregistrate, in calitate de persoane vizate, au urmatoarele drepturi:
a) dreptul la informare;
b) dreptul de acces;
¢) dreptul de rectificare;
d) dreptul de opozitie;
e) dreptul de a solicita stergerea (dreptul de a fi uitat);
f) dreptul de a solicita restrictionarea prelucrarii;
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g) dreptul de portare;
h) dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale.

INFORMATII DE CONTACT

Pentru orice informatii privind prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter
personal, sau daca doriti sa va exercitati un drept, va puteti adresa cu o cerere scrisa,
datata si semnatd, transmisa catre Directia generald de asistentd sociald Constanta,
la adresa: Constanta, str. Unirii nr. 104, cod postal 9500544.
Totodatad puteti contacta Responsabilul privind protectia datelor cu caracter personal
la adresa de email: dpo@spas-ct.ro

ACTUALIZAREA POLITICII DE CONFIDENTIALITATE

Institutia noastra isi rezerva dreptul de a schimba, modifica sau actualiza
politica de confidentialitate in orice moment, dar nu va reduce nivelul de protectie din
cadrul acesteia. Acordém cea mai mare importanta aspectelor legate de
confidentialitate si intentionam sa ramanem pe deplin conformati prevederilor legale in
ceea ce priveste politica de confidentialitate si protectia datelor cu caracter personal.

DIRECTOR GENERAL,

Emil Mereuta
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