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RAPORT DE EVALUARE
a implementdrii Legii nr. 544/2001 in anul 2019

Subsemnatele Urluianu Cristina Stefana si Banasu Violeta Cristiana,
responsabile de aplicarea Legii nr. 544/2001, cu modificdrile si completarile
ulterioare, in anul 2019, prezentdm actualul raport de evaluare internd finalizat
in urma aplicdrii procedurilor de acces la informatii de interes public, prin care
apreciem faptul ci activitatea specificd a institutiei a fost:

| | Foarte buna

| X| Buna

| | Satisfacdtoare

| | Nesatisfacdtoare

imi intemeiez aceste observatii pe urmdtoarele considerente s$i rezultate
privind anul 2018:

I. Resurse $i proces

1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare
a informatiilor de interes public?

|X| Suficiente

.1 Insuficiente

2. Apreciati cd resursele materiale disponibile pentru activitatea de
furnizarea informatiilor de interes public sunt:

|X| Suficiente

i:t Insuficiente

3. Cum apreciati colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul
institutiei dumneavoastrd in furnizarea accesulul la informatii de interes
public:

| | Foarte bunad

|X| Buna

| | Satisfacatoare

| | Nesatisfacadtoare



II. Rezultate

A. Informatii publicate din oficiu
1. Institutia dumneavoastrd a afisat 1nformat111e/documentele comunicate d1n

oficiu, conform art. 5 din Legea nr. 544/2001, cu modificdrile si completar;le
,ulteriocare? ’

|X] Pe pagina de internet ‘
[X|] La sediul institutiei

1X] In presa

| | In Monitorul Oficial al Romé&niei

i | In alt3d modalitate: -

2. BApreciati cid afigarea informatiilor a fost suficient de vizibilid pentru
cei interesati?

1X| Da

| | Nu

3. Care sunt soélutiile pentru cre$£erea vizibilitdtii informatiilor .
publicate, pe care institutia dumneavoastria le-au aplicat? .

- actualizarea permanenta a site-ului www.primaria-constanta.ro

- retele de socializare

- afisarea unor informatii in format video { pe site si pe monitoare
amplasate in zone destinate relatiilor cu publicul)

- .communicate de presa

4. A publicat institutia dumneavoastrd seturi de date suplimentare din
oficiu, fati de cele minimale previdzute de lege?

IXI Da. Informatii cu privire la consultare publica urbanism, anunturi,
proiecte de hotarari, concursuri si angajari, informatii pr1v1nd parcarlle
rezidentiale, rapoarte si studii, etc.

%

L1 Nu
5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?

|X| Da

6. Care sunt misurile interne pe care intentionati s& le apllcatl pentru
publicarea uriui numdr cat mai mare de seturi de date in format deschzs°

- colaborarea cu serviciile/directiile din cadrul institutiei in vederea
identificarii unui numi#r cdt mai mare de informatii de interes public care pot
fi furnizate in format editabil (word, .doc) astfel incat sd peoatd fi
transformate cu usurintd intr-un format deschis si publicate pe pagina web;

- transmiterea de adrese citre compartimentele de specialitate In vederea
actualizirii rubricilor/informatiilor publicate pe portal.



B. Informatii furnizate la cerere

1. Numdrul total de solicitdri | In functie de | Dupa modalitatea de
de informatii de interes public| solicitant I adresare
I I
|de la |de la |pe suport|pe suport |verbal

|fizice |juridice| | |

| I I | |
503 283 |-220 B | 374 B

| I I | |

|
|
I
I
|persoane |persoane |hartie |electronic| |
|
I
|
I

Departajare pe domenii de interes

a) Utilizarea banilor publici (contracte, investitii,

| |
I I
I | I
| cheltuieli etc.) | 21 |
| I |
| b) Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice | 283 I
| I |
| ¢) Acte normative, reglementdri | 185 |
I [ I
| dy Activitatea liderilor institutiei | 1 I
| I |
| e) Informatii privind modul de aplicare a | I
| "fegii nr, 544/2001,; cu modIficarile &3 completdrile | 5 |
| ulterioare | |
| I I
| f) Altele, cu mentionarea acestora: | L2 |

- Notificari Legeal0/2001;

- Acheta sociala;

- Chestionare;

- Sondaje de opinie;

- Depozite si gestionare deseuri.

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmdtoarea:
- Solutionate favorabil in termen de 10 zile
- Solutionate favorabil in termen de 30 zile
- Solicit&ri pentru care termenul a fost depdsit
- Comunicare electronicd
- Comunicare in format hartie
Comunicare verbala
- Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.)
- Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice
- Acte normative, reglementdari
- Activitatea liderilor institutiei
- Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 54472001, cu
modificdrile si completdrile ulterioare
L - Altele (se precizeaza care)

=G HE G O OW P
I

| 2. Numar | Termen de raspuns | Modul de | Departajate pe domenii|
| total de | | comunicare| de interes |
[ @al iR LEari | | |
| solutionate | Redirectionate | A | B | C | D | E | F | GRS TR g R
| favorabil | cdtre alte | I | | | | | I | | I I I
| | ‘ThstitutERIn | | | | | | I | | | I | |
| |19 sdde I | | | I I | I I | | | |
| | | | | I I | I | | I | | |
| 467 | 31 (246113753 1339128 = 211263 1¢E i ARGELC)

| I | | I |

| I I I I I I |




3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite radspunsuri nu au fost
transmise in termenul legal:

- complexitatea informatiilor solicitate;

- compartimentele care detin informatiile/documentele solicitate nu au
furnizat raspunsurile in termenul legal;

- implicarea mai multor servicii/directii/compartimente in elaborarea
raspunsurilor;

- volumul mare de lucru si resurse umane insuficiente

4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceastd problema sia fie rezolvata?

- notificarea structurilor in legatura cu procedura si termenele de raspuns;

- intensificarea comunicarii online cu serviciile/directiile ce detin
informatiile solicitate in vederea transmiterii raspunsurilor in format
electronic;

- cu 2 zile 1inainte de expirarea termenului de solutionare al cererii,
compartimentul responsabil cu monitorizarea cererilor de informatii publice
notifica printr-o adresa (e-mail), conducatorii compartimentelor functionale.

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmdtoarea:

A - Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice

B - Acte normative, reglementdri

C - Activitatea liderilor institutiei

D - Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu
modificdrile si completdrile ulterioare

| B N | Motivul respingerii | Departajate pe domenii de |
[total de | | interes |
|solicitdri| i |
|respinse |Exceptate, |Informatii |Alte (Utilizarea | A] B| C| D|Altele |
I | conform | inexistente|motive (cu|banilor S Rl R R R [
| |legii | |precizarea|publici [ s v Bl pre @ieme A ey
I | | |acestora) | (contracte, | | | | |z& care) |
I | | I Ry S T N s NN PIRE e I
I I | | | sheltudedd |l |
I | I | (ete:) i o oy 3 s |
I | I I I i ety Sen i Srake I
e | - | o I | - i o B € R |
I | I | | R S i |
Altele:

-reveniri la cereri cdrora li s-a formulat deja un rdspuns
-colectare selectiva deseuri

5.1 Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptdrii acestora
conform legii: (enumerarea numelor documentelor/informatiilor solicitate):

6. Reclamatii administrative s$i plangeri in instanta

| 6.1. Numd3rul de reclamatii | 6.2. Num3rul de plangeri in instantd |
| administrative la adresa institutiei la adresa institutiei in baza I
| publice in baza Legii nr. 544/2001, Legii nr. 544/2001, cu modificarile sil
I
I
|

|
|
cu modificd3rile si completdrile | completdrile ulterioare |
ulterioare |

|
| |
|Solutionate|Respinse|In curs de ITotalISolutionateIRespinseITn curs de |Total |
| favorabil | |solutionare]| | favorabil | | solutionare| |
I
|
I

i
I | | i I |
| Mt 4 | 5

|
| 1
| 5 P g I 2 T 1




7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

Tvik+ CoOSRUT

| |
F I
| Costuri totale | Sume incasate | Contravaloarea| Care este documentul |
| de functionare ale| din serviciul de| serviciului de| care std la baza |
| compartimentului | copiere | copiere FL e i |
| I | (lei/pagind) | contravalorii |
| | | | serviciului de copiere?|
I I | I |
| | 2146,8 lei | format A4
- 0,30 lei | HiC, LM 13642005

| | format A3

- 0,50 lei

7.2. Cresterea eficientei accesului la infbrmatii de interes public

a) Institutia dumneavoastrd detine un punct de informare/bibliotecd virtuala
in care sunt publicate seturi de date de interes public ?

|X| Da

JCEE o £

b) Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatdtite la
nivelul institutiei dumneavoastra pentru cregterea eficientei procesului de
asigurare a accesului la informatii de interes public:

- micsorarea timpului mediu de raspuns la solicitarile cetdtenilor
- monitorizarea si eficientizarea procesului de lucru si a fluxului de documente

la nivelul institutiei;
- organizare de cursuri de formare profesionala pentru functionarii responsabili

cu aplicarea legii;
- instruirea continud a personalului asupra prevederilor Legii nr. 544/2001

¢) Enumerati masurile luate pentru imbundtdtirea procesului de asigurare a
accesului la informatii de interes public:

- afisarea pe pagina de web/retele de socializare a unor informatii de interes
general, cum ar fi : stiri, comunicate, evenimente, concursuri, interventii in
domeniul public, etc.;

- intensificarea comunicarii in mediul online;

- actualizarea procedurii de sistem ce vizeaza accesul la informatiile de
interes public
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